CONVENIO COLECTIVO LABORAL PARA EL
COMERCIO DE LES ILLES BALEARS 2019-2023

AGTA FINAL

En la chwdad da Palma de Mallerea y an el local socal de 1a
Fedaracion de Empresarios de Comercio de Baleares, AFEDECD,
shando las 10,30 haras del dia 18 de septembre d= 2019, 58 redne,
previamenta convocada al efecta, la Comisibn Negociadora del
Convenio Coleclive Laboral para e Comercio de la Comunidad
Alidnoma de las llles Balears. con asisiencia de s miembros de [a
misma que s ralacionan af final.

Actia de Presidents 0. Antonio Copete Gonzalez, y como
Secretaria de Aclas, D Antonlo Fonl Mas,

El Presidente declara ablerta la seskin. Previo reconacimiento
muile ¥y reciproco da la capacikdad kegal necesaria para convenir
solectivamenta, la reprasentaciin de las Centrales Sindicales, 7
UDGET, CCOG v US O, de una pars; v, de la olim, Ia de la
Organizaciones Empresanales, AFEDECO, PIMECO, ASE(HHE]
PIME (MENODRGCA) v PIMEEF {IBIZA}, adoptan, por unanirmidad, ko
giguientes

ACUERDOS

PRIMERO.- La Comisidén Técnica MNegociadora presenta e\
texta definifivo del Convenia que ha elaborado esta Glima serpana a
Plenario da la Mesa Negocisdora del Corwenit Colectivo Laboral
para el Camercie de la Comunidad Auténoma de ks lles Bakears y
as5ta 1o ratiica &n su nbegridad.

SEGUNDC. - Fimnar el taxta da dicha Convenia Colactive, que
regird con caracter general an nuestra Comunidad Autdnoma,
durante el perigdo comprandido entra sl 1 de abril de 2019 al 31 de




de las Centrakes Shxdicales v de cada una & s Organizacionass
Empresariales presanias, asi como por o Secretario de Actas,

TERCERO.- Facultar lan amplamente como en derecho
proceda, sl Secretaric de Actas, D. Antonio Fonlt Mas para que, en
nombre y represantacion de B Comision Negociadora del Convenio
Colactive Labaral para el Comercio de la Comunidad Auténoma da
les Iles Balears, futna cuantos documenlos y efectie coantos
framitas saan necesaros para kb presentacién, regisiro y publicacon
del texto del refende nuevo Convenia Colaclive Laboral, Azl como
seialar a efectos de molificaciones, & domicilio social de Afedeco
{CAEB silo en la Cf Aragdn n®. £135-1* planta, despacho 2, de Palma
de Mallorza, CF. 07002 telf. 971457666,

CUARTO.- Las Grganizaclones Empresariales fimantes sa |
comprometen a recomendar 5 sus asociados la aplicacion del nuaveo |
Convenip Coleclive, sin gsperar  su publicackn en el BOIB =n
evitacitn de acumulacidn de alrasos. |

WUINTO.- Relackonar al final de esta  Acta, cq'n susl

respectivos DAL los miembros de cada una de lag Organizaciones |
Empresaniales y Cenfrales Sindlkcales firmantes de la presente acta. |

¥ no habiando mas asuntas que tralar, o Presidente iEu\Eh"\li; ;S( _
la sasidn, a las 13.00 horae del dia de hoy, de la qus s& extienda la
presente Acla que, en prueba de conformidad, firman un '.]
represemants de cada una de [as Organizackones Emprasarakes y

las Cenbrakes Sindicates,

NOMBRE ¥ APELLIDDS DML

POR U.G.T,

ANTONIOD COPETE GONZALEZ 42 968 682
POR CC.QQ.

SILVIA MONTEJAMG COFRECES 43.111.706T
POR U550,

FRANCISCO MELGAREJC PUERTOLLANGO 70.203.544W




POR AFEDECO
ANTONIO GAYA GAYA

POR PIMECO
ANTONIO FUSTER

POR ASCOME-PIME MENORCA,
JORDI BOSCH MORLA,

POR PIMEEF
JAVIER SERRA FERRER

SECRETARIO COMISION NEGOCIADORA,
ANTONIO VILELLA PAREDES

SECRETARIO DE ACTAS
ANTONIO FONT MAS

Faging 3 de 3

" 43056 167Y

42,594 900C

41,740.015Y

24,317 808T
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CONVENIOQ COLECTIVO LAEORAL PARA EL COMERCIQ DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS 2019-2013

TITILC PRELIMINAR

A ks efectos previstos en el Art. 85, 3 3] dal Estatuto de [os Trabajadores, las partes quea
conciertan & presente Convenio Cobactivoe son: por las Organizaciones Empresarialas
AFEDECD, PIMECD, ASCOME-PIME (Menorcal vy PIMEF ibiza), v, por las
Represencaciones dndicales, Federacen de Servidos, Moyilidad y Consumo de UGT
{FRSMC-UIGT-Baleares), la Federacid de Servels de CC00 de las (lles Balears y USO.

TITULO FRIMERO
CAPITULD 1.+ AMWMIBITO ¥ REVISION J

f
Seccion 12.- Ambibe | |

ART/CULO 12,- AMBITO FUNCIONAL.- El presente Convenio obliga a todas las ampresas
y A tondas las personas trabajadoras que e dediquen ala actividad de comerdo de t1oda ;
tlase, 1anto al por mayor como al detalle, \ | .

ARTICULO 29.. AMBITO TERRITORIAL. - El presente Convenio es de aplication en todala
Comunidad Autonoma de k2s llles Balaars para las emprasas v las personas trabajadoras
incluldas en su ambito funtional,

ARTICULD 32.- AMBITO PERSONAL- Las disposiciones de aste Convenio Colectiva
afectan a todas las personas trabajadoras que, a partir de su entrada en vigor, presten
sus servickos por cuenta de las armpresas comprendidas en su dmbito funcional, sin mas
excepenes que l3s dervadas dal articuly primere vy segundo del Estatute de bs
Trabaladores v demds normas de aplicacion.

ARTICULO 42.- AMBITO TEMPORAL.- £l presente Cotivenio, que tendrd una duracidn de /
CLatrg anos, emperard a regir ef dia 1 de Abril de 2015 y estara vigente hasta el dia 32
de marze de 2023, prorrogdndose por ticka reconducton de ne mediar denuncia de-

cualquiera da [as partes. -

Los pactos econdmiogs contenidos en el misma surtirdn efectos a8 partir del dia 1 de I
abril da 2019, en los thrmngs que s& expandran. '|

Seccidn H - Ravision 5 oy E
ARTICULO $2.- DEMUNCIA ¥ PROMOCION,- La deruncia y promocitn del presente  — -”1— -

Convenio se redlizara de acuerdo con o establecido en el Articulo 39 dal Estatute de los
Trabajadorces. :

El plazo de praavizo para la denuncla del Conveniy, Serd de tres mesas anterores ala
finallzacidn del mismo,

- Figina 1



Brenunciado el Convenio y con independencia delo previsto en < Ark, 86 delcltado texta
legal y hasta fanto no <e logre acuerdo expreso, solamente perderdn vigencla Ias
clivsylas ohligacionales, manteniéndoze en viger, en cambio, su contenide notmatire.
Por tankg, de [orma &gpeeza las partes acuerdan dejar sin efecto la prevision previcta en
el referldo Art 26 en su radaccldn dada por el RDL 372012, de 10 de febrero 0 Ley de
convalidacian parlamentaria del mismo.

CAPITULD 11: VINCULACKON A LA TOTALIDAD, COMDICHONES MAS
BENEFICIOSAS, ABSORCYON y COMPENSACKON DE MEMRAS

ARTICULG 6% VINCULACKON A LA TOTALIDAD.- Las condicones pactadas en aste
Convenio forman un todo onganico y, a efectos de su aplicacidn practica, serdn
conslderadas globalmente,

Dade que laregulacidn que establace el prasente Convenio tiene, en el Ambite que ke es
propio, cardacter de minimos, @n todos los Convenkos de ambito inferkor asd cono en ks
contratos Individuales, serdn obligatoriaz v mmimas las condiciones que agui se
establecan, no pudiendas modificares sus articolos 5 nd as para mejorar sus contenidos
y tods ellp sin perjuicio de bo previsto en el Art. 84 del vigente Estatuko de los
Trabajadgres.

ARTICLAO 72.- CONDIQIONES MAS BENEFICIOSAS. - Todas las condicionas contenidas
en eite Convenho, e2timadas ¢n su conjunto, se establecen con el cardcter de minimas,
por o que kos pactos, dausulas o situackones actualmante implantadas en las empresas
que, an s conjuntd, impllquen condiciones més beneficiosas con respecto a3 las
convenidas, subsketirin para aquellas personas trabajadoras que viensn disfrutandolas
a tituld individual v no para quienas, en la sucesive, e lnecrporan a las ampresas, an
Cuyo case lai empresas podran contratar a nuevo personal de acuerdo con ko
astablecida an el presente Convanig.

ARTICULO 8%.- ABSORCION Y COMPENSACION DE MEJORAS. - Las mejorss econdmicas -

que s implantan en el presente Convenid, a3 como [as voluntarias que, 2n ko suesivg,
s& establezcan padran ser absorbidas hasta donde alcance con B3 anwmentas y mejoess
que existan o gue puedan establecarse mediante dispostciones legales que se
promolguen én on falure.

CAPITULD lIL- DRGANIZACION DEL TRABAID

ARTICULD #%.- La organkzackdn practica del trabaj ¥ las condicionés gensralés de
prestacion del mismo, con sujeckin a lo previsto en el presante Conmvenisy Colectivo y a

_ la leglsiacion ganeral vigente, s facultad de 3¢ ernpresas, que tendran, en su caso,

limitaciones impuestas por las normas legales de abligado cumplimiento v el respeto ™ \1;

debido a La dignidad personal de lac personas trabajadaoras.




CAPITULD IWV.-IGRESOS, GRUPOS PROFESIDNALES ¥ MODALIDADES DE
CONTRATACHON.

Seccidn L2 Ingresos

ARTICILG 10°- PERIODO DE FRUERA. - El ingreso de las personas trabajadoras en 2
empresa, se (onsklerard heche a titvlo de prueba de acuerdo con |2 escala que a
continuackon se fija para cada uno de los siguientes grupos profeswnales yio
situackones:

En los contratos de trabape cuya duracdn inicial pactada, cierta o éstimada, seaigual o
supsrlor & s=is meses, el perioda de prueba que en 5w caso se concierte sera;

Grupos IV y V- D0s meses,

Grapos My 1 45 diss

Grupo 1 Un mes.

En los contratos de trabajo cuya durscién mibclal pactadas, derta o asiknada, sea inferior
& seis rvases, el parigdo de prueba que en su Laso se conclerte, tendrd una durackin de

Juinte dias.

En lo: conteatas celabrados por tiempo indefinido el periodo de prusba sera de dos
MEeses,

Estos perigdos seran por dias naturales, por o que no computardn en el mismo bos

peniodas de tlempo en bos que esté suspendida el contrato de trabajo, talvo pacio en
contrarlo.

Durante el penode de prusba las personas trabaladoras gozardn detodos los derechas

aconomicos v laborakes, si bien Ia redacion laboral podra ser resuelta a instancia de—

cualqulera da las partes durante ¢ste perioda sin derecho a indemnizacdn alguna.

ARTICULD 11.- Casas.~- Las personas trabajadoras que dackdan cesar voluntariamente,

vendrin cbligadas a panerlo en conocimiento de las emprasas, por escrito, cumpll&ndu —

los siguientes plaros da preaviso:
al 30 dias naturales paca las personas trabajadoras comprendidgs an ks grupos 'y v IV,

b} 15 dias naturabes para al resto da personas trabajadoras. ‘u\

El incumplimibents por parte de las personas trabajadoras de la obligacion de preavisar
con |3 antalacion indlcada, dard darecho a la empresa a desoontar de la liquidackn
salarial el importe equivalente al retraso én o praaviso,

Fagina 3




Les ceses dafinltives de 1as personas trabajadoras fljas v fijas discontinuas que se
produzcan én |a empresa, déstas tendrdn la obligadén de ponerlo an conodmbento de Ja
Fepresentacidn Legal de bos Traba|adares, an el plare maxime de 30 dias, con indkcackin
de la causa de dichos ceses.

5i &l contrato de trabajo &5 eventual. la empresa se obliga a preavisar a las personas
trabajadoras con M menos 3 dias de antalacidn a la finalizacidn o préeroga cantractual.
La Falta de preavize anterior llevara aparzjado ¢l sbono de una indemnizackin
equivalenta a un dix del salarka real por cada dia de retraso en &l preavisa. Todo ello, din
perjuicio de la indemnizaclon legal qua, en s Gso, e pueda corresponder por fin da
contrato, f

ARTICULO 11 BIS.- MDEMMIZACION POR EXTINCION DE LA RELACION LABORAL. .

Se gstablace una compansacdn indemnizatoria cuande las pertonas trabajadoras apten '

por extingur s contrato de trabajo, siempre y cuando s baya mantenido vinculado/fa .

a la misma empresa durante el tempo de servichos que mis abajo s indica y cuente con ;

alguna de las edades que 2o dtan: | II /I
| "'..,.

La cuantia de |a indemmizacion comprendera la mensualidad correspondsente al salarky W

kase segin categoria profasional, @n su caso, |a antighadad adquirida “ad personam” ¢
la compeénsacion econgmica prevista en el articulo 25 del presente convenla y la parte
proporcignal de las gratificaclones axtraordinarias pravictas en el mismo.

Edad de laz personas trabajadoras

Afigs de 60 61 62 63 64 65 66 67 _

servicha en la anos  afios afios ailos  afdos afos  afRos aRos /‘.

empresa ! \

15 o mag 1z 11 10 g 7 5 4 3 1l

14 o mis 11 10 & & & 4 3 2 1.

12 b més w % & 7T 5 2 2 1 =Wy

s

i

10 & mds 3 1 7 G 4 2 1 1 N
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A partir de |0t 10 anos de servido en la empresa las personas trabaladoras gue estén en
trance de adquikskidn del tramo superior de antigiiadad en 1a cantidad equilvalente ala
mitad o mas para llegar 3 &ste (25 zerad de aplicacion, a [as afedtas de daterminar la
cuantia de Ia indemnlzacidn, =l referido tramao superior,

Cuando se trate de personas trabajadoras fijas discontinuas. a los efectos de computar
laindemnizandn quea proceda, nueve meses o nds de sarviclo squivaldra a doce meses
¥ 5 computard coma un afie completo a efectos indemnizatorios. En todo caso, las
equivalencias que se apliquen nunca podran suponer un mejor Chmputa que sisetratara
t# Una persona trabajadora fija ordinaria,

La adad maxirma para percibir la compenzacidn serd la de sesenta v shete afos, siempre
¥ cuando al cumplimiente de dicha edad se hublera cubierto 2| periode de carencia
nEcesario y a8 cumplieran los demas requishtos axigido: por la legislacion de Seguridad
Social para causar dereche a la pensién de jubilackin en su modalidad contributiva. En
caso contrarig, dicha edad maxvima para perclbic la compensacddn se entendera
probengada hasta 2l momento en que se alcance el derecho a dicha pensidn.

Para &l cdkwlo de las mensualidades rasuitantes se tomardn en cuenta, doica y
excluskwamenle, ka; salarios establecidos 2n & presants convenlo, na computandn 2n
ningun ¢ase atras mejoras retributivas que haya venido shonande o decida abonar el
empresario, tanto consolidables como nag.

Las personas trabajadoras que deseen cesar voluntariamente al servicio de la empresa
y atogerse a la indemalzacdn establedda, deberd comunicaro por escrito con, al
MEenos, un mes de antelacion.

En ¢l supuesto que las personas trabajadoras procedan a la extinddn parcial del
contrato, siempre y coando rednan los requisitos previstos sn al presepte articuls,
tendran derecha » la parte proporcional, conforme a la reduccldn de jomada operada,
de las canidades fijadas como indemnizackin an & misme,

El resto de |a indemnizacion, hasta Negar al 100% de 1a misma, la percibira la persona
trabajadora cuando praceda a la axtinckdn definitiva de su contrato de trabajo y 3 razan

dal salario correspondients a sucategoria profesional atenor de la jocnada que realizaba

en &l momento de [a axtingddn parcial

Laccldn 22, Clasificacidn Profesionod

ARTICULO 12.- CLASIFICACION PROFESIDNAL.~ Las personas trabajadoras sujetas al 2

presante Convenio Colectivo se clasificardn, en funcidn de las exigencias profesionales,
formacién y contenido gencral de la prestazién y con cardcter normative, en alguns de

los siguientes grupos profesionales, en base a los contenidos especificos que kos definen’,

A} Grupos profesionales

=~ ™ Pégina5
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Grupo Profasionad |.-

Criterios Geonergles: Tareas que congistén an operacionas réalizadas siguiendo un
métode de trabale precito, segan nstrucgiones espacificas, con un total grado de
depondencia jerarquica y funcional. Pueden requenr esfuerzo fisico. Mo necasitan
farrnacidn especifica aungue ocasionalmente pueda ser necesaric un peniodd breve de
adaptacién.

Fermacidn: Conocimientos elementalas relacignados con las tareas que desempefia,
Gruged Profiesional (b

Criterlos generaley. Tareas ue consisten en la ejecucidon de trabajos que, angose se
réalizan bajo instrucciones predisas, requiera sdecuados conprimientos profesionales y
aptitudes practicas ¥ cuya responsabilidad esta limitada por una supervisian directa o
sktemadtiea.

Fermadidn: Titulacion o conocimientos profesknales equivalentes a Gradoado Escolar,
Formacion Profasional de primer grado & Educacion Secundaria Obligatoria.

Grupo Profesional I

Criterios Ganmrales: Trabalos de epecucion autdnoma que exljan  habitbalments
wictativas por parte de |as personas trabalad oras encargadas de su ejecucon. Funchines
que suponen integratidn, coordinacidn v supervision de tareas homogéneas, Pueden
sponer corraspansablidad de mando.

Formachdn: Titulalén 0 omocimientos profesionales equivalente: al Bachillerato
tnificade Folivalente, Formacion Profesianal de 2% grado, Bachillerato o Formadisn
Profesional de grado medio,

Grupo Profestonal IV

Criterins gonerales: Fundones gue suponen |3 integracian, coordinacian y supsmvision
de tlarga: diversas, realizadas por un conjunda de personas trabajadoras, Tareas
complejas perc homogéneas que, a0n sin Implicar responsablidad de mando, tensan gn
alto grado de contenkie intelectual ¥ de interrelacion humana, en un marco de
instructiones generales de alba complefidad tecnica,

Formackdn: Titulaclon a nivel de educaclén unlversitarla, Formacida Profeslonal de
grado superior o conocimientos profedionales equivalentas adquirides tras una

experiencia acraditads %

-~ Grupo Profesional ¥

Criterios genarales: Funclones que suponen la realizacidn de tareas témbeas complejas
y heteragénaas con chjetivas globales definidos v alto grado de exigencia en autonomia,
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inicativa y regponsablidad. Funciones gque suponen mtegracidn, coordinaclén v
sypervision de funciones, realizadas por un conjunta de personas trabajadoras an una
misma unidad funcional.

5S¢ incluyen también én este grupo prafesional fundlones que supanen responsabilldad
cohcreta para la gestidn de una o varias areas funclonales de la empresa, a partir de
diractrices genarales muy ampllas emanadac dal personsl pertepacianta al grupo
prafesional «0x & de la propia direcddn, alas o los que deben dar cuenta de su gestidn.
Funclones que suponen Iy realizadon de tareas ténicas de mas alta complejidad e
intluso 12 participacidn en la delinldén de los abjetivos concretos a akcanzar en un
camipo, con un 3lto grado de avtonom(a, iniclativa y responzabllidad en dicho cargo de
aipecialidad técnlca,

Formacion: Tikutacidn a nivel de educacidn universitaria, complementada con una
formacion especifica en o puresto de trabajpe, o conodmientos profesionales
equivalerntes tras una experiencia acraditada.

Grupo Profesional

Criterios ganeralis: Las personas trabajadoras pertenecientas a este grupo planifican,
arganitan, dIrigen v coordinan |as diversas actividades prapiass del desenvolvimisnte da
la empresa. Sus funciones comprenden la elaboradon de |a politica de La organizacidn,
FecuUrsds humanos y materiales de la propia empresa, Ia grientackén y & control da laz
actlvidades de |3 organkzacldn conforme 3l programa establecido, o la politica adoptada,
2l estableckmients y mantanimionta de estructuras produckvas y de apoyo al desamolla
de la politica comercial financiers, Toman deciskonas o participan en su alaboradan.
Cesemnpafian  atios  puestos de direccion o ejecuddn de los mismos &n bos
departamantos, divisionas, cantros de trabajo, ete, eh que 5 estrictura [a empresa y
que responden slempre a la particular ordenacion de cada una.

B} PUESTOS DE TRABAKD POR GRUPCS PROFESIONALES

Grupo |

GRUPO | =

Profaslonal de oficlo 34
Auxiliar Administrativa ¢ Administrativo de - 3 afios antigiiedad.
Reponadora o Reponador

Auxiliar Supermercado o

Auxlliar Recaudackin

Auxiliar caja de — 2 aios antigiedad.

Avudanta o Ayadante Seciion Perecederos

Avudanta o Avudante

Yigilante

Telztonista Recepcidn de Mercancias

Ernpagustadora o Empaquetador o Envasadora o Envasador




= Profesional Charcutero o Charcutera 1)

(chradora o Cobrador

Auxiliar Escaparatista

Crdenanza

Frof. Carnicerg o Carnicera de 32

Prof Pescadero o Pescadera de 3¢

Frof, Charcutero o Charcutera de 38

Prof. Pastalera o Pastedera de 32

Avudante o Ayadanta de oficio

Sereno

Porterc o Portera

Fepasadora o Repasador de sacos, medias /
Personal impieza f
Wozo o Moza /
Ayudante o Ayadanta de Conductor o Conductora

Grupo il 3

GRUBC NN \ j

Profesional Oficke 23

Yendedor o Vendedora especializada 2% de perecederos #
Chéler repartidor o Conductard repartidora {
Conserje /.
Avudanta Cortador o Ayudanta Cortadora [
Profesional Carnicera o Camicera 28

Profesional Pescadero o Pescadora 2@

Profesional Charautero o Charcutera 1

Profecional Pastalara o Pastelers 24

Ayudante o Ayudants Seccdion Especializada de fupemércados v Autoservicios

Dependiente ¢ Dependiznta seccion no Especializado o Especialzada ,.r'll. \
Aux. Adminstrative ¢ Administrativa de mas de 3 afios antigiedad ¢
Auxliar de raja de mas de 2 aifos antigiedad r
Cepondiente o Dependignts de menoas de 4 afios antigiedad Y
Moo espedalizade o Moza espedallzada
Chofer cobeador o Conductora cobradora |

Grupo I1h Faamp.

GRUPO NI e
=\

Profesional Oficla 19 \

Profesional Carmicars a Carnicars 12
Profesional Pescadere o Pescadora 11

Profesional Pastelers o Pastelera 12
Ofcial Adminitrativo o Administrativa




Aupe, Administrativo O Administrativa de mads de & anox antigiedad
Auix[liar de Cala de mas de 4 afos de antigiiedad,

2% Encargado o Encargada

Vendedor o Vendedaora especialista de 19 seccidn de perecederos.
Vialante Miajanta

Dependiente ¢ Cependienta de mas de 4 anos antigledad en ol Sactor
Corredor o Covredora plaza

Preventista

Técnico o Técnica de Merchand|sing

Delingante o Delineanta

Rotulista

Lapataz o Capataza

Escaparatista

Cortador o Cortadora f
Visitador o Yisitadors [
Operadot u Operadora maguina contable ’|P '
Autovendedor o Autovendedora I"} |
Yendedor 0 Vendedora Comercial

Grupo I '

GRUPCHIY

e

lefe o Jeta de Division
lefe a lefa de Cormpras
Jofe o lefa de Ventas
Jefe o lefa de Almacén
lafe o Jeta de Persongl
Jlefe o lefa de Sucursal {
Encargado o Encargada General

lafe o |afa de Contakildad

Jefe o lefa Adminktrativo)a

Dependiente o Dependianta Mavyor )% '-II
Contable General '\
Cajera o Cajara General —
Taqukmecanografo o Tagulmacandgrafa koma extranjers —
Jefe o Jefa de Grupo

Jefe 0 Jefa Servide Mercantil o Sac,

Encargado o Encargada Establecimients Compradar
Vendedor comprador o Vendedora ecompradora
Dibujante

Secretarla g Secretarko

Jefa 0 lefa Secoldn Servickos

Relaciones Publicas

JeFe o Jefa Taller
Intérprets Y
Téenico Administrativo o Técnica Administrativa, bR
— —. — — —
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Teeh oo o Tén|ca Marketing
Anakista Organico

Jefe o Jefa de Caja

Jefi o Jefa de Seccign

Jafe p lefa de Sector

Grupo V
GRUPO Y

Director ¢ Cirectora

Gerente [
Tén oo o Techica Superiod |'Iﬂ
Técnica o Técnbkca de Sstemas |
Analista Funciona

Témico & Tecnica de Programaciin A
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ALTA DHRECCHON

C) DEFINICION DE LO% PUESTOS DE TRABAID POR GRUPCS PROFESIONALES
GRUPO |

PROFESIONAL DE ORCIO DE 33.- Es [a parsona brabapydora que, con conocimientos
practicos v de forma auténoma, gjecuts trabsjos de un oficko clasico que normalmente Vi
requiere aprendizaje. ||

=

e incluirdn dentro dichos puestos de trabajo en esta dase los y las  ebanistas,
barnizadores o barnizadoras, electricistas, mecanicos ¢ mecanicas, pintdres O pintorag;
asi como charcutere ¢ charcutera de 32 carnicerg © camicera de 32, pescadero ¢ .
pescadera de 3%, pastebero o pastelara de 32, == Tk
S LE
AUXILIAR ADBMINISTRATIVO O ADMINISTRATIVA DE MEMGS DE 3 AROS DE )
ANTIGUEDAD.- Ex |a pertona trabaladora que efectia labares aunillare: slguiends |as Ui
normas dadas por 135 categonias SupEnores.
Estas labores puaden ser de archivo, distribucidn de correspondencla, punteds,.

) ) : £
operacones antmeéticas, esthones preestableckdas, presentadion de dﬂcumntachn\\%{\
I"-. \I‘"._HH_

———

ante organlsmos ofkclalas v cuslquier oira de dmiblares caracteriethcas, Poeda wlilizar
para el desarrodla de su trabaje maquinas de oficina, ¥ equipos infermaticos a nivel de
LA,
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REPONEDOR & REPONEDORA - E; la persona trabajadors qua efectia bos trabajos de
colocacidn y raposicion de mercancias en 13 sala de venta v almacén, segin critérios
técnicos previamente definidos, haciendo el traslade de la mema por sus propios
madw: o unlizando alementos mecanicos. Keabra ¢ marcaje, conieo, comprobacion,
pesaje ¥ acendiclonamiento de la mercancia, efectuando las anotaciones y controfes
nacesarios, Acmismo, orientara al cliente sobre I3 ubicacion de la mercancia
condiciones generales que le sean solicitadas, asi como las tareas de limphe2a derivadas
de su luncian,

AUXNILIAR DE SUPERMERCADO.- Es Ia parsona trabajadora que efectia laboras
auxiliares siguiendo |as normas dadas por las categorias superiores. Raaliza tareas tales
como la recepcion de mercandias, etiquetade y marcaje, preparacion de pedulos
acomadacidn, ayuda a la parsona encangada en 13 colocadon y marcaxds de precios a los
articulos =n los anagqueles vfo estantenas, su repeskdon o envasade, infermando a la
parsona encargada dael establecimlento de cuakuker anormalidad en 12 vigilancia ded
mismo.

AUXILIAR DE RECAUDACION.- E5 la persona trabajadora encargada de 1a recaudacion
por veuntas en & establecimlanto, mediante contrel de refarancia y precios sefialados, J
en hoz diferentes articulos, registrando sus importes en la caja o magquina registradora A1

ordenando el efectiva para sy entrega ala perzona designada por ¢l empresario., | /]

AUMILIAR DE CAJA DE MENCS DE 2 AHOS DE ANTISUEDAD.- £ la persona trabajadora
fue raaliza &l cobra de las ventas al contado, la revizlon de los talones d= caja, redacta
facturas v realiza cualesgubers otrds apécaciones somejantes, pudiendo realizar
funciones adminisirativas elementales fuera del establecimiento, derivadas de sus
funcinas

AUXILIAR DE SECCHMN DE PERECEDEROS - Es la persona trabajadora que avura a log
vendedoras o vendedoras &n sus funclones Faglitandales la labor v pudiende realizar
por & misma o misma funclones de venta, reposkcion ¥ conteo, Debe conskderarse _/\
también coma productos perecedarss, a edtod efectos, las frotas, verduras y ideos———
AYUDANTE & AYUDAMNTA - Ez I pareona trabajadora que sfsctas Ishores de apada |
shaukenda las ardenes dadas por las categonias superlores en las distintas especlalidades |

AYUDANTE DE CHOFER O AYUDANTE CONDUCTORA.- Es Ia persona trabajadara que, "‘I'

ademas de acampafiar sl chafer o condpctowa, coida de forrna habitual, de lacargay }\—{1
descarge de mercanclas, asl como del reparto y entrege de éstes a desting, . T
PERSOMNAL DE LIMPIEZA - E5 |3 perscna trabajadora que se ocupa del 3seo y impieza de | ‘!
k>s bocales de la empresa. \ |
by "\-'.qi
MOZO O MOZA - E: la personatrabajadora que sfectia el transporte de las mercandas ﬁﬂ
dentro o fuera del establacimienio tanto por procedimientos manuales como MecAnCos \
[mwcluido las carretillas mecanices ¥ analogas), hace los pagquetes comientes y [0 reparts, 1
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y realira, asinisme, cualesquiera ofros trabajos que éxigen prédominantemente
esfuarzo fisico.

VIGILANTE.- Es la persona trabajadoca que efectia la vigilancia diunna y nocturna dentro
0 fuera de la dependencia de la empresa. Tieng la mikidn de vigllar 13 mercancia, para
tratar de evitar la apropiacidn indebida de ésta, actvando segin el procedirmilanto
astablecido por Iz empresa, asimismo controda bz entrada y sallda da clientes, personal,
vehiculos radades y tados los movimientos dela mercancia en general, Colabora con los
demas servicios de vigilandcia, en siniestros, incidencias, et

TELEFONISTA.- E5 |2 persona trabajadora que atiende uwna centrallta telefénica, i
establegends las comunicadionss con el interior ¢ con &l sxteriod, anotande v |
transmitlendo cuantos avisos redba. //”

RECEPCMONISTA DE MERCAMNCIAS.- 5 [2 persona trabajadora que recibe y acondiciona A

las rercancias recibidas para sy recuentso u almacanaje. Atisnde a la persona encargada e

de recaptidn. | )
|

EMPAOUETADOR & EMPAQUETADORA.- £ la persona trabajadora que se dadica a W
embalar lo: aricutbs objeto de [a venta, comprobando I3 mercancias que se
empaguetan,

ENMVASADOR O ENVASADORA - E2 13 persona trabajadora que realiza las funciones
propias de envasado de los distintos articulos.

COBRADOR O COBRADDRA - Es |a persona irabajadora que se encarga del cobhro de
recibios, facturas, ett., procediendo a la liguidaddn y entrega de 1o cobrado a la persona
designada por la ampresa,

AUXILIAR ESCAPARATISTA.- £5 la persona trabajadora qua, con conotlimisttos J./i
profesiorales especifices de escaparatista, precisa de la direccion de 4ste para el—
desempeiio de2 su trabajo profeckonal por carecer d2 la preparacion necessnd pard
realizarlo d& forma autonoma.

QRDEMAMNZA.- Es la persona trabajadora con la misddn da hacer recados, recoger ¥

entregar Ia correspondenda, atender Ins ascensores y otros trabajos de indoke andkoga,

pudiendo teneér 3 su cargo el teléfono y realizar trabajos rudimentarios de ofkcing, ¢opia e
de cuantas, ayndar a apuntar partklas, enc. = &,

GRUPD Il % N

FROFEMONAL DE ORIC DE 24.- Es |z persona trabajadora gue, con inbciativa y
recponsabilidad propia ajecuta trabajas de un oficio clasico qua narmalmente requiere |
aprendizaje; se incluiran en esta categoria los v las ebanistas, carpinberss y carpinteras, \ -
barnizadores v barizadoas, alectrifistas, macinioos ¥ macimicas, pintoras y plntoras, R
asi como 13z o los profesionales Carnicero o Carnicera de 12, Pescadero o Pescadera de .

2, Charcuters o Charcutera de 23 y Pastelero o Pastelera da 4.




AUXILIAR ADMINISTRATVO & ADMINISTRATIVA DE MAS DE 3 ANOS DE
ANTIGUEDAD - E5 Ia persona traba)adora que llevandn mis de 3 aitos de antigiiedad en
la empresa en la categoria de ausiliar administrative o adminlstrativa 2lectda labores
auxiliares adrinistrativas, sigwendo [as normas dadas por las categonias superiores.
Estas labores pueden ser de archive, distribucldén de cormespondenda, puntos,
aperaciones aritmaticas, gestiones preestablacidas, preasentaciin de documantacidn
ante organismos oflciales ¥ cualquier otro de similares caracteristicas. Puede utilzar
para el desarmollo de su trabape maquina: de oficing y equipos informaticos a nivel da
USUIET I,

AUXILIAR DE CAJA DE MAS DE 2 ANDS DE ANTHGUEDAD. - E5 |a persona trabajadora que “If
llevando mas de dos afios de antigliedad en la empresa en [a catagoria de ausiliar da |
taja realiza vl cobro de fas ventas al contado, 12 revigidn de los talones de caja, redacta |' JI
facturas y realiza cualesquiera otras operaclones semejantes, pudiendo realizar T
funcipnes adminisirativas elemantales fuera del establecimiento, derbvadas de sus
funciones.

VENDEDOR ESPECIALZADC O VENDEDORA ESPECIALIZADA DE ¥ SECCION DE
PERECEDEROS.- E5 I parsona trabajatiora que, ejecuta con iniciathva propia trabalos que
por su alto grado de perfecddn y responsabiidad requileren un dominio total del oficio 7
o profecidn. Para el desamrolly de sutrabajo, depande de las vandedoras ezpadalizados f
o vendedorss aspecialzadas de grade superior,

DEPEMDIENTE O DEPENDIENTA DE MENOS DE 4 AHIOS DE ANTIGUEDAD - Es la persona |
trabajadora encargada de caalirar las ventas, con conocimientos de los articubes cuyo

despache le sea confiado, de forma que pueda orbendar al publice en sus compras,

debera cubdar del recuento de mercancias para solichtar su reposickin en tiempo A
aportunc y da la exhibicidn de los articdlos &n escaparates y vittinas, Asi mismo, debera I|
poteer conocimientos elementales de cilevlo mercantil & informétices que séan '
necesarkos para efectuar las ventas, &

CHOFER REPARTIDOR © CONDUCTORA REPARTIDORA. - E¢ i3 persona trabajadora que |- _
con &l parmise de conducir adecoado a la clase de vshitula que tene a sucargp, 56/
dediza, de forma habitual, al reparto de las mercancias transportadas en el mismo,
cuidando con la dilgencia precisa del género, -

CHOFER CORRADOR O CONDUCTORA COBRADORA - Ex 1a parsona trabajadora que con

ef parmiso de conducir adecuado 3 kb ¢lase de vehiculo que tiene a su cargo, se dedica,

de forma habitual, al reparto y cobro de las memancias transportadas en mismo,
cukdando con la diligendia preciza, tanto &l génaro como el diners recaudado. o O | !
En compensaclon a ecte doble sarvicie, tendrd derecho a3 ko establecido en ¢l aﬂiﬁuh\%
23, apartado e}, \'H




MOZO ESPECIALUZADD ¢ MOZA ESPECIALIZADA - Es Is persona trabajadora que se
dedica 5 trabajos concretos y determinados qua, sin constituir propiameante un ofido, ni
implicar cperachones de venta, exigen sin embargs, cierta practica en la gjacuddn de
aquélles. Entre dichos trabajos puede comprenderse el de enfardar o embalar, con las
operackone: preparatorlas da disponer embalajes ¥ elementos precisos, vy ¢on las
complementarias de reparto y facturacion, cobrands o <in cobrar 136 mercanaas da
transporte; pesar lag mercancias ¢ cualesquiera ofras sémejantes.

CONSERJE.- E; la persona trabajadora  encargada de distribuir 2l trabajo a bos v las
Ovdenanzas y de cuidar el omato v policia de las distintas dependencias.

GRUPD Il

PROFESHONAL DE OFICIO DE 14.- Ex |a persona trabajadora que, con 2smerg, inkiativa,
responsabilidad propia v conodmiento del oficio, epecita trabajos propios o un oficko
clasico gue normalmente requiere sprendizaje. S¢ in¢luirdn en gsta categana los ¢ las
ebanizias, carpinteros y carpinteras, barmizadores y barnizadoras, electricistas,
MEcARCOs ¥ mecanicas, pintores v pintoras, asi comdy bos profesionales Camiters y
Carnicera de 1%, Pescadero y Pescaderade 12, Charcutera v Charcutera de 11 v Pastelers
y Pastelera de 13,

OFICIAL ADMINISTRATIVO O ADMINISTRATIVA.- E5 |3 persona trabajadora que <on
conocimiznto de su profesion realiza targas de mayor cualificacién gue é o la auxiliar,
bajo 1a supervislan de su superior j@rarquico. Para el desarrollo de sus funciones propias
dehera poseer conocimientos contables, fiscakes, laborales, informaticas v andlogos.
Puede utilizar para el desarrollo de su brabajo mdguinas auxillares de oflcina v equipos
informaticos.

AUXMIAR ADMINISTRATIVO (& ADMINISTRATIVA DE MAS Of 6 ANOS DE
ANTIGUEDAD. - €5 la persona trabajadera que llevando mas de & afies de antigiedad =n
la empresa en la categona de auxillar administrative o administrativa efacida labores
gpiiiares siguwendd s normas dadas por a3 categonas superhores.

Estas labores pueden sor de archivo, distribucian y enmic de correspondenda, punteos,
vperaciones arirméticas, gestiones preestablecidas, presentacidin de docomentackin
ante organismes oficiales v cualquier otro de similares caracteristicas, Puade utilizar
para el desarrollo d= su trabaje maquinas de oficina y equipos infarmatioos a nived de
USUAN0 O USUAria,

AUNILIAR OE CAJA DE MAS DE 4 AROS DE ANTHGUEDAD.- Es |a persona trabajadora que
levando mas de cuatro afos de antigiiedad én la empresa 2n la categoria de awxillar de

= £aja realiza el cobro de s ventas al contado, karevision de los talones de cafa, redacta

facturas y realiza cuslesquiara obras oparaclonet ssmajantes, podiendo realizar

funcionss; administrativas elementabes fuzra del establecimiento, dervadas de sus ©

fanciomes,
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SEGUNDO ENCARGADO (& ENCARGADA.- Es la persona trabajadora gue auxilia en sus
fundiones ala parsonas encargada del establecimiento de supermearcado o autoservicia.

VENDEDORES O VENDEDORAS ESPECIALIZADOS DE 11 DE LA SECCION DE
PERECEDERDS. - Es |a persona trabajadora que efacuta con iniclativa propia trabajos que
por < Akt grado de perfeccidn y de responsabilidad raquberan un dominio total de ofico
de prafesion, puede tener a su carge vendedores espedializados o syudantes o
Ayudantas.

YIAJANTE.- Es |3 persona trabajadora que, al servicko da una tola ampresa, realiza Ios
habituales wiajas, segin 13 rula previamenta safalada, paras alresar articulos, tomar nota
de los pedidos, informar a bos clientes, transmitir los epcargos recibidos v culdar de su
cumplimianto Fuera del tlempo dedicado a 1os wiajes,

DEPENDIENTE O DEPENDIENTA DE MAS OF 4 AROS DE ANTIGUEDAD |an &l sactor).- Eg
la persona tabajadora con mas de 4 afos de experiencla an =l sector del comarcio,
encargady de realizar laz venias, con conocimentos pricticos de los articulos cuyo
despacho le esta conflade, de forma gue pueda odentar al publica en us compras
{cantidad precisa, segin caracteristicas del uto a que se destine, novedadas ste.);
deberd cuidar & repuento de mercancizs para solicitar su repashion en tiempo aportuna
y de axhibicidn de escaparates y vitrinas, poseyendo ademas los conocimbentos
elementales de calcule mercantil e informatos que son nacesanos para efectuar las
vanitas.

CORREDOR & CORREDDRA DE PLAZA. - Es la parsona trabajadora de una sols emprasa
que de mods habitual realiza las mismas funciones atribuidas al viaglante en
establecimientos o en casas partheulares de la misma en que radica el establacimiento 3
ouya serviclo esta,

PREVENTISTA.- E= la persana irabajadora coalficada, que se dedizca a ba visita de los
distintos establecimientos o centros de la empresa, y 5« encarga de controlar lag
necasidades de reposicidn de ks productos puestes a laventa, asi como a la peticion de
los mismios al departamenta correspondiente y supervisa, de ser necasario, la carga de

kas wvehiculos, tenienda bajo cu responsabilidad la eficacia da la gastibn y distributidnde

k3t mismos.

TECHKKO O TECNICA EN MERCHANDISING.- Es la persona trabajadora que con
conacimientos especificos en técnicas de merchandising, analiza y dizafia la distribucidn

fisica dal establecnienta/s, v organiza la composicién de los arthculos expuestos a la—_

vanta &n 05 viales del mismo; asi come se encarga de 1a fermacidn al personal adscrito
# su drea, pudiendo tener ¥ su cargo repohadores o reponadoras.

DELINEANTE ¢ DELINEANTA.- E5 I3 persons trabajadors que, por sus conocimiantos
técnloos, estd capacitada para el desarrolle de proyectes sencillos, levantamiento
interpretacion de plano: ytrabajos anilogos.
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ROTULISTA.~ E5 I3 persana trabajadoras que se dedica exclusivamente a confectionar
parauna sola empresa toda clase de rotubos, carbeles v trabajos semelantes.

CAPATAZ & CAPATAZA - [5 la persona trabajadora que, al frente de mozo o moza y
nT0s 0 Mnzas especializados ¢ especalizadas, s los o las hubiere, dirige el trabajo da
astos o éstas y colda de su disciplina y rendimiento.

ESCAPARATISTA - Es ka persona trabajadora que tiene asignada como funckin prindpal
y preferante la ornamentackin de Interkores, escaparaies y vitrinas, a fin de exponer al
pabllce los articulos ohjeto de venta.

AUTOVENDEDOR O AUTOVENDEDORA.- Es la parsona trabiajadora qua con el parmise
de conducir adecuado que tiens a sy cargo, ¥y se dedica a la venta y entrega de
mercancia, realizanda las ventas y tomando nota de los pedidos de los cliantes,

5 ademds da astas funciones realiza el cobro de las facturas, tendrd derecho a la
compensacion guea establece e articulo 28, apartado &) dal pregsante canvenio colactivi
para el chofer cobrader o conductora cobradora.

VENDEDOR & VENDEDORA COMERCIAL - F5 la persona wrabajadora que ejecuta con
iniciativa propia trabajos de venta que requisrén condretar planos, presupusestos,
conditiones de pago y contrel de entregas a cuenta, Implea conccimiento de Ia
MErcancia que vende en cuanto 4 caracteristicas técnicas, e engleban enesta categora

¢ vendedores & vendedoras de vehiculos da motor, mobiliarky de cockay én genetal
mercancia a medida,

GRUPD IY
JEFE O JEFA DE DIVISION.- Ex o persona trabajadora, a las drdenes de un direcior o

directara, qua coording v ejacuia bajo s rasponsabilidad cuantas nonmas se dicten para
la adecuads arganizacide de |y diviskdn comercial a su cargo.

JEFE O JEFA DE COMPRAS.- Es (a persona trabajadora que raaliza blen en los centros :

productores o 2n otros astabledmientos, las compras generales de las mercancias que
son abjeto da la actividad comercial de la emprasa.

1EFE £} JEFA DE VENTAS - 5 la persona trabajadora qua thene a su carge 13 direccidn y
fizcalizacion de todas l2s operacione: de venta que en e astableciniento se realizan, a5
comd la deterninacidn de las orientaciones o criterios conforme a lag cuales deben
realizarse.

JEFE O JEFA DE ALMACEN - E5 Ia persona trabajadors que controla J3 existencia de
mercncias, su dasificaddn, recepcldn, revision, conservadidn y marca & registro de su,

antrada v talida, tu distribocidn a bos distketoe sctablacknientos de |3 emprasa, <l h

recuente de exlstencias, informar a compras del formulario de pedidos, contrgl de
personal del alenacén, e,
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JEFE O JEFA DE PERSOMAL - Es la persona trabajadora que, al frente de tado el personal
de una empresa, dicta las oportunas nomnad pars 13 perfecta organizacion y distribucian
del trabajo cuya wvigilandia le corresponde, asi come la concesion de permisos,
propuestas de sanchones, <1,

ENCARGADOD O ENCARGADA GEMERAL - Es la persona trabajadora que asume la
responsabilidad de supervizar la diceccidn de varias sucursales que radican an una o
distintas localidades.

JEFE ADWINISTRATIVO O JEFA ADMINISTRATIVA.- Es |la persona trabajadora que,
provisio o provista o nd de poder, asume con plenas facuhtades 13 direccion y vigilancia
de todas las funciones administrativas de una empresa que las tenga organizadasz a
distribuidas en varias seccionas, tales como corraspondanda, publicodad, etc.

JEFE Q MEFA DE SLMCURSAL- Es la persona trabajadora que estd al frente de una sbeursal,
appichendo, por delegacidn, flunciones propias de la empresa,

FEFE O IEFA DE CONTABILIDAD.- €5 la persona trabajadora qua asume I3
rasponsabilidad del funcionamiento del departamante contable de la emprasa, con
plenas facuhades de direcaidn y vigilancia de las funciones contables de la misma,

CONTAELE GEMERAL- €= |3 persona trabajadora, sin firma ni fianza, que thene por miskin
Newvar 135 libros oficiabes de contabilidad general de la empresa, el despachs y redaccion
de Lz correspondencia relackonada con la contabilidad v la Forrnulacidn de estadiztbeas y
el contral de laz entradas y salida de los productos vy de |as ventas realizadas,

CAJERD O CAJERA GENERAL- E 13 persona trabajadora, sin Firma ni fianza, que tiena por
miskon &l control de los cobros v pagos de |z empresa,

JEFE O JEFA DE SECTOR.- E5 I3 persona trabajadora responsable da la coordinacién de
los centros de trabajo de una misma empresa gue 5& hallan en una determinada ona

geografica.

BEFE ) JEFA DE CAJAS.- Es la persons trabajadors qua cuparvisa y cantrals |a funchones
de cobro alos cllentes, levada a cabo por el personal correspondiente,

TECHICO ADMIMISTAATIVO O TECNICA ACMINISTRATIVA.- Es |3 parsona trabajadoca

que, con suflclentas conocimientos téonkoos y prictices desarrolla dentro de 2 empresa

atudios o trabajos relativos & andlisis econdmicos comerciales de organizecion y
administrackin en general asistiendo por delegacidn a sus superiores inmedlatos o
superioras inmediatas, en sus funciones, asi como dcupindose de la distribuckdn de
trabaje entre ofickales, aumlliares v demas personal gue de £l g ella pudiera dep-endeﬁ:-,\_

TECNICO O TECNICA EN MARKETING.- Es la persona trabajadora cuatificada que se

encarga de efectuar los estudios de mercada y analisls da ks resultados del miEmao,

T acerca de la refadidn de su empresa o estableamiento] v el mercado.

—
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DEUJANTE & DIBLJANTA - Es 1a persona trabajadera que realiza con propia iniciativa
dibuic: artiticos prophos de su competencla profasional.

SECRETARIO © SECRETARLA.- Fs 1a persona trabajadera que, a las ordenes inmediatas
deé un dwector o directora, jefe o jefa de division ¢ categona andloga, reallta fundlones
de cardcter administrativo, despacha corréspoandencia ordinaria, concietta antrevistas,
ete,

DEPENDIENTE O DEPEMDIENTA MAYOR.- E: la persona trabajadora que con
conociniento del oficio tene a cargn a mis de dos dependlentes o dependientas v bes
orienta en lag tareas que be son propias.

JEFE O NEFA DE GRUPDO.- E< |2 persona trabajadoca que esta al freme de varias secciones
en hos establecimizntos que tenga su organizacin montada a base de &llas,

JEFE 3 JEFA DE SECCIQN.- E4 la parsona trabajadors que estd al frenta de una secchin
con mando directo o vigilancia ded personal afecto a elloy con facultades para intervenir
y disponer o conveniente para el buen orden del trabajs, debiendo tambidn orentar a
sus principakes sobre todo aquello que conzidere necasario paraelbuen hunclonamisnto
del negoch.

ENCARGADD O ENCARGADA DE ESTABLECIMIENTO.- E: la persona trabajadora
respensable de la epacucidn, an el astablecimisnto asignadg, de las directrices marcadas
por |3 direcesan,

ENCARGADD & ENCARGADA DE SUPERMERCADD O AUTOSERVKIO.- Es la persona
trabajadora responsable de 13 epacution, en ¢l supermercado o autosarvian asignado,
de Lag divectrices marcadas por |a direccidn.

RELACIONES PUBLICAS.- Es la persona trabajadora que, auys actividad consiste en
colaborar com el deparlamento corvespondiente, a fn de realizar campanas
publicitarias, captacidn de clientes, promocion de ventas, et

INTERPRETE.- E: la partona trabajadora que, en poteskdn de do: o mis idiomas
extran|eros, realiza operaciones de venta o colabora en las mismas,

ANAUISTA ORGANICO.- Es la persona trabajador que realiza &l andlisis orgdnico de la
ampresa de acuerda con el andlisie funclonal efactuado dividiéndelo en partes, da
acuerdn cob Ia tacnologi informitica de la instalacidn v efectuanda un dicefio orientado
al ordenador coincidents con bos resulado: previstos en el apalisis funcionmal,
confecdonando un manual que sieve de base para {a programacidn. As mismo crea v
define slrulachones de comprobackin y particpa en las pruabas lgicas.

GRUPO W
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DIRECTOR & DIRECTORA. - Es la persona trabajadora que. alas ordenes inmediatas de
Ia empreasa y participando enla alabarackon de lapolitica da la empresa, dirige, coording
y 3& responsablliza de las actividade: de La direccidn a 30 cargo.

GERENTE.- ldem de Director & Directora.

TECNICO O TECNICA EM SISTEMAS - E5 la persona trabajadora que desarrolla los
programas de soporte y de utlidad, asi como su continua adecuacidn a las noevas
técnkcas de programacidn y mantenimisnto, optimizando @ sistemna operative de la
instalackin de proceso de datos.

ANALISTA FUNCIONAL. - Es la persona rabajadora que superviza el analizis orgdnico, de
aouerdo con el andlisis funcional de kos proyectos mas compleos v el diseido Kgico da
los mismos, responiabilizindese de la prueba total dal sistema y mantenkendo
actualizada el manual que confecciond en el momento del analisis,

TECHICO O TECNICA DE PROGRAMACION - Es la persona irsbajadara con titule de
Braco superkar, que desamolla los programas soporta y de utilidad, asi como las noevas
tecnicas de programaddn ¥ mantenimients, optimizando el ststema operative de la
instalacicn del process de dato:.

PROGRAMADOR O PROGRAMADORA DE SISTENAS T/0 APLICACKINES.- Es I3 persona
trabajadora que desarrclly un programa a pactle de un coademo de carga con
espedflcadones generales. Documenta su trabajo y determina b téenbca de codiflcacidn
optima a utilizar. Prepara los dates para pruebas y supervicz los resultados. Pone el
pregrama a punto hasta gque o3 resultados sean integrament® aceplados por el usuarnc -

0 LSO, ff
TITULADG O TITULADA SUPERIOR - Es la parsana trabajadara que en posesidn de un A
ttuls de grado superior, reconodida como tal por el Minizterio da Educactdn, Colura y

Deporias, ejéerce en la #srmpresa de forma permanente ¥ con respoensabibdad directa

funciones propias y caracteristicas de su profesidn, pere sin sujecidn a aranceles, /\l

-

DIPLOMADO UMNIVERSITARKY O DIPLOMADA UNIVERSITARIA- E: la persona < |
trabajadera que, en poseddn de un tituls de grade medic, reconocids coma tal por el il
Ministerio de Educaclon, o asimilado por disposicion legal, dasempana las funciones i
propias y caractenisticas de su profesion, pero sin sufeckn a aranceles, L

GRUPD "3 S | Tl
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ALTA DIRECCION.» Quedaran incluidos € incluidas en dicho grupe e personal de alta |||
direccldn que st dentro del Ambite de aplicacion previste en el B.D. 1382785, de 1 de "|
agosto por @l qua ca regula la relacién laboral de cardeter especial del personal de Alta

DAretcidn, i

ARTICULO 138- ASCENSO5.- Los ascansos de categorfa se praducirdn teniendo eh cuenta
la formadidn, capaddad y antigidedad de las personas trabajadora dentro de las
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Facultadas organizativas de la empresa. Las categorlas comprendidas enlos Grupes ¥, Iy
¥ 0. serd de libre designacion de |as emprasas, Para < resto de categorias e recobara,
en su caso, infarme previo » (3 representackin legal de los trabajadores. Los critarios de
ascenso en la empresa se acomodardn a reglas comunes para las personas trabajadoras
g Uiy Obng Sexn.

Secciin .- Modalidades de Contratadion

ARTICULD 14%,- MODALIDADES O CONTRATACION — La contratacon de las personas
trabajadoras s& ajustaran a lag normas legales generales sobre emplec y a las espedificas
gua figuran en &l presents Convenio Colacihve, comprometiéndose las Empresas a la
utilizacion de lps distintas modalidades de contratacion previstas en la Ley, de atverdo
con 3 fimalidad de cada uno de los contratos. El contenido de jos mismos se entenders
en bodo Caso nonmative.

En concreto les serd de aplicacion ademas la Ley 432006 de 3% de diciembre, para ka
mejera ¥ crecimiento y del empleo.

ARTICLLD 159- CONTRATACION DE PERSONAS TRABAIADORAS FIJAS DE CARACTER -
DISCONTINUG.

1} Geranta de otupacién.- Las perscnas trabajadoras fijgs de cardcter dizcontinug

tendrdn una garantia de tempo mingmo de ocupadidn anual, de acuerdo con las
Sigubaibas rormas:

Para |as personas trabajadoras que hayan alkcanzado o alcancen, dos perlodes anvales
consecutivos prestando serviclos a (a misma emprasa por tiempo igual o superior a los

s rmeses al ano, con ls condicion contrachual de Rjas o fijos de trabajos dizcontinus,
Ia garantia da ocupacidn serad de seis mesas al afia.

Las personas trabajadoras fijas de caracter discontinue que no tengan garantizado el
thempo minirnd de lamamiento regulade an el parcale anteror por no haber alcanzado
la madia de otupacion que se exigs sé les garantizard a partir del dia siguiente a la
entrada en vieor del vigents Convenio Colectivo la media da ocupacidn que hayan
realizade durante kos llamamizntos de los dos primergs afios. En este supuesto, la

emprasy conyocard a Iy periona irabajadora para restablecer la prestacion de sus —
servickos a partir del tercer afio de prestacion de servicios come fijo-discontinug por un

pericdo de acupacion no inferor a la media resuhantsa,

Centro de la garant(a de ocupacidn se computan tanto & bempe efectivo de servicios

comd los descansos computables como trabajo, vacacionss, fiastas, permisas y |ag~

suspensicnes legales del contrata de trabag.

Los periedos de ccupacion garantizados se ejecutaran de forma continwada dentro el

an natural, Eto: pericdos continuados podrdn serinterrumpidos duranie su e:}e-:ucl-;f G

L
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casas; deberd preavizar 3 la persona trabajadora, por escrito {Anexo 1), con una
antelacidn minlma de quince dias naturales,

La ejecuckdn contlnuads de bos periodos garanllzados de ocupacidn gue eslablece
pdrrafo anterior, 10 25 5in perjuicio de qué |a empreta pueda realizar llamamientos da
astas personas trabaladoras, por tempos de durkidn indferior fuera de aquella ejpccicn
continvada, periodos gue ng afactarin a [a garantia minima y continuada anwal.

Las personas trabajadoras deberdn conocer, en su caso, la prolgngacien del pempo de

coupacidn con al rmends quince dias de antelacion a la conclusion prevista d= prestacion
de servians.

Los Representantes Legales de los Trabajadores, dispondran de una relacion de las
personas trabajadoras fjas-os discontinuos que tengan pariodos minimos de sCupacion
garantltados, debléndose indicar la duwadon de dichos periodos.

Z) Uamaméento da las personas trabajadoras fijas discontinuas.- Todas las personas f;’
trabajadoras fijas de caracter discontinue deberan ser lamadas, cada ver que vayan a [
llevarse a cabo las actividades para las que fueron contratadas, El llamamiento para |a ey
epcikion continuads del periodo garantizada, b formalizard 13 empresa con una Sl i
antelacion minima de gulace diaz a b fecha de interporacidn. Asd mismo, las empresas,
vendran obligadas a preavisar con quince dias de antelacidn de la fnallzacdn del
pernicdo de acupackan.

Se establecen lag siguientes condiciones da llamamienta:

A}Las empresas deberdn llamar a las personas trabajadoras al Inicio de las acthdades,  /
gi bien, en atencldn al volumen de trabag en el centroe laboral, dispondra para convocar |
de un margen de treinta diac naturalas dasde la fecha habituat de incorporacidn de fa |
persona irahajadora.

B} Mo obstante, Ia empresa, podred retrasac el lamamiento hasta mas alld de los treinta

dias estabtdecidos en el parrafo anterior, siempre y cuando ko comunigue por ascrito ala

pertona trabajsdora antes de que transcurran bos trelnta diss desde [a facha habitual da /'r'll
llamambente y con ndicanidn de la fecha concreta en que se producicd fa—— |
relncorparacion al trabaky. i =_|

El eferdeio par pane de las empresas de las facultades astableddas en bos parrafos - -_'IJ,.a_
antarlores, en ningan e, supondrd merma ni perjuicio a I3 garantia minima de f
ocupacion, B Wl /1,

El lamamienta debera realkarse por orden de antigiedad en la Emprasa, dentro da fFil
cada especlalidad y tu interrupcién 3 la inversa. El mismo criterio regird cuando la W
empresa, acuerde prolongar I» actividad de la persona trabajadora, una vez cumiplida la

garantia de poupacion de las otras personas trabajadoras d2 13 memez espedalidad,

siempre Qe aqusl o agquellz no tengs suspendide el contrato por tiempo igual o Sup-Erinf -

al de la prolongacidn, siendo la misma de obligada aceptacidn por parte del la persona

= ——
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trabajadora. El tempo que se hubiere prolongada la ocupacién de la  persoha
trabajadora. caso dé no haberse suspendido el contrato, ze astimard coma computable
a afackos de consolidar 13 garantia de ecupacidn, casn de que no la tenga recanocida,

C)En el supuaito excepoional da tradado de un fijo decontinuo & fija discontinug 3 otro
centro de trabajo, 1a persona rabajadora conservard la antigiledad, a efactos de
llamamients gue tenia an o centra de trabajo de orkgen. La direcclén de la empreca
Inlormars a la Representacidn Legal de los Trabajadores de dichos traslados, asi come
de |as causas que o motivan.

Se prasuming na efectuade al larmamiento:

ajUna vez transcurridos freinta dias naturales desde Ia facha habhual de 13 convocatoria
sin qué e haya producido el {lamamiente ni la comunicacion a3 que se refiere &l
subapartade Bl del segundas parrafo de este apantado.

b) Llegada la Fecha prevista en la comunicackin empresarial para la reincorporacidn, no
£ produjera ésta,

ch Se antendersd asimismo no alectusda el lamamisnto cuando 13 parcona trabajadora
2 viegra precedido o precedida por la contratacléon de otro u otra de menor antiglizdad
en 3umizma especlalidad.

1) Mormas comunes y principios

En tales supuestos y a partir de |25 fachas en gue debe produdese &l lamamiento, segdin
las casos, |3 persona trabajadora, podra redamar en procedimiento por despido anke la
parisdicckon competents,

La¢ emprasas, entregardn a los Fepresentante: Legales dé los Trabajadsre: una copia
del llarmamiento de las  personas rabajadoras fijas discontineas remitido a la Oficina de
Empleo {sequn modelo racogido en al Anaxo bf.

A las trabajadoras o rabajadores Fijos Discontinuos, led sardn computado: atodos los

efeclos, los perledes efectivamente trabajados. —

Lz lguidacion de las cantidades adevdadas por la Interupcidn del contrale debers
realizarse slempre an un redba salartal ordinarie o lliquidackén de habereas. Producida la
kterrupcids del contrato, al conduir ol perlodo de ocupackin concertada, los recibos
de finiguite firmados por laz |as personas trabajadoras fijas discontinuas tendran valor
Kbaratorls exclusivamente en kb que raspacta a las cantidades parclbidas, salvo que
contrato de trabajo se hubiera extinguido de forma definltiva por alguna de las causas
previstas an el Estatuto da los Trabajadores,

ARTICULO 16.- COMTRATCOS DE TRABAIQ DE DURACION DETERMINADA.- A efectos de

bo previsto en el articube 15 1. 2] del Tewto Refundido de la Ley del Extatuto de los
Trabajadores y dal Art. 2.1 del Real Dacreto 2720419498, de 18 de Diciembre, ademit de
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lat contenidos generabas y con el fin de favoracer 3 las empratas &n una posicién mas
compatithva en el mercado v para peder dar una mepor respuesta a las exigencias de(a
demanda, la Comizidn Negociadaea del pragents Convenle conviana supresamants an
identificar como tabajos o tareas con suslantividad propia dentro dela acthidad narmal
de las enpresas del sector, qua puedan cubrirse con contratos para 13 realizaddn da
obras o serybcios determinados, los siguientes:

Campafias genérleas yfo especificas, ferlas, exposiclones, promocdiones de productos o
SErvicios, ventas promocionakes y'o especiales, rebajas. anversarios ¥ oualquiera otra
actividad que contribuya a dar una mejor respuesta a las exigencia: de la demanda
dentro del pracess de adaptacion de las ermpresas afectadas por este convenid, frente
a la oferts comenciat denvada de b competenda en gl seitor

A talefecto, se pacta de forma edpreza que las empresas podran contratar a las personas
trabajadoras al amparo de ko pravisto en @ spartade anterior y, obligatoriamente segin f
el modeka de contratg, aprobads a fal fin, que figura én &l anexs 1L En dicho modelo de /IF
CONLrat) Se récogen a3 obras, servicos v actividades posibles objeto de contratacion /|
que debaran sar identificadas on al momento de 1a firma, @n [0S términoes previstos en 8
&l mismo, La inobservancia de dicho requisite: dard lugar a un contrato en fraude de bey, E,J"h .

A traves de esta modalkdad contraclual ¥ en un solo contrato de trabajo, podra |

contratarse a una persona trabajladora para 13 realizackin de mds de una de 'as tareas ¥
dezcritas, con und duradldn inckatta no supenor a tres ahos. En caz0 de calshrarse &l
contrato iniclal por un periodo infarior al maxinmo establecido 5@ podran celebrar una o
mMas promogas, CoN UN Maxkmo, &N sU Cas0, de tres promogas, sin quela duracidn incierta

inictal pueda exceder de |05 26 meses. f

De no denunciarse por ninguna de a3 partes el contrato dentro del plazo inkialmente # :
convanido o del de la prorroga o prérrogas, se entenderd automdlicamentea prorrogada |/
por otro pertoda, con el tape mixima de [a duracan prevista para este tipo de contrate, '

A 12 Fnalizaclon dal contrato, |3 parscond trabajadora tendrd derecho a una A

compensacitn economica equivalente a 14 dias de salado por afio de sendcins o a Ia i kl
proporcion que resolte de ser el perindo trabajado inferor, — |

ARTICULO 17.- CONTRATOS EVENTUALES.- Lok contratos celebrados al amparo del |
articulo 15.1.b del ET, podran realizarse a ko largo de tode @l aiio ¥ hasta una duracicn

maxima de nueve meses dentro de un periodo da doce meses, cuando |as drcuastancias =
del mercade, acumolacion de tareas o exteso de pedidos, a5 1o exigieran. C [

A la fmalizacion de estos contratos la persona trabajadora tendra derecho a una
compensacion equivalente a 14 dias de salaria por aio de servicio o a la proporcdn rmf “1
rasulta de sar gl parkada trabajade inferdor al afo.

ARTICILD 18- CONTRATO DE WTERINIDAD.- Al amparo del Art. 151 ¢f del Texto
Refundido del Estatula de los Trabajadores y dal Art. 4 del Real Decrate 27201998, de
18 de Dickembre, sobre contratos de intarinidad e comniene que s@ puedan celebrar
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para suphr [as ausencias previstas en astas nommas ¥ las derhvadas de excedendas,
reducclones de jernada ternporales, descantos compensatorios v obins permnisos u ofras
susencias andlogas, debiendo constar en estos ¢asos 2l nombre o nombras y periodas
de las personas trabajadoras objets de la sustitucidn y Yafs causafs, pudiehdo
Acumularse suces/vamente varias en un soo contrato.

ARTICULO 18 BIS.- CONMTRATO DE TIEMPO PARCIAL -

S gstard a la regulacitn establecida, a todos kos efecios, en el articulo 12 del Estatuto
de los Trabajadoras.

Tanto Lk distribuckin come la determinacian del Gempo de trabaje de las personas
trabajadoras a tiempo parcial se efectuard por las mismas reglas que para las personas
trabajadoras atiempo complata.

L podra fijar pacto de horas complementanias de hasta 2l 30% de la prnada sarnanal
fijada en contrato.

La utilizacign de astas horas complementarias, para que sean de debido cumplimiento
por la persona trabajadors debard ser preavisadas con 5 dias de antelacién.

Las horas complementanas pactadas deberan figrse al principio o al final de la igrnada
dlania,

ARTICLLO 197 - CONTRATOS DE FORMACION.- En & caso de que ol contratn de
Farrnaddn no se ajuste a 1o establecido en la legislatién vigente al respecto, <l
trabajador o la trabajadora, tendra derecho a percibir el salaric correspondlente por la
funcidn que realice,

Le ettablecen a5 sigulentes condiciones para lo: contratos de Formante:

a) El contrato de formachkdn, que tendrd una duraclon maxima da dos afos y minima da
cels meses, se reducira a |a mitad para aquellos formantes en posesion de un hituko o

Diploma expedido por I3 Escuela de Formacion Profesional o equivalente, v shempre

cwando dicha titule o diploma no puede dar lugar a la contratackdn en pricticas, y todo
ello de acyerdo con el amiculo 11_2.3) del Estatuto de los Trabajadores.  La actividad
dessmpefiada por 1a personz trabajadora debera estar relacionada ¢on las actradades
formativas, Esta formacion debera de justificarse al fmalizar el contrara.

b) El nomera da formantes por Cantro de Trabajo que 1as empresas podrin ontratar nd
serd supenor 3l fjado en la siguiente escala;

Hasta 5 personas trabaladoras 1 formante

D¢ 6 3 10 personas trabajaderas 2 formantas
D+ 11 2 25 parsanas rabajadoras 3 formantes
[ 26 a 40 parsonas trabajadoras 4 formantes
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L= 41 2 50 personas trabajadoras 5 formantas

[ £1 3 100 personas trabajadoras 8 formantas

D 101 & 250 parsonas trabajadoras 10 farmantas u 8% plantill
D& 251 a 500 personas trabajadoras 20 formantas & 6% plantilla
Mis de 500 personas trabajadoras 30 formantes & 4% plantilla

Y ¥ T T Y

Fara el chbculs del ndimero de las parsanas trabajadaras, se excloyen los vinculados por
contralo de formacidn.

£) Para que pueda contratarse una persena trabajadora como formants, 2l centro de
trabajo debera astar atendide personalmente par so titular, cdnyude o ho/s ded mismo f
¥, en Sy defecto, deberd ser stendido por un Dependiente & Dependienta ¢ Ayudante o |
Ayodanta: caso contrars, & o la lormante perdbird, come minimo, €l salario fijado en |

este Convenio para el Ayudante ¢ Ayudanta.

En lag centros de trabhajo que estén atendido: persomalmente por su titular, Comyuge o '
hijoy/s del misimeg, 0k podrd contratarse aun o una formants; on & supuesto de guoe 5& ; “w.{
contrate a un mayor nomerg de formantes €l resto deberd percibir 2 salanc de |
Myudante & Ayudanta, en funcion de las horas efactivamente realizadas, sahe que an , _I|
dichas centras figuren pérsonas trabajadoras con categoria de Sydante o Ayudanta o LA
Dependianta ¢ Depandbanta.

d} Dichos contratos 4o 2 podran realizar dentro de lad catagoras que abarcan Ios
Grupos Profesionales I Il w1l ambos inclusive.

&) 5e establace para los y las formantas un periodo de praegba de 15 dias laborablas,

f) En empresa: de mas de 50 personas trabajadoras <& credrd una Combslan Parkaria,
entre las reprasantacionss emprasanial y shwdical, al objets de avaluar & saguimbianto ¥
la evoluckin de la actividad de las o laz farmantes,

gl La retnbucion de los y las formantes sera (3 establecida en o3 niveles especificos /ﬁ
recoghdos en &l presente Convenio, descontandose de la misma la parte proporcienal -
comespondiente al tiempo de formacion tedrica, que no podra ser, en ningun Caso, =4
inferigr ala prevista en el articnle 11.2 f) del Real Decreto Legslative 22015, de 23 de |
octubre por el goe sé aptueba ¢ Texto Refundido del Estatutn de los Trabajadores. En - \
modo alguno, el salarip del o de laformante mayor de 18 afwos de edad podra serinfarior .~ ° |
al 80% del fjado para las personas trebajadoras del grupo 1 y siampre én proporcion a if
laz horat realizadas, ;

Paralas personas trabajadoras formantes menores de dicha edad, su salario no podra |
ser inferior al Salaris Minima Imerprofesional comespondmente a su edad y siempre r[;n
la citada proporcidn.

._F-

h) Cuando se haya producido en un Centro de Trabajo algon despido reconocido por la }% N

-

Smprasy Como mprocadante o 10 sea por dedaracidn judkclal, de alguna parsona | "m
trabajadara comprendida entre los grupos profesionalkas, 1. 1y I, 13 empresa no podra, \ “Qt'»lﬁ
[ L
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para dicho Centro de Trabajo, hasta transcumides docé meses, Contratar una persoha
trabajadora formante para cubrir dicha vacante. Unicamente serd ello posible en ef
supueste de que la empreza haya celebrada con posterlaridad a diche dezpido otro u
OIros COonkraros de trabajo.

En todo ke no pravista en el presente Artcubo <2 estard alo dispuesto an el Arbiculs 11.2
del Estatuta de log Trabajadores, en sy redaceidn dada por ol Real Decrato Lagislative
242015, de 23 de ociubre, RCL 201511654,

ARTICULD H0.- GARANTIA DE EMPLED.- Cada centro de trabape, deberd complic los
siguientes porcentajes minimas de plartilla estable (Contratos Fijo: Ordinanias y Fijos
Dicontinuns 2 jmada completa):

Centros de trabajo de 6 a 10 personas trabajadaras de media anualt 205%.
Centros de trabajo de 11 a 30 personas trabajadaras de media anual: 500
Centros da trabajo de més de 20 personas trabajadoras de madia anuak 80%;
Centros de wrabajo de mas de 50 personas trabajadoras de media anual: 700% de
garantia de emplen,
# Cendros de trabajo de menas de B personas trabajadoras de mediaanual, quedan
exentos de attos porcentajes.
# En empresas de mas de 10) personas trabajedoras vy con varios centroz de
trakajo, el porcentaje de personas trabajadoras fijas a [ornada completa podri
considetarse en & sonjunts de toda la ampresa, an var da por centro de trabajo,
fijandose, en este caso, como topa minims el 50% de plantilla fija.

. EO O

Se entiende por media anual de plantfla 2] cockente de dividir 2 aomero total de
jornadas durante el periodo comprendkdc entre el 1 de abril y 2l 31 de mar2d del ako
pracedente entre gl nimearg de horas de jornada maxima anyal, prevista an el Articulo
22 del prasente Convenio Colectivo,

Para el calculo g 105 Ctados pofCentales, o 3& ComMpPUtaran ks contratos de mrernidad,
los de ralevo, bos formativos y los de sustitucion por anticipacion de |3 édad g jubilackdn
de acuerdo con o previsto én el presente Convenic Calectng,

Dichas normas no serdn, en ningan caso, de aplkacion a les centros de trabaje durante
ot tres primeros anos de actividad, Cuando por odakguier Circunstandia ajena a las
empretas ese porcentale e reduzca, dstas vendrdn ohligadas a cepularizar dlcha
cituacidn a la mayor brevedad posible.

La; empresas que excedan de dncuenta personas trabajadoras vendrén obligadas a
eiplear un namers de persohas trabajadoras discapacitadas no inferior al dos por
clento de Ia plantilla. Todo allo de acuerdo con lo astablecido en el Raal Dacrato, 1/2013
de 20 noviembre,

ARTICULQ 21.- ESCALAFOM DE PERSONAL.- Cuands los Fepresentantes Legales de los
Trabajadores lo soliciten, la empresa facilitara, como minime una vez al afo. un
escalafdn general del personal de la empresa, debiends figurar an el mismo ol nombra
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y apelkdos de |3 persona trabajadora, fecha de nacimients, fecha de ingreso en Iy
ampresa v categarla profeshanal a la que esté adscrlto & adscrita y tipo de contrato.

CAPITULO ¥: COMDICIONES ECONDMICAS

ARTICLLO 222- SALARIO BASE.- Los salarios base vigentes 3 dia 21 de maezo de 2019,
d partir de dia 1 de abyil dal mienrme afa sufrirdn un Incrementn da un 3% hasta dia 31 de
mage de 2020, Los salarios base vigentes 3 dia 31 de marza de 2020, » partir da dia 1
de abyril, del mizmo afo, se incrementardn en un 3% hasta dia 31 de marzo de 2021, Los
salarios base wigentes a dla 31 de maryo de 2021, a partir de dia 1 de abwil, d2l mismo
ano, s& incremeantardn un 2,5% hasta dia 31 de marrode 202 % v a parthe de dia 1 de abril
de 2022, los salarlos base vigentas a dis 31 de marzo da dichd afo sufrin una variaddn
O incrementa del 2,5% hasta dia 31 de marzo del afbo 2023, Los referidos increnentos
tanbbin secdn aphcables, en cada uno de los ejercicios indicados, a los distintos
conceptos de contanido econdmico previstos en el presente Convenio,

& tal efecto, se oduntan tablas salariales aneno n® ¥, sobre salarios base a pantir de dia
1 d= abril de 201% phlis tranzporte, precio hora domingo/festivos famtonizados v no
auturizadmﬁf oS Concaptos,

ARTICULO 23%- ANTIQIPOS.- La persona Irabajadora tendrd devecho a percibir
mensalmente, sin que legue ol dia sefalado para &l page ded salarke, 2 un anticlpa a
tuenta del trabajo ya realizado,

ARTICULG 247 COMPLEMENTD SALARIAL POR ANTIGUEDAD.- El porcentaje por ¢l
concepto de antipiizdad que vinieran percibienda 1as personas rabajadoras incluidas
en &l ambito funcional del presente Convenia Colectivo, ala entrada en vigor del mismo,
guedara congelado a todos los efectos.
El complementas salarial por antigiiedad en la empresa que vnieran percibkendo las
personas trabajadoras, el dia 31 de margo de 1334, a partir del 1 de enero de 1596 quedo

congelado en su cuantia basta el venckmiento del praxdmo cuatrlenio en trance de—

adgulsicion, En este mowments, dicha cuantia, 5o actualizara con el porcantaje que
resultare del mdicada cuatrends en trance de adgquigicidn segan | escala prevista en el
referido articulo v que & la sgulente;

*» & # % B B W 4 & &

A los cuatro afios de seryiclo 6 por 100

A los ocha afos de servicio 12 por 100

A los doce afos de servick 13 por 100

A los diecséls aios de sarvicio 25 por 100

A o5 velnte afios de servicio 31 por 100

A [os venticuatro afios de sarviae 386 por 100
A los veinbocho afios de servicko 43 por 100
2 a5 tradnta y dos afos de sarvicio 49 par 100
A los treinta y sais afios de servide S2 par 100
A las clacaita afos de sarviclo 55 por 100
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El nuevo porcentape quedard, en un futuro, congelado a todos kos efectos v, el resultade
de la aplicaciin da &:ite cobre &l salario basa vigente én su momento, se mantendra
constante y s varlacidn duranta un paricda de cuatro afios. Las sucegivas revislones
dal importe de 12 cuantia de la antigdedad se llevaran a terming cada quatio afios y el
citadn porcentaje, congelada al efecla, se rd aplicande sobre los salanios base vigentes,
¥ o3 raspectivos resultados se mantendrin, también, constantes v sn vanation por
perledas [guales da cuatra afas,

La fecha inicial para el odmptd de antigledad serd Ja de ingraso en la empresd para
tiddas las personas trabajadoras  Ingresadas con anterboridad al 1 de abril de 1354,
siendo computable al tismpo de prestacion del Servick Mitar tanto veluntario camo
farzese y excluyéndose de dicho computo, de forma exprasa, los periodos
cHTespondientes a bos contratos de aprendizaje y de apirante, susciios oon
anterioridad a la entrada en vigor de la Ley 1071980 del Estauto de kos Trabajadores.

Mo sberante lo antecior, al devango econdmice por antigiiedad se abonard a partle dal
dia prinvaro del mes sigub2nte a su vencimiento,

ARTICULO 25¢- ANTIGUEDAD EN LO5 MUEYCS CONTRATOS.- Las personas
trabaladoras ingresydss en Iy ernpragsa con posterigridad al 31 de marn de 1994, no o ]"-.

devengaran complermento salarial algunc por antigedad. No abstante, estas personas | '

trabajadoras percibirin una compensackin econtmica equivakente al 1% del salario base | |/
a perchir mensualmente y en cada una de 25 pagas extracrdinarias. )

ARTICULD 26%- GRATIFICACIONES PERMODICAS FUAS.- Se establecen dos pagas "
extraordinarias equivalentes cadavuna de ellas a una mensualidad del rnporte del salanio
hase acorde 3 su pueste de trabajo segin el grupoe profesional comespondiente,
ncremeantado, en su caso, con la antigdedad que perciba la persona trabajladora v
demas complementos salariales que pudiera perclhir con cardcter filo y no variabla. _
Dichas pagas se abonardn, una de ellas, dentro dal mes de junie con devenge de 1 de i
Julky & 30 de juinio de cada uno de los afios ¥, la otra, dentro de los primeros quince dias N
del mas de diciembra con devengs de 1 de eners 3 31 de didembra de cada yno de los

anos. Mo obstante v de mediar acuerde entre la empresa v la persona trabajadora,

podedn prorratasrie ol pago de dichas gratiicaciones mensualmeanta, sinque &n nibgin / '
caso, ¢l Importe de las mismas, en cdmputo anual, pueda ser inferior a la suma de las—— \
dos gratificationes mensuales. ' .

Las personas trabajadoras que perciban, en la actualidad, gratificaciongs superbores, \

seguiran mantenlendo su onlsmo dereche, '--:=!,'1 :
) .

Quisties no hayan complatade un aho de servicio a la empresa en (a2 fecha de VAJ

vencimienta de las respectivas gratificadionas, percibiran sit lmporte prorrateado con (77

relacidn altiempo trabajade. lgual ratamients, en cuanto a prorrstes, se dard a quidges Wy
n ¥
ingresen 3o cesen en el transcurso del afto, '

Las situationes de Incapackdad Ternporal con derecho a prestackdn economica y cuya
base reguladora de la preastacion ectd compuoesta por 13 parte proporcional de dichas “‘

s %
h?“flj -E.’_;l.-"ll

 Pdgina 28 \



gratificaciones extradedinadas, no afectardn a Lr cuantla de as mismas Siemprey cuando
la persona trabajadora en situackin de LT, parciba en edmputa anual, igual retrbuckdn
que uwn persond trabajadeora an su: mitmas condickone: profesionalet que hubless
sstadoen actve 0 activa,

ARTICULO 272- GRATIFICACHON POR BENEFICIDS.- Se establece una paga extracrdinaria
en confepto de beneficios, aquivalanta al imparte dal salario bace carvespondianta al
puesto de trabajo correspondlente al grupo profasional de la  persona trabajadora,
ncrementado, an s caso, con &l complermenta salaral pov antigliedad que perdiba al
mismo ¢ la mlsma v demds complemeantos gue pudieran percbie con cardcter il ¢ no
variable, Dicha paga se devengard por afos naturales y daberd hacerse efectiva dentra
de ko primeras quinca dias del mes de marzo del afio siguiente a terminar su devango.
Mo pbstante ¥ de mediar acusrdo entre empresa ¥ la persona trabajadora, podra £
prorratearse el pago de la gratifadion an cugstidn mensualmente, sin que én ningin
cacn, &l importe de la misrma, pueda ser inferior, an computa annal, al devenga mensual, f |

Unicamente cuando por pacto ndividual con la empresa una periona trabajadora = 1'|
peraba comiskones, esta gratificacion podra ser absorbida, garantizandose, en todo caso | I
y an oomputo anual, i percepcldn minima por este conceplo, equhalents 3 dicha _L'
gratificaclon, |~ !

Quienes no hayan completado un 3o de servicio a la empresa en |a fecha de
vencimiento de esta gratificacidn, percibiran sy importe procrateada con relacién al .
thempo trabajade. 1gual tratamiento, en cuanto a prorraten, se dara a guienes iNgresen / .fl
yfo cesen an ol transcursa del afo. ¢

Las dtuxciones de incapacidad Temporal con derecho a prestacidn econdmica v tuya
base reguladora de la prestaddn estd compuesta por la pante properaonal de dicha
gratificacion evtraardingria, no afactars 3 |a cuantia de [a misma siempre y cuando 1
persona trabajadora en sitgacion de LT, perciba en computo anual, igual retribucion
fque una persona rabajadora en sus mismaz condidones profesionales que hubizse

estado en active o activa, /

ARTICULO 282 COMPLEMENTOS SALARIALES VARKDS - — ]

a) Cada hora de trabajo que se preste dentro del periodo nocurng, considerando como i

tal & realizacdo entre 135 10de la noche v lot b dé la maniana, dara derecho a las personas )
trabajadoras que be prestan a un incrementa del 20% sobre 13 hora del salario base y ————

antigbedad. Mo obstanta ke anterior quadardn excluldes de tal incrermente aguealias |
persanas trabajadoras contratadas para prastar su servicio dentre de dicho horarko, o et
que ya ko vinkeran prastando én el misme, en cuanto que su salafo haya sido 2stableddo | L
atendiende a que el trabajo sea noctumo por su propia naturaleza o en cuanta & haya
acordado la compensacidn de ecte trabajo por descansos. : v

b] Las personas trabajadoras que, de forma habitual y permnanente, trabapen en :émara"s“xx-';-; 1
frigorificas o similaras, con una tamparatura de frle negativo v/o 3 tamperatura nfarior *'»:%K\
a 0 grados, cualquiera que sea la ubdcacion de las mismas, con independencia de que ¥
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sea dotado de prendas adecvadas 3 su cometido, tendrin dereche a percibir un
incremento del 20% sobre el salario base.

¢} Las personas irabajadoras que sin ostentar la categoria de escaparatista realicen con
caracter normal 13 Funcign de ornamentacion de escaparates, temdrdn derecho, &n
concepto de gratificacion espedal, 3 un complemento del 10% de su salario base.

d] Se establace un plus del 5% del salaric base para aguellas personas irabaladoras gue
precisen para & desampedio de su rabajo & conocimiento de uno 0 mas wdiomas,

e} Compensacion del Chofer cobrador o Conductora cobradora.- €4 la persana
trahajadora que con el permiso de condudir sdecusdo ala dlise de vehicula qua tlens
su carge, @ odedica, de forma habitual, al reparte ¥y {obro de las mercancias
transportadas en el mismg, cuktando con la dilgancia precisa, tanto el génera como |
dinero recaudado.

En compensacion a este doble servicio, percibird un complementy de un 25% de sy
salarie base.

Ko abstante, cuands dichd cobro se realice acasional o esparddicaments, la persona
trabajadora tendrd derecho a percibie ef susodicho complamento compensatono en
proporcion al tempe dedicado mensualmente a la realizacion de dichos colbios, $In
embargd, clatdo la ampresa concentre bos cobros e datermmados dias aspecificos del
mes, la persona trabajadora 1endrd derecho al percibo del citade complemento
durante Ja totalidad del mes de que satrate.

En 2| supuesto de que realice su funckn sin aywdante o ayudanta, las emprasas deberan
fatlltar al chdfercobrator o conductora-cobradora &l vehioulo adecuado para svitar
posibles mnboe de marcancias en el momeanto an gue sl chéter-cobrador o conductora-
cobradora realice su reparta. En el ¢aso que, de forma habitua), esté asistido ¢ agistida
el chofercobrador o conductora—cobradora por un ayudante de chifer o una ayudante
de conductora, gque se define &n el apartado slguiente, ¢l complemento erd de un 15%
para el chofer-cobrador o 13 conductora-cobradora w de un 1% para el ayodante de
chafer 0 ayudanta de conductora, de sus respectivos salacios bage. -

Para & supuesto que el chofer o condictora sufriera, como consecuencia de cualquier
infraccion de trafico, la retirada o suspension temporal del Permise de Condudr, la
empresa deberd asignare distintas fundones dentro de su Grupo Profasional, sin gua
elle suponga cambio algung en s condiclones de trabaja. Dicha Facultad emprezarial
durard hasta la fecha de 1a suspensitn de la sanckdn o devolucion del ctado permiso. Lo
anterior tard de aplicacion salvo que la suspensidn o retirada s2 deblera a exigenclas
proplas del trabajo o excesivo cebo profesional del trabajador o trabajadora.

Mo cbstante lo anterior, cuando la retirada o suspension del Permise de conducie sea.
consacuenck de una infraccicn cometida fuera da ba jornada consderads legalnente

comd laboral, la empresa podrd suspender al contrato de trabajo por el tiampe que dure
dicha retirada o suspansion.




ARTICULO 29 - PLUS DE TRANSPORTE.-

1) Con cardcter de una indamnizacdn o suplde del Art, 26,2 del Evostute de las
Trahajadores, s¢ zbomard o todos las personas trabajpdoras afectedas por este
Convenio, el Plus de Transporte en I3z tuantias que e senialan en las tablas retrifulivas
Anexas, columng B.

) La estipulacicon dal plut da teansparte en farma genecalizada para todes las personas
trabajadoras y en las cuantias Indicadas, al igual gque ha venide ocumendo en los
Convenios coledivg:  anternicres, € Conviene gara Compensar los gastos de
desplazamiento deben efectuar las personas trabajadoras para acudir 2 ko puestos de
trabajo y para evitar la constante variabibdad de e<te concepto en razdn de la también
constante varlabilidad de lugar da trabajo qua const tuya la caraclanstica de ase sector,
En consecuencia ambas partas ratifican € caracter compensatorio ¥ no salarkal de este
concepto,

I} Las cuantias pactadas en eoncepta de Plus de Traneporte se entianden, en todo caso,
gue thenen el cardcter de anuabes v que su importe se abonard mensualmente en Ia
fuantia que preveé la columnz B de I3z tablas retributivas y experimentara el mismo

incremento anual previsto con cardcter gensral #n &l articule 22 del presante Canvenio
Colectivo,

IV] El referido plus de transporte gque tiene cardcter axtrasalarial, no se computard para
el calculo de las pagas extraordinarias ¥ &n su caso antigiedad.

W] Las personas trabajxdoras con contrato de trabajo a tiempo parclal perdbiran dicho
pus da acuerdo con el siguianta criterio:

a).- En 2l supuesio da que |a persona trabajadora, realice una jornada de hasta 20 horas
semanalas, trebajando todos bos dias de 13 semana, exceptuando &l correspondienta
descanso semanal, perabicd el 1008 dal plus de transporte.

bl- Supuesto: que no za trabajen todo: bos dias de la semana, excaptuand& _r:J

correspondiente descanso semanal, =2 percibird e plus de acuerde con I3 siguiente
escala;

1).- Fara I» jornada de hasta 19 horas samanabes | parcibicin « S0 % del plus da
transporte.

2}~ Parala jornada de 20horas semanales hasta J0horas semanales, parcibirdn ef 100%
&l plus de transporte.

ARTICULO 30°.- TRABAJOS DE SWPERIOR E INFERIOR CATEGORIA

Segun depona ¢ Estatuto de los Trebajadores, la persona trabajadora que realice
funciones de grupo prafesional superiar 3 las que correspondan al grupo profaskonal
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que tuviera reconocide o dentre del mismo grupe profesional Fundione: de wpa
cabegoma profesdonal con salano superior a la suya, por un pefindo superior a s2i5 mesag
duranta un aive u oche durante dos aflos, poded raclamar aste Iy ampresa |a clasificacion
profesional adecuada y, conseceentemente, consolidard, en su caso, dicha nueva
clasificacion profasiconal.

Contra la negativa da |a ermpresa y pravio infarme del Comité de emprasa o, en su cass,
de los Delegados de Personal, podrd ks persona trabajadora reclamar ante la Jurisdiccion
compatente através de las acciones lagales comaspondientas,

Cuands s2 desempefen fundones de grupo profesional superior, pera no proceds lagal
¢ reglamentariamente el ascenso, la persona trabajadora 1andré derecho ata diferencia
retributiva enire el grupo profesional asignade y 1a funcikin que efediivamente realice,

Si por necesidades perentorias o imprevisibles de la actividad productiva la empresa
precisara destinar a una  persona trabajadora a tareas correspondlentss 3 un grupo
profesional nfertor al suyo, sl podid hacerb> por el bempo Wnprescindible,
mantenndole |a retribuciin de orgen vy demas derechos derivagos de su gropo
profesional ¥, en s caso, comunkcdndolo 3 los Representantes Legales de los
Trabajadores.

En ¢ no dispuesto en el prasente aiculo serd de aplicacion con caracter supletonio e
Art. 39 del vigente Estatuts de los Trabajadores en su redaccion dada por ¢ Art. 10 del
Real Decreto Legislativo 3/2012, de 10 de febrers ¢ Ley Pardamentarls de canvalldackn
del mizims.

ARTICULO 31%- DEL FINIQUITO - Sagun ) establacido en of anticuly 492 del Exatuto de
ks Trabajadoces, las empresas, oon ocaskdn de a extincion del contrato de trabag, al
comunlcar a las personas trabajadoras |3 denuncia o, &n su caso, & preaviso de ia
extincion del mismo, acompaiars una propuesta del documento da liquidacion de las
canfidades sdeodadas, pudiendo solicitar 1as perspnas trabajadoras |2 presencia de un
@ una representante legal |Delegado de personal o Migmbro del Comite de Empresa, en

su casol én & momento de proceder 3 Iz frma del recibs de Anbquito, hadéndose——
conttar en &l misma &l derschs de tu firma en presencia de uno o una de dichos -

representantas, o bben gqua la persona traba|adora no ha hecho wse de e:a posibilidad.

CAPMITULD VL-JORNADA, REGISTRO HORARID, HORAS EXTRAS, VACACIONES,
UCENCIAS, EXCEDENCIAS, AVUDAS ¥ COMPENSACMONES, ET

Seccidn 18- Jornada y Registro Horario

ARTICULO 32%.-

1%.- IORNADA,~ La jomada méxima laboral anual se establece en 1.789 horas anuales

ordinanias de frabaje efectivo, equivalentes en cada uno de los casos 3 una jomada
media de 40 horas semanales de trabajo efective.

11 =x 1
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Er |25 contrataciones a Hempo parcial o duracdn inferlor al afta, el maximg de jornada
laboral anwal, s8 reduded proporcionalmente.

Las ampresas podran distribuir rregularmente 12 pprnada durante un maximo de= 6
meses naturales al 3o, En ettos ¢a505 3 duracién maxima serd de H) horas diarias, sin
que i ningln case pueda axceder de 5 horas a la semana debléndose en cualguier
caso respatarse coma dascanso minkmo entre Inicks y final de una jornada laboral -
inCluldas, en su caso, 135 hovas axtrabrdinanas- doce haras.,

Las empresas elaborardn, previa consulta con la representacion legal de los trabajadores
si log hothigre, un calendario arnual en el que ronstacdn ks tornos horarlos de la

cerrespondiente plantilla hackéndoss constar las pravislones de meses de distrlbucién f
irregular d2 jornada. La 2jecucion de Iz jormada semanal irregular sera comunicada por ,'ﬂ
la érmpresa a la persona trebajadora con una antelatdn minima de 30 dias. Dkcha L'
comunicacikan e realizard segun el modek gque figura an el Anexo IV, Indicindose la '
duragion maxima da la |ornada semanal, el modo de compansacion del excese de et

jornada y las fechas de dicha compansacdn,

La compensacion del exteso jornada semanal, por aplicackin de l [ornada irregular,
conshelird, a opoidn de las ampresas antes: Nt

a| Reduccdn equivalente de jomada diaria.

b) Acumulacion en jomadas diarias suficdentes para libeanza de los dias
comespondientas,

En ambos casos, dicha compensacion, deberd realizarse durarde & afo natural para [as ,
personas trabajadoras fijas o durande la duracken del contrato para las personas f
trabajadoras temparalas o fijos discontinuos. !

Lon carjcter anual las empresas junic a la Representacidn Legal de (o5 Trabajadores, en
SU £aSo, Calcularan los excesos de jornada que se pudieran producir sobre la jomada
maxima anual pactada, y procederan 3 compensar bos excesos en el pomer trimestre {/‘H
natural del 30 siguente a la finalizackén del computa, a razdn de una hora libee por )
catda hora de exceso. Case de produdrse tal exceso v que su cuantla sea sufichnte, sy |
disfrute s& acumulara an dias completos.

En &l caso de que los tenpos de exdesa no 32 puedan dishratar durante el primer e

f}_\ trimestre del ado siguients al periodo de cdmputo, por causza no impuatable a la persona b [
N trabajadorz, la empresa abonard las horas de exceso al doble del vakor de la hora =i

* prdinaria. En ¢l case de las personas trabajadoras fijas decontinuas o oon oontratos de 'l"_,' f
duracidn determinada, la compensacién se realizard antes dz la Finalizacion del periodo M
d la contratacién. L [

L

[

b
Fara centros de trabajo a partir de 15 personas trabajadoras anuakments, denir ded
prier trimestre de cada afle, |2 empresa v 125 representantes de los trabajadores, en
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si caso, &laboraran un cuadeo horario, que abarcara desde 1 de Encro 2 31 de Diciembra
de cada aie,

Dicho cuadro horario andal deberd estar enpuesto an lodos los centros de trabapo en
lugar visible y se entregara, en su cast, copia a ks Representantes Legales de los
Trabajadores.

En ctase de jomada partida, el descanse mindmo serd, al meno: de doz horas
inintermumpidas, axceptn en los casos de [as personas trabajadoras a tiempo parcial oon
jormada nommal de cuatro o menos horss diarias cuya jpomada serd continuada, incdidas,
én su cazo, las heras compbemantarias,

En pornada continpada gue exteda de dnco horas, se establece un descanso de 15
minutos que se consideraran tiempo efective de trabaja.

L2 jornada 22 decarngllars en los centros de trabapy de lunes 3 dominge y la detnbuchkin
di La miisrma se realizard a ko large de toda la semana, respetando siempre B joimada
maxima anual establecida en este Convenic Colectivo,

Padran prodocivse camblos en la jomada planificada, sin &l preavito corraspondients,
que seran de obligatorla esjecucidn, por causas organizativas en baze a imprevistos,
ausencias de atras perszonas trabajadoras, acumulacdn de dientes, en cuyos Cas0s [
compensacion de lag horas trabajadas y no planificadas, que no podrin exceder de los
hmites establecidos, se efectuard necesariamente con & Hempo de descanso
aqubsalente extablacids de mutug acuerds con la Diraccidn.

Las horas que deban realizarse para sustituir 13s ausenslas imprevistas de companeros

o compateras no requariiin preaviso, v 1as restantss no planificadas ce deberan
comunicar por |a Direccidn al momento da conocarse la causa que las origina.

2%~ Registes Horario de la Jormada.

En las ernpresas de menos de 50 personas trabajadoras, de no tener sisterna de regisirg
hota de jomada laboral meGinicg, elacrinioo, ote, quedan obligada: ahacer entregar

mensualments 3 cada imo de sus trabajadores, contratados bapo coalquier modalidad '

de contratacidn, & dooumento de CONTROL REGISTRO HORARIO CE JORNADA que
figura en el Apexo V1, del presente Convenio Colectiva. A tal efecto, dicho documento
tiene que astar en poder del trabajadar quién queda obligado a registrar, cada dia de
prastacidn de swrvbdos, 1a facha del dia da ls prastaciédn, 1a hora de enteada y [a hora de
sdlida ya sea a jornada parcial, continuada o partida a tiem po com pleto y irmando dicho

documento a la finalzacion de 1a misma, totalizando el nimers de horas dianas

realizadas de rabajo efective.

&l finalizar 2] mes del que se trate, lo persena trabajadora procedera a firmar ol
documento de Regisire Horarky de la Jornada juntaments con el @mpresario y le hara
entrega a éste de dicho documento original, para teper a dispodcion, en 50 ¢as50, de |a
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Raprasentashin Legal de los Trabajadores, etc., quedamndose, la persona trabajadoca,
copia del mismo para uso.

El erpresario, dentrd de 1os daliimo: cinco dias del mes en cuestice, hard enlrega a la
parsana trabajadora de un nuevo documeanto de CONTROL DE REGISTRO HORARIO DE
JORNADA, para que pueda proceder al nyevo registre horario de la jormada laboral
correspondignte al mas siguienta en los témnod contemplados en ks apantadas
precedantes y asi cesvamente.

En |as emprasas de 5) o mas parsonas trabajadoras, tendran la obligaciin, en su caso,
de establecer alguno da los siguientes sistamas:

al Reloj mecanico.- Sin utilizar ningin programa de ¢ontrol horarya teniendo que
fakcular manyalments las horas trabajadas a parth de la informacion imprasa an
Ias tarjetas de carton.

b] Relojelectrénico. - Leyendo unatarjeta RFID, Las personas trabajadoras dizponen
de una tarjeta identificativa que deben avercar al reboj para fichar.

) Cada persona trabajadora iniroduce un PIN personal.

d) Leyendo las huellas dactilares: Las personas trabajadoras colocan un dedo #n un
escanar de huellas para ientificarsa,

e} Recondcimiento facial: € reloj de fichar reconooe a fag personas trabajadoras a
traves del rostro, gracias a una camara integrada.

ARTICULO 33, DESCANSO SEMAMNAL.- La: persanas trabajadoras, en los centros de
trabajo de ras de 10 trabajadeores/ag, tendrin deracho » un daseanse semanal de dos
dias naturales consecutivos, salvo pacte en contranio.

El descanso sermanal establecido poded disfrutarse de forma consecutiva y de forma no
consecutiva en aguellos centros de trabajo de 10 o menos trabajadores.

La durscian del descanso semanal de I3z personas trabajadora menores de 13 anos,
dehe ser, como minimo, de dos dias ininterrumpides, de conformidad oon ko previsto en
el Art. 37.1 del Estatuto de los Trabajadores.

Er tados 1o centros kborales habra un descanco semanal de dos dias, £in perjuicio e -

Gqué par padto entre [ ermpresa y los representes legales de 1oz trabajadores o, en sy
defecto, la mayoria de los afectados, se regule otrp régimen ¢ modahdad de descanso
samanal que en todo caso respetari lo establecido con caracter de derecho necesario
en fa Ley.

Cueda facultada la Comislin Paritada para enterder & o5 casos gue, a mstanchkas de
alguna de 134 partes firmantes, le sean sometidds en gtta materia, La declsion de la
Combsldn Partaria serd vinculante y gjecutiva,

&
%

M,
Cuando por coincidencla de ausentes, incomparecencias imprevisias al trabajo o por

circunstancias estructurales de la actividad del comerda, haya que permuatar ol fempo
de descansp semanal, la emprasa daberd preavisar por escrito, con indicacion de ks
motivos, a la persona trabajadora afectada, con un mmimo de cuarenta v othe horas de

IIIP_F.-'—_—-. "'\.\x
L
o :
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antelacion, debigndose fijar este descanso nueva ¥ necasaramente demtro de las dos
sernanas siguientes, junto a un descanse semanal,

Lo pactado en este articulo se dabe sobrentender que &3 shn perjubclo del derecho de la
empreésda 3 modificar las condiciones de rabajo en la fomma y d2 aouerdo con e previsto
en &l articulo 41 ET,

ARTIULG 34.- TRABAMY EN DOMINGO ¥ FESTIVOS I_f'
f

1. Los Dommlngos yio festivos de apertura autorizada oficialmente, vy por tanto, de ,:!'“ 1",
autorizacion para e conjunto de la CAIB, tandra 13 compensacion economica consistente f

en 2| abona de 15,12 Euros por hora trabajada, Enlos anos sucesivos se incrementaran .;I |

enondmicamente n ¢ mitmd porcentaje gue & rest de los conceptos salariaes. J', .

A0

A

2. Fara 2] trabajo en cuabquier otro doming vfo festivo, la compensacksn consistira en
lo estipulado 20 ta ¢olumna C) de las tablas salanales. A tal afecto éstas, on los alos |\ |
SUCESiDs LaMbien & inCramentardn ecordmicanmenie &n al mlsno porcentape que el \
resto de s conceptos salariales. '

. Los festivor pravietos an el articula 372 del Estatobo de lo: Trabajpadores qua
coingidan durante un pericda vacackonal o descanso semanal & considersran no
disfruradas, por tanto debardn ser compensados fon ko3 § dias de asuntgs parsonales
dispusstos en &l articulo 37 b| del presznte Convenio.

4. Las compensaciones acondmicas astablecidas en al punta 1 y * de ette Articubs 5
entienden coma ne sustitutivas del descanso semanal correspondiente 2 cada persona
trabajadora ¥ al derecho al disfryte del descanso comaspondiente a s festivos
abonables y no recuperables estableckdos en sl Articube 37.2 del Estatuto de los
Trabajadores, A

5. Las parsonas frabajadoras induidas dentro del ambito Funcional del presente
Convenio Colective no podran trabajar mas de tres domingos o festivos consecutivos—_ |
Igualmente la prastacion de servicios en los indicados dias no podea superar el 5% de |
los domingos v fertivos de apertura de su céntro de trabajo anvalments. 52 éxceptian |
de esta romna los centros de trabaje de menos de cuatrs trabaladoves y aguellos
trabajadores/as a los que hace referencia el apartado 7, del presente articulo, ' L |

Lat persina: trabajadoras, conoceran con 15 dias de antelacidn cormd minimo, e L1
demingo o lastivo en que deberdn prestar sus secvicios. Mo obstante podrin producise '
cambios, sin 2l preaviso comespondiente, que seran de obligatoria ejecucidn, por cau W
Organizativas, en base 3 Imprevistas, ausenclas de otras personas trabajadoras:
acumulacion da dientes. En cualguber cato daberin respetarse los dos tapes sefialados.




Con 2l fin de facilitar el control y seguimiento de lo estableckd; en este apartado, las
empresas, de acverdo con los repretentantes legalas de las personas tabajadoras si los
hubiare, establecerdn, en fu cago, sistemas mediante los cuales se garantice |a
constancia y registro de los Domingos v Festlvos que realicen las personas trabajadoras
a ko Jargo del ana, asi comod la adopcidn de [as medidas necesarias con el fin de que no
=& excedan (05 mencionados topes,

£. El abono de las horas a que hace referencia este articulo $e abonard por
mensuzlidades vencidas,

.- Laz parsonas trabajadoras contratadas a partie del dia 24 de Febrere de 2017, qus
piesten servicios @ pualquier otro domingo yfo festivo, distinto de aguéllos a los que
s& refiere & apartado 1 del presante articubo, tendrdh derecho 2 una compensation
erondmica de 25 € por cada domingo o festive trabajado, s perivicic del descanso
sermanal. No obstante lo anterior, tendrin darecha al incesmanta del preclo hora
ardmadia trabajada de ks referidos domingos y festives en o porcentaje del 3%,
aplcando Lz sigulente fdrmula:

{Salario base + 1%) x 15 + plustransportax 12 1789 = <+ 1%

Se achierda expresamente que bos centros de trabajo de mas da 10 trabajadores, que
procedan a |a apartura ks referidos Domingos y Festivos, destinardn, en su caso, el 25%
de la plamtilla ya existente siempre que Ilas personas trabajadoras afectadas
yoluntarkamente guisieran prestar sus senvicios.

Secclan - Horas sxtraordinoeias.
ARTHIILO 3% BORAS EXTRAORDINARIAS.- Se abonarin de acuerda con lo extableckdo

&t a4l acthcula 35.1) del Estatute de los Trabgjadores v cotizaran con arregle a la
legislachon vigente an cada momenty.

Secrion 23- Vacackonas y Permisos —

ARTICULD 36%.- VACACIONES.- Todas las personas trabajadoras inclyldas en el presente
Convanid, disfrutacdn anuvalmente de un penodo retribuidn de vacadones de 31 dias

naturales. Al menos 15 dias serdn concedidos en |3 época veraniega y de forma |

continuads, salvo pacto antre empresas v las personas trabajadoras, pudigndose
disfrutar el restc en otra época. Se entiende por €poca veraniega el perodo
comprendido entre &l 1 de junia y ¢l 15 de octubre, ambos inclusive, En gl supuesto de
que por necesidades delservice, los 15 dias ne pudiesen disfrutarse en época veranieg

$& compensara o disfrute fuera & alla duplicando [a durackin da los mismos. Para tener',

dereche al aumento de vacaciones por compensackin por no disfrute da 15 dias an la
EpOCa veraniega, serd necesarlo que las persona trabajadora haya prestado servicio
efzctive durante la rayor parte de dicha época.
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Hao gbstante, |3 personatrabajadora tendra decechs 2 dishrutar de 21 dias de vacadones
de forma continuada, previa y posterior justificaciin, cuande tenga que realizar un
desplazamiento fuera del teritons de la Comunidad Autdioma de les llles Balears.

Si el inicic de 1as vacacwones comcide en dia festivo, €ste no se computara a dichos
efectas, 5 la coincidencia e con &l descanso semanal s& antanderan nickadas las
vacaclones el dia siguiente al de su descansd.

Se computari coma periado de servidos las ausancias del trabajo derlvadas de procesos
de meapacklad temporal

Cuando el periods de wvacachones fijado en ¢l calendario da vacackones de la empresa
caincida en & tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, & parto o
la lactancia natural o con & peniodo dé suzpensidn dal contrato de trabajo previslo an
el articule 48.4 del ET, L persona trabajadora tendrd derecho a disfrutar las vacaciones
an Facha distinta 5 [a de [a incapacidad tamporal o 3 la del disfrute del permiso que por
aphcacién de diche precepte le comespondiera, al finalizar 2l peniodo de suzpensidn,
aungue haya terminado el aniag natural 3 que comespondan.

Et al supuasts da que ¢l parlods de vacaciones colnckda con una incapaddad temporal
por contingancias distintas a 1as sefaladas en & parcafo anterlor que mposibilite a Ia
persond trabapadora disfrutaras, total o pardalmeante, duranta el aio natural a gua
corresponden, 1a persona trabajadora podrd hacerka una veg finalice su incapacidad, v
siempre que N0 hayan transcurfido mas de dieciocho meses a partir del final dal anfio an
que 3¢ hayan originada,

ARTFICULD 372.- PERMISOS RETRIBUNDDS. -

58 acuerda la aplcaclion en lgualdad de condiciones, relativos 8 estas penmisos
retnibuidas, a matrimonios y parejas de hecho legalmente constituldas o registradas

La percons trabajadaca de [as ampresas afectadaz por ecta Convenio, preyvio Aviso i

posterlor justificacion, podrd ausentarse del trabajo, con derecheo a remuneracion, por.

akgung de ks motivas ¥ par €l tempo sigukents:

a) Veinte dias naturales, comd minioee, en caso de matrimonio ¥ parejas de hecho
bagalmente constituidas y registradas.

b] Mecasidades de atender personalmante Asuntos propios que no admitan demors:
hasta 5 dias. previa demostracion de la indudabla necesidad y teniendo en cuenta para
ello los desplazamientos que la persona trabajadora haya de hacer fuera de <u isla de
residenda y b demnas circunstancias que on el caso conturran.

€] Tres dias por el naceniento de hije o hija o por & falledmients, actidents
enfarmedad graves, hosplitalizackin ¢ intervenddn gquirirgica sin hospltalizadén que
precise repost domicillario, de parientes hasta & segundo grado de consanguinidad o

il . Piena3d
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afinidad ¢ paréja de hecho conviviente. Cuando con tal motivo la persona trabajadora
necasite hacer un desplazammente al efecto fuera de la isla donde se halkre ubicado el
cantro de trabajs, &l petniso sera de 5 dias.

En log supuestod previstos en aste apartado, y 8n caso de que surjan complicaciones
graves eh 3l pants ¢ én el tratamiento de las enfermedades graves u hospitalizacidn,
debidamente justificadas, te merementan en dot dias o periodo de permiso retribuide,

d} Traslado de domicilic: 2 dias

2] E| permise por compras sara de un maximo de 5 horas 3 trimestre, Dicha licencia
tendird que concadaris necasarismente dertro del herano de comendis vigente,

) Previa comunicacidn al empresario v ello con 12 debida antelacidn, la persona { ,'
trabajadorapodra acompanar a cualquiara de sus hijos o hijas menores de catorce afios, |
¢ de ser discapacitados fisicos o psiguicos cualquiera que fuera zu edad, al médico que

precisen pard sy ouidado, con dereche @ la retribucion como 51 estuviera trabajando, /'FT N
sHMpre qua s2a, en cualquier caso, debddamente justificada la asistencia al facultativo = |||
o o la facuhativa, '. ﬂ

Dicha parmiso serad de vainte howas, como maxime, por afo natural, siempra que la
jornada de la persona trabajadora sea comphela; en caso contrarko, se reducira en la
FrOporcien gue corresponda.

Las emprésas qua concaden estas leencias y permizos, podrén proreogarkss siempre gue | _.f'-
se solicite debidamente. L

g) Licency por Estuchos. Serd preceptiva la concesion de licencias que las personas
trabajaderas soliciten por estudios, mejoras o perfecdonamientos profesionales,
siempre que redunden cn benafido de su trabajo desempadiade, cuya lleancla sdha se
concederd cuando el horario docente no pueda hacerse compatible con el horario de

trabajo v, &n Su caso, no podrd exceder de sels horas femanalkes, /'/‘\

i i

..ﬁ'

5¢ antendera tambsan por licencia de astudios, el tiempo indlspansabls que |3 persess -.: ﬁ\".
trabajadora tenga que emplear para asistir a bos exdmenes para le obtencion del camet ﬂl '
de conduchy. II-'
Pira tener derécho a epsta licencla que sera remunerada, serd necesaria la obtencion del H"ﬂ--"._h.i
aprovechamiento medic en dichos estudios. . ‘l, :

h} La parsona trabajadora, avisando con la antalacén suficrente pesible, tendra deracho —
a parmisa retribuidn por el tempo necesaric para acudir a consulta mé&ti\fn. /|
justificindolo mediante volante médico del IBSALUT u Organisma que lo sustituya, . '

i] For FI tiempo Indispensable para la realzaciin de exameness prenatales y téecnlcas de
praparaodn al pantc que deban realizarse dantra de |a jomada de trabaja.
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i1 Un dia por makrimonio de los famillares de [a persona trabajadora de hasta tercar
grado de consanguinidad o afinidad. 56 la boda tuviese lugar fuera de |2 isla &n fa que se
encientre ¢l establecimiente donde preste sus servicios el trabajader & trabajadora,
dicho permiso se incrementara en un dia mas, v enodos diag sies Rieca de la Comunldad
Balear.

k) Para realizar funciones de representacion de personal ¢n ks térming: sstablecidos
€n este conveniq.

L} Raduccidhn de jornada por motives familiares. Cuien por razones de guarda legal tanga
a su cuidado directs algin menor de catorca afos o uvn minusvalido fisico, psiguico o
senzorlal, que no desemperie una adtividad retrbuida, tendrd derecho a una reduccidn
de su jomada de trabajo, con la disminuddn properdonal del saarid, entre, al manags,
un Gobavd y un mdsimo dela mitad de la duracion de aquélla.

hasta 2 segundo grade de consanguinidad o afinidad, que por razones de adad,
accidente o enfermadad no pusda valerse por s misred, y que no desempaiie actividad

Tendrs el misma dereche quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, 4
[ |
1
. |
retribuida. f"fllx, |
A .| W
La redyuceidn de Jomada contemplada en 2l presents apartade constbtuye un derecho | '
indnvidual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres, Mo cbstante, si dos o mas |'|
personas trabajadoras de la misma émpresa generasen aste decacho por &l mismo
sujeto causante, |as amprasac podran lmitar so ejercicks simultdanec por razones

justificadas de funcion amiento de la empresa.

La concrecion horana y de jornada, coimespondera a |a perscna trabajadora, dentro de
su jomada erdinania,

Ly persona trabajpadera volverd a tu pornada ordinaria, previa solicitud, que debera
hacerse con quince dias de antelacion.

LI} Las personas trabajadoras, tendrin derecho a una pausa de una hora en su rabajo,

que podran dividie &0 dos feacciones, cuando la destinen a la lactancia, tanto natoral / |\
comp artificks, de su hija o hijo menor de up aifio. La mujer por su vwoluntad podrd — | |
sustitulr este derecha por una reducckin de la Jormada normal en una hora con |2 misma —~-"-«I,
finalidad. 1

La persona trabajadora afectadas por [actandia de un hijo ¢ hija menor de doce mesas, ——-7-
rendran la posibildad de acumular | totakdad de dicha raducckin horarda al descanso '_.
por maternidad, que severa prolongado para las de tiempo completo en tras semanas ]
¥ para las de tiempo parcial en £2 dias, No obstante b anterior, ne serd acumulable co ¥ '
la sHuaclén de avcedencia. ™ {1k
) Las personas trabajadoras con al menos un ano de antigiedad enla smprasa tienen\\ v !

derecho a un permiso retelbuido de 20 haras anyales de formadén vinculada al puesto N




de trabajo acumulables por un perado de hasta tres afos, La concrecidn del disfrute del
permiso s fjard de muluo acuerda entre 12 persona trabajadora y empretario.

Seccion 42- Reserva de puestos de trabape y excedencias

ARTICULO 382- EXCEDENCIA POR NACIMIENTO O CUIDADD DE FAMILIARES .- Las
parzonas trabajadoras tendean derache aun pariodo de sxcadench egpecial con rasecm
e pueste de trabajo y garantia de reincorporacidn automatica, cuando el moihvo de la
misma sea atender al cudado personal y directa de hijos menores de Cuatro afos, tanto
cuando lo sea por naturaleza o por adopcidn, 0 en 103 supuestos de acoginiento, tants
permanente como preadoptivo, a contar desde la Fecha de nadmienta a, en gy caso, g
la resoluckon judicial o administralhva. Bicha stuacion de excedencia to podrd exceder |

de cuatro aios y se extinguird, en cualguier caso, al cumplir €l hij> o 1a hija los ceatro o
ahos de edad. Cuande ef padre y la madre trabajen, 565 uno de ellos podrd ejercitar /|
|
I-
Tambi<én teadran derecha a un perodo de excedencia, de duracidn no superbor a dos " 1

anoe, las persenas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta & segundo
grado de tonsanguinidad o afinidad, que por razones de cdad, accidente, enfermedad o I
discapackdad wo pusda valerse por 4 mismo, ¥ no desempena actividad ratribuida.

este derecho. J LI
|
If

La excedencia contemnplada en el presente apantade constituye un dereche individual

d+# los trabajadares hombras ¢ mujeres. No obstante, sidos 0 mas personas trabajadoras

de la misma empresa generasen aste derechs por el mismo sujeto causante, la emprasa ;
podra limitar su ejercicio simultdnee por razones justificadas de funclonamiento de la
Smpresa,

Cuandd un nueyd sujeto cansante diera derecho a un nuevo periodo de excedancia, el /
nicko da la mlisma daa final Jue, en su casn, se viniera disfrutando.

La parsona trabajaders podra dejar 5in efecto la sitvackon de excedenda previste en este
apartado al ohjeto da anticipar su raincorparacian a su pussto 92 trabajo, sin hecesidxd
de agotar el pariodo para ol que hubiera solicitado 1z excedendia, pravia cormunicacion /r \
por @sCrite a la empresa én el plago de un mes de antelacidin, = :___'_--._ |

Lo dispuesto en o présenta aiticuls, s entiende sin perjuicio de lo que astablece el
articubo 45_3 del Estatuto de los Trabajadorss.

S el tiempo de excedencia solidtado es Ioferior al plaio mérlme previsto en este ———
articulo, 52 podra solicitar una ¢ vanias promaogas, hasta agotar ¢l periode maximo . i,
astablecido. e

m] De conformidad con 1o previste en la Ley Organica 1/2004, de 22 de diciernbrg de
medidas de protecckin integral contra la violencia de génerg, y sspecialmente en [ps
atticulos 21a 23 en materla de daretho laborales y da saguridad social, una excedencha
de minimo 4 meses y hasta 4 afios. con garantia de reserva del puesto de trabajo v

—r= (
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condicionas, Dlcha periodo de excedancia se computard a efectos de antigledad. Lag
situadones de virdencia de génaro se acreditaran mediante sentencia condenatoria por
un delto de dicha naturalera, por una ardan de proteccion o cualquier otra resolucidn
judicial que acuerde una medida cautelar 3 favor de la victima o bien por informe del
Ministerio Fiscal en & que ca infleran ndrchos de que Ia demandante pueda ser victima
de dicho dalite.

En b demds se astard a ko dispuesto en 13 legilacidn vigenie en cada momento,

ARTICULO 299. EXCEDENCIA POR CARGOS SINDICALES. - Las personas trebapdoas que ﬂ'lu
gstenten un cargo elective a nivel insular, provindal, autdmico o estatsl, &n las ,f'l.'

organizaciona: sindicales mas representativas, epdean los ciguientes derachos y f (|
cbligaciones:

a) Oblgacion por parte de la persona trabajadora, de preavisar medianie escrite a la
emprasa con uh mes de antelacldn antes de la sollcitud de |3 excedancia aci como con
wn meas antes del cese an la misma.

b] A la excedandia Forgosa, con deredha al puasto de rabap y al cémputo de antigiedad
mileniras dure el eferciclo de su carge representaive debiende reincorporarse a su
puesto de trabajo dentro del mes siguiente a la fecha del cete.

o

€} Al finalizar Iy excedencia y dempre que el reingrese sea solicitade porla persona

trabajadora con la indicada antelacion, las empresas vendn obligadas a su inmediata ]
admisién en tu antigue puesto de trabajp, quadando 1a empresa en facultad para
rescindir sin indemnizacion alguna el contrato de la persona trabajadora contratada -,
intérinarmente para culirir b vaante producida por el o la excedeante.

ARTICULO 402~ EXCEDEMNCIA VOLUNTARIA ESPECIAL- Todos 1 personas trabajadocas [
afectadas par este Convenio que lleven, como minkmo, una aptigiiedad en la ampresa

de un afia, 1lenan daracho a solicktar de la amprasa una excedencia especial de uno 3
cinee afos, en cuya solicitud deberin hacer conster el plato de duracion de 1'3':_ =\
excedencia que soliciten. Na obstante lo anterior, la excedencia voluntaria especial, en |
ko centras de trabajo de hasta 49 personas trabaadoras gue rednan 105 requisitos 1 ¢
exigldos #n ol presente articuba, dnicamente podra ser disfrutada como mdxino por un
102 de las personas trabajadora: de dicho centro. En el supuesto de fraccion igual o
superior 3 mitad se computard come entero.

En ks centras de trabajo de 50 o mas personas trabajadaoras la referida excedencia
unkcamente podra sa disfrotada come masino poran 20% da las parsonas trabajadoras
de dicho centro, En el supuesto de fraccitn igual o superior 3 mitad se computars POMON,
L il pn W

Las solicitudes se resohrerdn por estricto orden de fecha de presentacidn de las mismas
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Aquéllas empresas que tuvieran concedidas excedendas voluntarias especiales de
acuerdo con o preavisto en anteriore: Convenio: Colectivos de Comerckr de fa
Comunidad Autonoma de las llles Balears, tacdrin 13 oblgasion de respetar I» duracion
y condicianes de las mismas y todo elle, 50 perjuico que les sea de aplicacion, a partir
da la Fecha de la firma del presemte conven o, o acardado en al presenta artioutho.

ol tiempo de excedencia sohcitado es Infervior al plato maxima previsto én este
arthoule, se podrd solicltar una © varias promrogas, hasta agotar el penodo maximo
establecido.

Transcumido ¢ plazo de la excedencia concedida, el trabajador o trzbajadora tendra
derecho a reincorpararze a s antigus pussto de trabajo en 32 mismas cendiciones que
taua en & mamento de su concesidn, reincorporacion que deberd solicitarse on uha
antelacidn minima de an mas al de la lecha de la finalizacidn del plaza de excedanca
que deberd tener lugar dentro de los tres meses sigulantes a I3 fecha de dicha
finalizaciin,

La empresas podran cubrir 3 vacants del o de la axcadente con otra parsons
trabajadera, mediante contrato de interinidad.

El tiempo de esta excedencia no e computable a efectos de antigiiedad

ARTICULO 41%.- EKCEDENCIA EXTRAORDINARIA POR FALIECIMIENTO.- En el caso de
falletimiento del conyuge de la persona trabajadora, o de la persona con guien conviva
COMd pareia, unlda pot vinculo: sentinentakes, quedanda algan hija & hija menor de 14
afios, dicha persona trabajadora tendrd derecha a una excedencla especial na retribuida
y, poT tanto, serd baja en 13 Segurldad Social por todo & fiempo de durackin de La misma,
Aynque 8 serd cormputable a efectos de antigiedad.

Ditha excédeancia, que debera ser justificada, tendrd una duracién maxima de treinta

dias naturales, contados a partir del segundo o quinto dia, segin proceda, del _

fallecimiento y deberd ser solicitada al empresario por e beneficiario o la beneficiaria
medianta ¢l correspondiente escritg, en el que deberd congretarse la fecha de
inCarporaciin a su puaste de trabajo.

ARTICULO 42°.- BAIA POR INCARPACIDAD TEMPORAL- En o primer proceso de
incapackdad Temporal {|.T.), 2n cada periode anual, a3 personas trabajadaras de baja
par L.T., con derecho a prestackin, denivada d= 125 contingencias de enfermedad comidn
0 accidente no laboral, peccibirin o pacte del primer dia al decimoquinto b dicha
situacidn, con cargo a la ampresa, o cen por chen del promedio de las bases de
catizacion de ks altimo: doce metes antariores al hecho Gausanta o, en wu cazo, la par
proparconal de las mesas trabajades de no alcanzar dicho periodo.
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A partir dal decimosexto dia de baja, 2l ermpresario abonard la diferencha existente entre
la cuandia de la prestaddn o suhsldie abonado por la entidad gestora o Mutua
Calaboradora correspondiente v al clan par chan de la indicada bace de cotizacion,

A partiv de) segundo pracesa parcibirdn las cantidades gue legalmente @ correspondan,
¥ comocomplementa, igualmente a cargo de la empresa, danicamente 1a diferencia entre
al tubsidio aborado pot la Eatidad Gestory o Codaboradora correspondiente v al
promedio de la base de cetizackn anterkermente citado,

En ko5 supuestos de sitvaciones de Incapacidad Tempaoral por contingenclas
profasionales, las personas trabajadorac perciblrin a partiv del dia siguiente en dicha
situaclin, la diferencla &ntra la prestaclén econdmica retonoedida por la entidad gestora
o Mutua Colaborador correspondiente v el den por cien del promediz de las bases de
cotizacion de kos Jltimas doce meses antenares a la baja o, &0 50 LasD, Ja parte
proporaona de lo2 mates trabajados de no alcanzar dicho periodo.

Mo obstants lo indlcado y para teda dase de contingencias, se aexcluirdn del referido
promedio, a todes los efectos, las cantidades que, an su tas0, hubleran podids percibir
lxs persanas trabaladoras en concepto de horas extraordinarias dentro da los dltimas
doca meces anterioras 3 (3 baja o la parts proporcional de los mases trabajados de no
akanzar dicho perioda,

A los efectos previstos an el articulo 20.4 del Estatuto de laz Trabajadores, las personas
trabajadaras, quedan abligadas & poner én conacimlenlo de las emprasas, sn tiempa ¥
farma, al dombellio axacto en ol cual 26 pueda verclficar ef estado de enfermedad o
acckdente. En gl supuestio que la persona trabajadora no procediers a Faalitar dicho
dato o 1o facilitase de Forma Inexkacta por causa imputakde a la parsona trabajadora, no
tendra deracho a complamento ni diferencia a cargo de la empresa,

ARTICULO 429.- NACIMIENTO.- A efacios da la prestackin por NACIMIENTO Y CUIDADD
DEL MENOF, se consbderaran situacicngs protegidas el nacimienio, la adopcion, la
Euarda con fines de adopeidn y & acogimiento familiar, de conformidad con & Codign
Civll o las leye: civiles de las comunidades auldnomas gue ko regulen, siempre que, en
aste Ohtimo caso, 2u duracitn no cea mfarior a un Mo, derante bos panicdos de descanso
que par tales situaciones se disfruten, de acuerdo con lo previste en los apartados 4,5y
6 del articulo 45 del texto refundidc de |[a Ley del Estatutd de os Trabaadores y todo
ello sezin o dispuesta en el articulo 177 del texto refundido la Ley General dé la
Seguridad Social y raspacto 3la prestacion econdmica se regira por 2| art, 179 del mismo
texko legal aprobado por el Real [to. Legislative da 1594, de 20 de pnlo, ¥ demas

normas cmcordante de aplicacidn, quedando e ampresang o enprasaria exonerado 0

expneraca del abono de jas prestaciones economicas en régimen de pago delegedo,

ARTICULO 44.- IUBILACION PARCIAL Las parsonas trabajadoras, Hjas erdnarias, ofljas
discontinuaz contratadas  a tlempo completo, que rednan los requisitos mlnlm-:!q N

establecidos en ol articuls 215 de la LG5S vy Disposicién Transitoria 10% dal mlsmo texto \\.
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begal para acceder a la jubilaciin parcial, podran reducir su jormada de tabajo v sakrlo,
campatibilizando dicha situacién con 1a pension que la Seguridad Secial les recono?ea.

Laz ermpresas quedardn obligadas a la contratacidn simuldnza de (A persona
trabajadara en situaaon de désemplan o que estuviera trabajando en Ja misma gmpresa
con un contraty de duraddn determmnada con las condidones que establece la
legislackin correspondiente sobre contratacion [12.7 del Estatuto de los Trabajadores).

- Cuando la persona trabajadora relevada cumpla 1a edad de jubllacion ordinania, se
producird automaticamente b3 extincion definitiva del contrato de trabajs con la
2Mpreid,

ARTICULC 455.- AYUDA POR ESTUDIOS.~ Durante €l perodo comprendido entre 2l 1 de
Abril de 2019 v &) 31 de Mar2o de 2023 v para la; personas trabajadoras que tengan
hijos o hijas en edad escolar entre los 3 y 16 afios de adad, t& establace una ayada
econdmica de 4358 euros, por cada hijo o hija, cono minime, que laz empresas deberin
abonar una vez cada o, en &l mes de agosto.

En cazo de que tanto &l padre como |3 madre, prasten servicios en empresas de
comercha, cada una de sus respectivas empresas vendrd obligada anicamente a abonar
2] S0 de dicha ayuda. Partiendo de la cifra establecida en Convenlo para la fecha de la
firra del mismo, s2 entiende que I3 cantidad sera revisada @da afio en funckin deal
incrementd pactado en & articulo 23 del presente Convenia,

ARTIOULD 460~ SEGURD DE ACOIDENTES.- Las empresas suzoribiran wuna péliza o
contralo de seguros de accidentes ro laborales, que cubran las contingencias de muerte
& imvalidei peérmaname total, absoluta y gran invalider por un importe de 8500 €, a
Favow del propio afectada o sfectada o, en su case, de bos beaneficiarios o las beneficiarias
o herederos o herederas legales de ks mismos @ las mismas, En ¢l supuesto de
Accidente Laboral o Enfarmedad Profesional dicha cantldad se alevard a 12,000 Eu:-::s.
de cobertura.

[icha actuallzacidn de capital serd exigible a partir de dia pimera de enero de 2020,

En = supuesto de que las smpresas incumpleran lo previsto en esie Articulo, fa

Indemmizacion Lontemplada an el ruismo cormera dirgctamenta a su cargs.

La raprasentackdn lagal de los trabajadoces dobecd ditponer de una copia de la pdhze

suzcrita a tal efecto, asi como de los decumentos de renavacidn de la mizma, x\\

o~ Pagina 43



ARTICULD 46 BIS.- SEGURD DE INVALIDEZ O FALLECIMIENTO.- Las emprasas deberdn
tenar concertads una poliza de cegure que garantice a los trabajadores un c.apitaE da
F.000 Euros, a perciblr por 5i mismos o por los herederos o por los heneficianos
expresamente designadas.

La indernnizacién del capital garantizado e efectuars en los supuestos de muerte o de
decliracién de invalider en &] grada da incapacidad permanente total para la profesidn
habilual, absoluta para todo trabajo o gran invalidez, siempre gue B invalide: ¢
Rallacirmients denven de una enfermadad no profeskonal, v s&2 cumplan Las condiclones
generales en la pdliza suscrita para cubeir 2l nesgo citade, En los supuestos «n que
subzlsta la tutpansidn de la relacidn laboral, con retarys de puesto de trabajo, por estar
dicha declaracion sujeta a reyislon en los tanminos previsios en el articulo 43.2 del ET., |

|
si la persona trabajadora hubiera pércibido el capital aseguradd, ¥ con postanioridad se i

reincorparara al trabajo, guedaria automdticamente excharda de la poliza sin derecho a f'l'
percibir, en su 220, una nueva indemnizacién. Tendrdn deracho a I3 percepcion de |3 ,-'In' |
presante fmajora las persanas trabajaderas que a Iz fechs de inicio del proceso de Il |

enfermedad causante de la muerte o la invalidez estuvieran vinculadoz o de altaenla - [ ) |-
emprésd, A estos efedod, s8¢ entenderd como suadidn asimilada a) alta an la empresa, '

de conformidad 2 ko establecklo en la leglslacion de Sezuridad Soclal, de los trabajadores , | /
Rjoe discontinnos duranta los perlodos da inactividad estacional o intemupdidn del :
contrato.

Elinicio dal proceso de enfermedad no podra ser antériar, &n ningun Giso, & 13 fecha de
Ia firma del préasente Conwenio,

En el caso de no poder determinar la fecha de wiclo del procese d& enfermadad se
tormara en consideracidn 1a del nido del pariode da incapacidsd temporal del que
derlvan bos supuestos de invalidez regulados en =l presents articulo.

La represenmtaciin legal de las trabajadores deberd disponer de una copia de la pélize
susCrta & tal efecty, asi comg de los documentos de rencvacion de la misma.

Las empresas que no tengan concertadas ectas pélizas resultarin diractamente 2 _..e-”j \l
abligadas al paga del citado capital caso de producirse las contingancias expresadas an- —_ |

el presante articulo, Las prestacienes que dervan de dicho articulo son incompatibles |
Con las que puedan generarse de las contngendias reguladas en el At 46, dal presenta
Convenio. \ =7

ARTICULO 47¢.- DIETAS ¥ GASTOS OE VIAJE.- Bl importe de bog gastos ordinarios par [
este concepto, se abonard por la empresa en el momento en que la parsona trabajadora I ]
presente el correspondiente justificante. N s

ARTICULO 482 - KILOMETRAJE.- Durante ¢l periodo comprendido entre ol dia 1 de Abell [} |
de 2019 y o 31 de marzo de 2023, las empresas abonaran a sus persanas trabajadoras s, -
que ubdicen para su labor vehicule propic, 0.20 Euros por Kilometro,




Dicha camtidad 5e2ra revisada a partir de primero de abril de cada ano, &n o5 mismos
términags que s previstos para la revisidn econdmica del Convenio en el Articule 22 del
mEmo.

El Importe & abonarda en el momento en que la persona trabajadora  presente la
coreespondients justificacion.

ARTICULD 49.- ATENCIONES AL PERSOMAL.- Las srmpresas facilitardn a las personas
trabajadoras asientos de descanso para ser utilizados 2n tamto no tengan quae atendar
al publico v permianentemente al & la Auriliar de Caja.

ARTICULD 50¢.- UNIFORMIDAD.- Las persoras trabajadoras s& presentardn en sus
respectivos pugstos de trabajo en forma adecysia & la [abor que téngan asignada en su
empresa v de acuerdo con la categoria d2 la misma. En todo caso, deberan presentaesa
a tu puesta de trabaw comectamente vestidos/as y aseados/as.

Las empresas vendrdn gbligadas 2 entrégar a (a5 personas trabajadoras, las prendas de
trabajo que precisen, cuando @sta: sean necesarias para la realiracicn de sutrabaja, con
el correlathe deber de vsarlas durante la jornada.

Las caprasas que exdijan a sus personas tabajadoras el uso de unifanme o ropas Ja
trabajo que ne sean de w0 comun en la vida ordinaria de las persona: trabajadoras,
costearan dichos uniformes o ropas de trabajo.

Las emprezas que exijan 2 sus parsonas irabajadoras utilizar un determinade tipo de
yestida, Induldas chaquata v corbata, les Facllitardn s prendas adearadas y no serdn
oblgatorias cuandc no se suministren,

En cazo de discrepanca, & sitard a lo gue dictamine la Comibsidn Pantarla de
Interpréetacian y Wigilancia de este Convenio.,

CAPITWMO VIIL.- INAPLICACICH DE LAS CONDICRONES DE TRATAIC PREVISTAS EN EL
PREZENTE CONVENIO COLECTIVO.

ARTICULO 519 INAPUCACION DEL REGIMEN DE CONDICIONES DE TRABAJO .- En los—

supuasios de inaplhcacion del régimen de condiciones de trabajo, reguladas en e
articulo 82,2 del Estatuto de ios Trabajadores v para & ¢aso que al periodg de consultas
prevista 0 el mismoe hubiese finalEzado sin acuerdo, cualguiera de las partes podra

somater la discrepancla a la Comicidn Paritaria ded Convenio que dispondrd de un plazo -
maxklmo da sigte dias para pronunclarse, a contar desde que la discrepancia fuera

planteada, Cuando &5tano akanzase un acuerdo, las partes recurniran al proced imiento
de mediacon establectda en el I Acuerdo Intemprofesional sobre renovacidn y
potenclackin del “Tribunal D' Arbitratge | Mediaglé de les llles Balears™ (TAMIE). En 2l
cazo que no se legars 2 un acuerdo en trimite de madlacdea, las partas someteran sus
dizcrepancias a un Arbitraje vinculante, regulado 2n &l Il Acwerdo citado, en cuyo caseel

Laudky Arbitral tended Ja misma eficachs que los acusndos en parioda da consultas y sﬁiéﬁ

-
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serd recurrible conforme el procedimiants y sobre la base de motivos establecidos &n al
articule 91 del Estatuto de los Trabajadores.

TITULS SEGUNDO,- DERECHOS COLECTIVOS. DERECHOS W SECCIONES SINCHCALES.

ART. 52.- COMITE INTERCENTROS.- Al amparo de Io establecido en ¢ art. 63.3 dal
Estatuto de los Trabajedores, en aquellas empresas donde exitta una dispersidn de
centros en diverses municipios € Ilas s comstituld un Comité Intercentros coma
Grgano de representackin coleglado, para servir de resolucion de todas aquellas
tnaterias que, excediende de las competencias propias de los Comitds de Centro o
Oelegadas de Parsonal, por ser cuestiones gue afectan a varios centroas de una msma
empresa, deban ser tretados con caracter general.

Al Comité Intercentros 1e serd de aplicacion ke dispuesto en 2 art. B5 del Estatute de los I
Teabajadores. El niimero maxlime de componentes del Comité Intercentros serd de 12, (|
sus miembros serfn designados de entre ks componantes de los distintas Comités de |
Centro o Delegados de Personal v en la constitucion y composkion del Comiie se ] | |
guacdars la proporcionaldad de kos sindicatos, segan los resultados electorales da Ja | |
2Mprasa, [ L[]

La designacidn a que hace referancha el apartado anterior, se reallzara por los sindicstos
mediante comunbcaclon dirigida ala Empresa.

La compazkciin dal Comité Intercentros se comunicara al Organisig  Pablico / .
competente, publicandose en los tablones de anunciss. [

El Comité Intercentros asunte las competencias preyistas en los articulos 6d y 41 del
Estatutc de los Trabajadores para los Comités v 2us dedlizlones en Ias materlas de su
competentcia serdn vindulantes para La totalldad de las parsonas trabajadoras.

Igualmente, se podra crear en base a la Lay 3171995, de 8 de noviernbre, de Prevencidn
te Riesgas Laborakes, ol Comlid de Seguridad y Salud en la empresa o grupo de /]
empresas, la Jorma en gue debe arficularse la consulta y participacion de las pevsonas

trabajadoras en s Empresa, en la materia que la citada nomma regula. = |

ARTICULD 53¢~ DERECHDS SINDMCALES.- Los Delegados de Personal o Miembros del =
Comité de Empresa, dispondran de un crédito de horas mensuales retnbuidas para & :
ejercicio de sus funciones de representacidn, de acuerdd can la sigubente ascala:

Hasta 50 personas trabajadoras: 20 horas -

»
+ [eS1a 100 parsonas trabajadoras: 25 horas =
= Do 101 a 250 parsonas trabajadoras: 30 horas A
= [e 251 a 900 personas trabajadares: 35 horas i
+  Apartir de 301 personas trabajadoras: 40 horas, “h& |
Ectas horas de crédito podran ser acumuladas trimestrasknents v finalizaran con el _
trimestra natural, Cicha acurmulacidn sdlo procedera cuands ks Delegadas de Personal '.l’ ;\,\
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a Miernbros del Comita de Empresa sean convocados por su Central Sindical a efectos

de negociacion de Comvenios Colectivos o Cursos de Formacdion, aramstanda qua
debarin straditar ante af amprasaris o ampresara

Igualmente podran ser transferdas dichas horas en favor de uno o varios miembros del
Comité de Empresa o Delegados de Personal de 13 rpisma Central Sindleal, cwya
transferencla habrd da ser comunicada al empregano o empresaria can anterlorkdad al
iniclo ded trimestre natural.

ARTICULO S54t- FACULTADES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LOS
TRABAJADORES .~ Las facultades de los Dalegados de Fersonal, dal Comitg de Empresa
yio da cantros de trabajo sardn 1as que regule Ja loy vigents.

ARTICULD 552 SECCIONES SMIDMCALES.- En aquellas smpresas con plantilla que excada

de 100 personas trabajadoras v cuande las Centrales Sindicales pos=an en fa misma una

afilacidn superbor 21 20 por 100 da Ia plantilla, 12 representacion del Sindicato o Central 1"£
serd ostentada por un Delegado o Delegada que, necesanamente, deberd ser trabajador i
activo 0 trabajadora activa de 1a misma. (|

|
El Delegadn o Delagada de L Seccidn Sindical de la empresa contard con s siguientas f,- [ _ |
derechos: 3 |
a| Convocar asambleas de su Sindicato en el Cantro de Trabajo v fuera de 1as haras de Ry
trabajo, con el solo requisito de comunicar a la empresx oon 48 horas de antelacidn la
fecha de celebracion de la reunidn, En pingan caso, podra celbrarse nueva asamblea
zin habar transcurnide dos meses desde la anterior. i

b) Disponer de un tablan de anuncos en & que 52 podrdn msertar comunicaciones, a
cuyn efecto divigivdn copda de las mismas previamente ala ampresa. f

) Disponer del crédite de horas mensuales retdbuidas concedidas a 'os Delegados de
Personal o miembros del Comité de Empresa para el supuesto de gue ne concurran én
&l ¢ ella la condicion de Delegado de Personal o miembro dal Comité de Empresa. ¥ |

) Raunbrse ¢on su Sindicats en la empresa silas condiciones del local ko permiten. J,.ﬁl
ARTHCOULD 562.- CUDTAS SIMDICALES.- Las empresas dascontaran facuota dndical de I
némina de |as personas trabajadoras si asi lo pidieran éstos o estas mediante escrito, &
Wgresarin diche importe &n la cuenta cormente que seiiale la Central o Sindicata |
corespondiente, Para poderse acoger a esta modalidad eecaudatoria, serd preciso que 1

- d= 1= . = .
&l numero de afilisdos o afiliadas a la Central a la que pertenezcan los intarasadgs 0 .,
miterezadas represente, comd minirnd, un 20 por 100 de la plantilla.

I-
- __] .
o
i |
]
.

ARTICULD 572.- CARGOS SINDICALES - Las personas trabajadoras que, alectadas por
este Convenda, cstenten o ng cargos sindicales representativos de caracter provinciay | I
que sean gesignados por si Sindicats para formar pate de la Camisldn Negadiadora del \'\ '
{onvenio Colectivo, tendran derecho durante la negociackin del mismo a disponar da ”
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las horas necesarias para dle, cuyas bhoras serdn debidamente retriboidas. En ningun
caza, ¢l Sindizto podrd designar, sntre quisnss ne ostenten dicha representation
sindical, m&: da das miembros de la citada Comizidn pertenecientes a una misma
EPrasa,

Aslmismo, este derecho se hace extensivo a las reunignes que pueda celebrar la
Comltidn Paritaria de Interprataclon y Vigilancla,

ARTICLALD S82.- DE LOS REPRESENTANTES DE LAS CENTRALES SINDHCALES.- Los © las
representantes de [as Centrales Sindicales que acrediten documentalmente tener mas
del M) por 100de reprecentantes en el sector del comercio afectado por este Convenio,
podrdn vishar las empresas donde existan Delegados de Personal & riembros del
Comité de Emprasa o Pelegados sindicales pertenecientas a su Canlral, para tratar de
dar solucidn alos problemas de Gracter laboral que pusdan presentarse en el seno de
dichas emprasas.

Los o las representantes de la: citadas Centrales Sindicales, deberdn comunicar a [a
emprasa, a través de los Delegados de Personal, miembros del Comité de Empresa o
Delegados Sindicales, la visita, con una antelackin de 45 horas.

En ningun caso, las reuniones podrdn exceder de dos horas de duracidn, como tampoco
encader de dos raunkonas al mes.

Las horas que las Delegados de Personal, miembras de Comité de Empresa o Delegados
Sindicales inviertan an dlchas reunlones, serdn deducidas del crédite de horas
mensuales retribuldas a que tienen derecho,

Los o las rapresentantes sindicales flrmantes de este Convenia y aquellos que langan L.

mas del 20% de representatividad en el sector podran realizar su actividad en las
emprésas afedtadas por el prasente Canvania con planas garantiag,

Articulo 59.- FROTECCION DEL NACIMIENTO - 1. La evaluacion ds los MESEns A que s
refiere el articulo 16 de La Ley de Prevenddn de Riesgos Laborales debera comprender
la dotsrminackdt da la naturalera, & grada y la duracion de la eupadicidn de las

trabajadoras en situacién de embarazo o parto reciente a agentes, procedimientos a——
condiciones de trabajs que puedan influir negativamente eén la salud de I35 trabajadoras —-

o del feto, an cualquler actividad suscaptible de presentar un riesgo especifice. 5i ks
resultadas de 13 evaluacion revelasen un riesgo para la segunidad y la salud ouna posible
rapercusion sobre el embaraze o la lactancia de las citadas tabajadoras, al amprasara
adoptard las medidas necesarias para evitar la exposkolon a diche riesge, a travesde una
adaptacién delas condiclones o del tiempo de trabajo de L3 trabajadora sfectada. Dichas
medidas incluiran, cuando resufte nacesaria la na realizacién de trabalo nocturm o de
trabajo a tumos. .{
y
2. Cuanda la adaptacion de las condicioneés o del tiernpo de trabajo nd resuliase puﬂhréx&
a, & pesar de tal adaptackdn, Lz condicianes de un pussio de trabaje pudieran influir
negativamenta an |a salod de 1> trabajadoca ambarazada o ded feto, y asi o certiflquan
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ks Sarvicios Médicos dal Instituto Nacional de la Seguridad 5ocial o de kas Mutuas, con
gl informe del médice o médica del Servicio Nacional de la Sakwd que asisia
facultativarmenta 2 la trabajadors, 4sta deberd decempefiar un puesto de trabalo o
funcidn diferente y compatible con su estado, La empresa deberd determinar, previa
corvuita con ks représentantes da los trabajadores, la relacion de s puastos exentos
de rjesgos a estos efectos,

El carmblo d= pueste o funckén g2 llevard a cabo de conformidad con las reglas v crivterias
que se apliquen en los supuestos de moviidad funcional ¥ tendrd efectos hasta el
momenty én que ¢l eitado de salud de la trabajadora permita su remcorporacion al
anterior puesto.,

En o supuesto de gua, aun aplicando las reglas seflaladas =n el paraic antenor, 0o

existiese puesto de trabajo o funcion compatible, 1a trabajadora podra ser destnada a '
un puesto no corraspondiente a su grupo o categoria equivalente, si bien conservard el }le
derecho al conjunts de retribuciones de su puesto de origen. fl |

3_-5i dicho cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente posible, o no pueda f |
ratonablemente exigirsé por motmos justificados, podrd declararse o paso de la ”I_l
trabajadora afectada a L3 situacidn de suspensidn del contrato por resge durante el |
ermnbaraze, contemplada en el artheulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, durente {1 JII
el perfodo necesarke para la proteccidn de su seguridad o de su salud ¥y mientras persisia
la irposibilidad de remcorporarse a su pussts anterior o 2 otrs pueste compatible con
su estado.

4. Lo dispuasto en bos ndvneros 1 ¥ 2 de este articulo serd tarnbkbkin de aphcadon durante /
el peniodo de [actancia, si las condiciones de trabajo pudieran influlr negativamente en .-":

I3 salud de 2 mujer ¢ del hijo o bl y a0 10 centificase 2l médkca o médica que, en el L
réagimen da Sepuridad Social aplicable, asista facultativamente ala trabajadora. '

5.~ las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del rabajo, con
detechs 3 remunaradon, para b realizacin de exdmenes prenatales y técnicas de
praparacion al parto, previo aviso a la empresa y justificacion de la necesidad de su B
raalizacion dentro de la jormada da trabajo. /]

Articuly §0.- SALUD LABQRAL,- Las empresas deben garantizar Iz segurkdad y la salud —
de zus personas trabajadoras adoptandc cuantas medidas sean necesanas para ello vy, |

mas concratamente, aquellas referidas a evaluackin de rigsgos, Informaciin, tonsulta, || —
participaddn ¢ formacidn obligatona, ¢on cargo a la empresa, para desacrollar la
actividad derivada de si puesto de Lrabagy o categodla profesional, paralelamente, las i ;
personas trabajadoras deban velar por el cumplimiento da las medidas de prevencidn, | !
individuales o colectivas, que en cada caso se adopten, Por otra parte, [as personas .
trabajadaras, sfectadas por al presente artieulo, se abligan a pracentarse v superar |as ~T\
pruebas oportunas para la obtancion de dichos certiflcados, etc., y que sean exigibles
ofidalmente. |




Las personas trabajadoras tienen derecha 3 partichpar en las cusstiones relacionadas
con |4 prevencidn de riesgas de trabajo.

Todas 1as personas trabajadoras gue estéen en contacto com alimentos debverdn cumplir
escrupulasamente [as disposiciones sobre manipulacidn de las mismos, chsenvando en
todo momento la masima higiene 2 30 indumentaria y aseo personal. Tedas las
perzonas trabajadoras atendarin lasinstrucciones de [a empresa sobrela prevencion de
pracibcas anthigiénkias previstas legalmente, curnpliendo las ordenes de trabgjo que en
esta materia puedan afectar tanto al senvicko Conmd a 13 irnagen da la enpresa y todo ello
ton independenda a la formacién de las personas trabajadoras a que se ha hecho
referencia en gl apartado primero del prasente artbculo v con cargo exchdsivo a la
empresa.

Los Delegados de Prevenddn de Riezgos Laborales, dispondean para la realizacion de sus
funcicnes, de un total de horas mensuales retribuidas:

Centros de trabajo de hasta 30 personas trabajadoras: 5 horas { mes,

Centros de trabajo de 31 a 50 personas trabajacoras: 10 horas f mes.

Centros de trabajo de 51 a 100 personas trabajadoras ;| 15 horas f meas,
Centros de trabajo de 101 a 250 trabajadores o abajadoras: 20 horas / mes.
Centros ¢ rabajo de mas de 250 trabajadoras ¢ trabajadoras: 25 horas f mes

& & B & @

Este crddita horarlo, se podrd  acumolar semestralmente, Este  derecha, es
independiente del permise retribuido para la formadian, esablecidsa en el articuls 37 de
JaLPRL.

5e acuerda la Constitucidn de la Comisidn Paritaria Sectorlal, segin se refleja 2n la
Dlzpeosicidn Adicional 38 del presanta Cowvanlo Calscthio,

Articulo 61.- PERSONAS TRABAJADCORAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERC.-

1.- La persona trabajadora victima da viekenda de génaca tended derecho, para hacer

efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social ntegral, a la reduccian de Iz
jornada de trabajo en los mismos terminos establecidos para ka reduccidn de pomada

por guarda legal en 2| Estatuto de ks Trabajadores y en ol presente Convenio. Ademas <

de modificacién del pariode vacacional

2.~ La persona trabajadora victima de violencla de género que se vea obligada a
abandonar el puasto détrabajo en la kecalidad donde vanis prestando sus sendachkos, para
hacer efectiva su prateccian o su derecho a la asistencia social integral, tendra derecho
prefarente a ocipar otre puesto de trabaje, del mizmo grupe profesional & puests de
trabajo equivalente, qua la empresa tenga vacante en cualquier otry de sus centros de
trabajo.

o

En tales supuestos, |3 empres 3 estara obligada a comuricar 2 la persona trabajadora Tak.
wacantes edstentas on diche momento o las gque se pudieran producr en el future, Bl -

Pagina 52




trashado o el camie de centro de trabajpo téndran una duracidn imcial de seis meses,
durante los cuales by ermpreza tendrd la obligasidn da raservar el puestio da trabajo qua
anteriorments ocupaba la parsena trabajadora.

Terminado atle periodo, 13 trabajadora podrd optar entre al regrese a su puesto de
trabajo anterior o la continuidad en ¢l nuevo. En est2 Githno caso, decaerd la
menchanada obligaion de rasarva,

3.- El contrare de trabajo podrd suspenderse por decision de [a persona trabajadora que
s& vea abligada a abandonar su puesto de trabaje como consecuencia de ser vichima de
wiclencla de género. El pangda de suspensidn tendrd una duracidn iniclal que ne podra
excadar de sals mases, salve que de las actuackones de tutela judidal resultase gus la

efectividad del derecho de protecciin de 3 vicoima requiriese la continuidad de Ia /
suspensidn, En este a0, ¢l ez podrd prormogar L suspension por penodo de tres I.“
meses, can un madms de dischocho meses, R{\.

1

Dicha sltuaclén, serd computable a efectos de antigliedad.

49 del ET, por declsidn de la percona trabajadora que sz vea obligada a2 abandonar _,r" |
definitivamente su puesto de trabaje coma conzecuencia de ser victima de Wiolencia de |
géners, iln necesidad de preaviso algung. \V

9
4.- El contrate de trabajo poded extinguirse de conformidad 2 ko dispuesto en &l articulo J ' \
|
|

.- Alos efectos da bo sefialado en el articulo 52.d) del Estatuto de los Trabajadores, no
s& cotmputarah camo faltas de atictendia, las auzencize motvadas par b dibeatidn fitica ;
9 psicobiglca denlvada de vidlencia de género, acreditada por las servicios soclales de f
arencian o servicios de salud, segun praceda,

&.- Se entiende por trabajadora victima de la valencia ds géneco a los afectos pravistos
en aste Convenia ks expresamente declarada como tal por aplicecion de la Ley Crganica
172004 de 28 de Diciembre,

TITULO lIl.- REGIMEN DISCWPLINARIO. - /‘.
CAPITIND |.- FALTAS ¥ GRADUACION - 4
Articule 62.- Las personas trabajadoras podrdn ser sanslonadas por la Direccidn de las I'.
Empresas de acuerdo con la graduacion de las faltas v sanckones que se establecen en ¢l :
presente Titula, — _‘_d_,--:'
— il
Toda falta cometida por un trabajador se clasificara, atendiendo a su mportancia y ||

trascendenda, en leve, grave ¢ muy grave.

La fahta de atencidn al piblico con la correcciéin v diligencia dehids: se praduarsi.
funcidn de la notorizdad, trascendencia o las consecuencizs de la misma, 3




Articuld 63+ Faltas leves.

Se comsideran fatltas leves |as siguientes:

1.- La suma de faltas de puntualidad en 12 asistencia al trabajp cuando exceda de
JuUince minutds en un mes,

2.- El abandano del trabajo <in causa [ustificada, aun coando taa par breva llempo. Si
Lomo consecuendia del mismo, se originase perjulcio grave a la empresa o fuese cxuss
de accidente 3 sus compafiercs de trabajo, 2cla falta podra cer consldarada como grave
O MUy gFrave, SEgUN los casos,

3.- Falta de aseo y Wimpieza personal cuands sea de tal indabke gue pueda afectar al
process produectivo e knagen da la empresa.

4.- Lhilizar bos medios de comunicacidn de la empresa para usos distintos para 193 que
esté habiltads, inciuido el correo elactronicd, asi cone &l emplec de teléfonos mavilas
durante la jomada laboral @n contra de las instrecckanas de ls amprasa,

articuly 64.,- Faltas gravas,
5e concideran como faltas graves las siguientes:

1.- La suma de faltas de puntualldad anla aglstanda al traba)o, cuando axceda de trainta
minUbgs en un mes,

2.~ Ausendia al tralajo 5in [a dabida autorizackon o causa Justificada, de un dia al mes.

2.- La desobedencia a las drdenes de los superiores en cualguiar materla de trabajo. Si
implicase quebranto manifiesto de |a discipina o de ella se derlvase perjulcio para la
empresa, poded cer considerada coma fatta muy grave,

4.- Realizar, sin el oportung permiso, trabajos particulares durante 13 jornada laboral

5. Facilitar 13 ¢lave de acteso individual a otra persona, simwlar la ideatidad de otra
utlhizando su clave y Iy creacidn de copias de ficherss in 12 autorizacon de la empresa,

&.- la reincidencia en falta leve, aunque ssa de distinta naturaleza, dentro de un
rimesire y hahiendo mediado comunicackn escrita,

7.- La no presentacién a la Empresa de los paries de baja, confirmacidn y alta“de
incapacidad temporal, en los plazos Isgalments establecidos.




Artituls B5.- Faltas muy graves.
%& consideran como faltas muwy graves las siguientas:

1.- La ausencia al trabapo gin 13 debida autarizacldo o eausy justificada de mas de an dia
al s,

2. El fraude, aceptadon de recompensas o favores de cualguier indole, deslealtad o
abuso de canfianza en las gestlones encomendadas v =] hurte o robo tanto 2 la empresa
camo a oz companeros y companeras de trabajo o a cualquier otra persona dantro de
Iac dapendencias de By ampress o durante af trabajo en cualquier otro lugar, a2 carmae la
apropiacién indebida de muestras promecionales  cualquiker ofro tipe de artikulo,

descuento o baneficio dectinadn a cientes, con ndependencla de ques tenga o no valor Illf
de mercado, Hacer negociaclones de comercio ¢ Industria por cuenta propia o de olra |
persona, venderse o cobrarse a si mismo, sin expresa autorizacén de la empresa. (f’ ".I
3.« La simulacion de enfarrmedad o accidente. .'I|I
f"T Y ‘
1

4, Shrmular la prasenda de atro trabaadors, por cualquier medio de los vsuaks para o
verificar [a presencia del brabajador enla ampresa, ' ‘

5.- falta de respeto o consideracion al publico W

6.- Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en primeras materias, Ofiles,
herrarnientas, maguinaras, aparatos, instalaciones, edilicios, enzeres ¥ documentos de ]
la empresa.

7.« Viclar el sacrate de [a comrespandendia ¢ documentos reservados de |2 empresa o 3
revelar a elementos extranos 3 12 misma, datos de réserya obligada. f

2.- La continuada vy habitual falta de aseq y Bmpieza de tal indole que pueda afectar al
proceso productive e imagen de [x empress,

o.- Los malos tratos de palabra u obra, abuse de autorldad, falta de respecta y ,/:I
conzideracion a los jefes v jefas o familiares, asi como a los companeros y companeras™ i
de trabajo y 3l piblico an general, e

10.- La embrlaguez habitual o toxicomania sk repercuten negathyamente an el trabajo,

11.- Prestacion de tarjeta de COompra a personas ng aukorizadas para su uso, asi coma la . "t
casion de los descuantos concedidod 3l parconal, a favar de otras empre:as,

12.- Disminucidn continuada y wvoluntaria en el rendimbente normal de su trabgjo
stempre gue no &5t motivada por derecho alguno reconocidos porl1as keyes, h

13- Traregresddn de 13 buena fe contractual, asi como el abuso de confiznza en &l
desemperio del trabajg.
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14.. N respatar, conprends las medidas 0 pormas de seguridad, por negligencia,
detcukda o par voluntad prapia, [3: medidas de protecclin darvadas del Plan da
Prevencion de Riesgos 0 impuestas por la empresa en evitackin de bos mismos.

15.- El incumplimiento o abandono de [3s normas y medidas establecidas por [a Lay de
Prevenclén de Riesgos Laborales o |as determinadas por el Convénid & por las
empresas en desarrollo y aplicacion de ésta, cuanda del mismo pueda darivarse recgo
para la salud o I3 integridad ficica del trabajador o de otros trabajadores,

15 bis.- El incumplimiznts o abandona de las normas de prevenddn de resgos penales
que astuvieran astablecidas en 8l ambito de la amprasa.

16 Toda conducta, en el Amhbito laboral, gque atente gravemente al respeto a la
intknidad y dignidad mediante la ofensa, verbal o fislca, de cavdcter sexwal o acoso
moral. S la referida conducta es llevada a cabo prevaligndoza de una poscon
jarargqubca, supondrd una circuonstancia agravantse de »quella,

17.- L2 transgresidn de las normas de segurkdad informatica o el quebranto de la
confidencialidad de los datos,

1%.- La reincidencia an faka grave, aungque sea de distinta naturaleza, siempre que s
cometa dentra de los seis meses sigulentes de haberse producitdo 1a prirmera.

CAPITLLO I, - SANCHONES,-
Artfculy 66.- Réaimen de sanciones,

Corrasponda 3 [a Direcebdnn de la emprecs |a facults da imponer sancinnes en los
términos de lo estipulado en el presente Convenio.

La canddn de a5 faltas leves, graves ¥ muoy Zraves peqLarird comunlcadidn escrita al
trahajadar,

Artbiulo 67 - Sanckones maximas.

Las sandones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiende a la gravedad
de la Rlta cometida, seras las siguientes;

17 Pov falca leyas, Amonestacian por es0ibe., Suspensitn de empled y suaklo hasta tres .

dias,

20 Par faktas graves. Suspensién de empleo v sueldo de cuatre a quines dias, ,




Lo
gl
e ]

T

i
a#

3¢ Por faltas muy graves. Desde Ja suspension de empled y sueldo de dieckséis a sesenta
diaz hasta la rescisidn del contrats de trabajo an los tupuestos &b gus (a3 falta fuera
calificada en su grado maxmap.

Articulo 68.- Prascrpeidn,

La facultad de la Direccidn de la empresa para sancionar prescnbicd para las faltas leves
a los dlez dias, para las fakas graves a los wainte dizs y para las muy praves a los sesenta
dias, a partir da la fecha enque aguella b conadmients de su comisidn, y 2n cualquier
€350 3 105 5es mases de haberse cormatido.

Articila 89— La enymeracién da faltas gue se contienan an este capitulo, s& hace a
tituky enunciativo, por lo que, se onsiderardn coma faltas sancianables porla Direcdion
de la Emprasa, todas las infracciones de los deberes estableddos en la normativa laboral
vigants, asi come Gualguber incomplimignts contractual.

Carresponds & la Direccién de la Empresa, de sousrdo con 1o dispueste en el Estabuio
de los Trabajadores, |a facultad de sancionar a las personas trabajadoras, #n virud de
incumplimientos Iaborales,

Para la imposidon de las sanclones se seguirdn kos tramites pravistos en 13 legislacion
general. Cuando o ernpresa tenga constancia de 13 afiliacion de vna persona trabajadora
al que se imputan unds hechos que pudieran dar lugar a sancien que exija previemente
la audiancia M delegadn siredical, dicha audlencla habed de hacerse al mends: ¢on dos
dias hibiles de apielacidn a la comunicacidng a la persona trabajadora de 12 decisidn
sanconadora.

Articula M- PROTOCOLO PARA LA PREVENCION ¥ TRATAMIENTO DE LOS CASOS I:IE'_'-.
ACOS0 SEXUAL EN EL PUESTO DE TRAEAJD.

I.- NTRODUCCOON

Comy resyltado de ls negodaciin del Convenio Colectiva de Comercio v de acuerdo

entre las partes, cuyo objeto es fomentar politicas y practicas que establezcan unos

ertamns [aborales libres del acosp sexual, ¥, por otra parte, un Protocolo de Actuacidn
para reglamentar los procedimigntos a seguir &n los casos gue se planteen der_al::um

zexual, ‘\‘aﬁ . -
¥ oy
i.- DEHMNIION %




La defmbcidn mds reclente de acoso sexual [a encantramos en la Dirscthva 2002/73/CE
del parlameants Europeo v del Cansejn de 23 de saptiembre de 2002, que modifica la
Ciractiva 76,/207/CEE del Concajo, velativa a |3 aplicackén del principio de igualdad de
trato entre hombres y mujeres en o que 5e refiere al acceso al empled, & Iy fomnacidn y
a la promocidn profasionales, y a 1as condiglonas de trabajo, utiiizandg [0: sigekentes
TErmings:

*La situaclon en que s& produce cualquiker compertamiente verkal, ng verbal ¢ fisics na
deseado de indale sexual con el propdsita o efecto de atentar contra Ja dignidad de una
persana, en particular, cuandao se craa un entornd intimidatorie, hostl, degradante,
hurmillante u ofansiin™.

En kb que 3 nuestra normativa intema se refiere, el articulo 4% del Estatuto e los
Trabajadores dispone que todaz las personas Irabajadoras benendarecho ™ al respecto
de 0 intimidad ¢ a s concideracién debida 5 su dignidad, comprendida la proteccidn
frente a ofansas verbalas o Habeas de naturalezds sexual™,

Por Oltimo, & Codige de Conducta elaborade en el seno de la Comislon de las
Comunldades Europeas. propone [a sigulente definickin:

"El acoso sexual 25 la conducta de naturaleza sexual y stres compotamientos basados
2n ei sexo que afectan ala digndad de la mujer y del hombre en el trabajo. Esto puede
incluir comportamientos fisicos, verbales o no verbales indeseados,

Se conslderard como tal i la conducts es mdeseads, irazonable y ofensiva para la
persona que €5 objeto de la misma; =i la negativa o el sometimiento de¢ una persona a
dicho conducta por parte de as ampresas o personas rabaladoras {incluldos e incluidas
hos y las superiores y los companieros v las compaieras) se utiliza de formna explicita o
maplicita como base para una decisidn que tenga afectos sobre el arceen de esa pariona
a la formacibn profasional o al emples, sobre la sontinuackin &n 4] misme, los ascenzos,
el salark> 0 cualesquiera otras decisiones relativas al empleo, v/ o dicha conducta crea
un entomo laboral indimidatario, hostil o humillante para 13 persona gue a5 objeto de ja
misma’.

IN.- ADOPCXIN DE UN CODIGO DE COMHDULCTA.

—_—

Como madida preventiva en las situaclones de acoso saxual se propone la adopcicn, con.—-

I35 adaptadones oportunas, del “Cadigo de Conducta sabee |as med idas para combatir
el acoso sewwal elborado por la Comizion de las Comunidades Eurgpeas, en
cumplimisnie de ta Recormendacidn de dicha Comisién, de fecha 27 de noviembre da
1991, relativa » la prateccdn de La dignidad de la mujer y del hombre an el trabajo,

El objeto dal Chdigo de Conducta, qua deberd difundirsa en &l send de lac empracas, ac
MOpOrCIOnaEr a Ias &mpr&sas ¥ & 133 personas trabajadoras una ﬂnentaclr&n pr.arr.lr:a




IV.- PROTOCOLG DE ACTUACION EN LOS CASOS DE ACOSO SEXUAL.

Los pringipdas en los que ol protocolo de actuacion se basa son la eficacia y efeciividad
de los procedimbentos, asi coma 1a celenidad v la confidenclialidad de los tramites.

1.- Procedimicnto mfornal.- En atencida a que en I3 mayoria de los caszos lo que te
pretende simplemente @5 que la conducta indeseada cese, en primer |ugar, y como
tramite extracficial, se valorard 13 posibilldad de saguir un procadimiento informal, &n
virtud del coal |2 propia persona trabajadora explgue daramente a 2 persona que
muyestra ¢l comportamiento indeseade gqus dicha eonducta no s bisn recibids, que 25
ofénsiva & intgmoda, y qua interfiere en su trabajo, afin de cesar en la misma.

Dicho tramite extraoficial poded ser llevado a cabo, 51 b persona wabajadora asi lo
decide, y a3 sy eleccion, par on reprasentanta de los trabajadores, por el superior
inmediaty 0 por superiora inmediata, ¢ por una persena del departamento de recursos
humanos de |2 emprasa.

El prgsante procedimianto podria sar adecuvado para lo: supoastes da acosa labaral no
direct sing ambiental, los que lo que se ve afectade es el entorna laboral, cresndose
un ambients de trabajo ofensivo, humlllante, Intlmidatono u hostil.

2 = Pracedimiento formal: en ks casos an los que, por tratarse de un acoso diecta, por
las circunstandas del caso, o por haberse intentade sin éxito el procadimiznto infamal,
dste np resulte adecuado, se inictard un procedimianto formal,

-Este se iniciara con 13 prestacién de una denuncia en la que flgurars un listado da
indtidentas, kv mds detallade posible, elborade por la persana trabajadora que sea
objeto de acoso sexual,

La persona a la que ird dirigida la denuncia sera. a elaccién de |2 percona trabajadora,
uh mismbeo dal departarmento de recursos humangs o de personal, ¢ un miembre de la
direcclon de la enpresa.

Aclmisme, si asi lo deddiera L persona trabajadora, una copia de |z misma serd

trasladads » bos reprasentantes legakes dal personal. -

-la denuncla dard lugar a la inmediata apértura de un expediente informative,
encaminade ala averlguackin de los hechos, ddndose tdmite de audiencia a todos los

intervinientes o a todas las intervinientas, inchushee 3 1os representantes legakes de los—
trabajadores si asi ko hublera decidido la persona trabajadora afectada, y pracricindose——

cuantas dilgencias se astimen necasanas a fin de dilnddar 12 veracidad de los hachos
acaeChdos.

"'\-\.

Durante la tramitacicn de tales actuackones se posibiltara al danunclante o

EI'&\\
denunciado, si éstos ashlo dessan, ¢l camblo en & puasto de trabajo, siempre quea \e.:lkl?:i*gx

523 paslble, hasta que s¢ adopte una decision al raspectn.




La intervencion de 105 representantes legales de los trabajadorss, tanto como la de
posibles testigns y de todas y todos los actuantes, deberd observar el cardcter
confidencial de las actuaciones, por afectar direttamente a laintimidad y honarabilidad
de {as personas. 5& chservard el debids respeto tanto a la persona Lrabajadora que ha
presentado la denuncia come ala persona trabajadora objetoe de la rmisma,

-la constatacidn de la existencia de acosa sewual dard lugar a la bnposicion de las
gancipnes graves previstas en el ET,

~Luande la constatacion de bos hachos no sea posible, v no se adopten por tanto medidas
dizciplinarias, en ningun casp 2 represaliara 2 la persona trabajadora  denundante,
antes al contrario, 58 supervisara con @special abencion la sibuacidn para asegurarte que
el acoz0 né s produce.

Astmismao, y siempre que 2llo 523 posible, se procurara una organizadion del trabajo que [
impida el contacto continuo de las personas trabajadoras afectadas,

-La Comisidn Paritaria del Convenig, deberd ser mformada de todos los casos de acosa il
saxual ramitados Bn 135 empresas que finalicen con imposicion de alguna sandon |
diciplinaria, ;]/ |
[
1

CODHO DE CONDUCTA EN MATERIA DE ACOS0D SEXUAL.

I~ La direcciin de la empresa manifiesta su preocupackin y compramiso en eviar y
rasolver los supuestos de atoso sexual, v a takes efectos exprasa tu desan de que todos
las persona: trabajadaras =ean tratado: v tratadas con dignidad. o permitiendo ni ;I, |
takaracdoe &l »eata tesusl anoal trabaga. /

.- 5e entlende por »os0 sexual 1 situacion en que s produce cualquier {
comporiamiento verbal, no verbal o Fisicp no deseado de indole sexual con el propdsito

o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona trabajadara, en parthoular
cuands se area un entorng intimidatoria, hostil, degradants, humblante u ofensive, J/AI.

I~ Todas las personas trabajadoras tienen la responsabillidad de ayudar 3 crearﬂu_n._ i |
entorno [aboral en el que 52 respete la dignidad de todos y todas. Por su parte, las —1 |
personas encargadas de cada dapartaments dabardn garantizar que no s& produzca el

acosn taxual an los sectoras bajo 2u responzabilldad, J

.- Las personas trabajadoras tkenen derechs 2 prasentar una denuncla gi se produce ———_
acoso sexual, las cualas sardn tratadas con seriedad, prontitud v confidencialmente. Las -
misrnas daberdn contener la deseripeion de bos incidentes v deberan ser dirigidas, a
elecrign de la persona trabajadora, 3 un ¢ yna migrnbrg del departamento dé recurses
humangs o de personal o un o urd miembro de la direccidn de la empresa. L )




Asimisme, 3 la persona trabajadora b desea, se pondran 105 bechos en conecimiznto
de los reprasentantes legales de los trabajadores, los cwaled intervendran en la
tramitacidn del expediante informativo.

V.- “Tode comportamiante o conductd, en el dmbito laboral, que atente él respeto dala
intimidad y dignidad d= |la mujer o al hombre madiante la ofensa, fisica o verbal, de
taracter sexual, sera considerada como falta muy grave. S tal conducta se llava a cabo

prevaliéndose de unpa posicidn jerarguica supondrd una Circunstancia agravante de
aquela©.

En los supuestos en que wnd persona trabajadora incurca én conductas constitufivas de
aros0 senual sera sandonado o sancionada conforme dispone el precepto seflalado.

Articulo.- T1.- PROTOCOLO PARA LA PREVENCION ¥ TRATAMIENTO DE LOS CASOS DE /
ACOSD MORAL EN EL PUESTO DE TRABAHD.

1¢.- Declaracion de principios. i

|
Todas |las personas trabajadoras tlenen derecho a un sntorme laboral libre de conductas ,fll \ ||
¥ comportamientos bostles o intimidatorios hacia su persona, antorno laboral que tiensa | Y
que garantizar su dignidad 28 come su integridad fisica y moral. También la persona l
trabajadora tlene derecho a una proteccion realy eficaz en mater|a de seguridad y salud }j
en &l trabajo. W

En los Glthmos tiempos o Acoto Mol {(Mabbing), astd scasianando no pocos dafos en
la zalud de laz personas traba)adores, que por desgracia son victimas de algdn tips de
conducta relackonada con e acoso moral,

Este tipo de conductas son indeseables, irrazonakles v ofensivas para la persona gua las - _.-”'
sufre, por esto, ademis de ser tancionadas como faltas muy graves y en st grado 'y
maximo, deben ser tratadas en un contaito o procedimiente interng de conflicios, que
sin desechar (3 utilizacion de cualquier medio legar al alcance de | parsona trabajadora /| A
acosada, nes permita actuar con prontitud en el lugar del problema, tratar las danuncias 1 d \I
con ceriedad v confidenclalidad, protegiendo L intimidad dz la persona trabajadorazy— |
cero tolerancia ol ¢ 2 la que pretenda perseguir o repreasallar al o a ls debunclante. — |

I

|

Laz partes firmantes del presente acuerdo, conscientes de [a mportancia gue este
fendmeno faboral asta adgukisndo, s compromeatean a realitar el esfuer?o necesaro,
encaminado a crear yfo mantenar uh entorne Iaboral donde se respeate |3 dignidad y |
libertad de todas las personas trabajadoras que desarrcllan su pornada laboral en el | |
ambito de Iy empresa. B 4

ALOSO MORAL (MOBBING] | l
|

La situacion de Acoso Moral se produce, cuando una persona o mas {1a victima puede
ser 300sada por uny Zrupo) somete a otra, a una violendia psicelogica por sistema durapte
un periado de tlempoa mas 0 mends profongads. El Acoso Moral puede tengr ha;ta'q.ﬁ

o
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formas d= expresion diferantes, encaminadas todas ellaz a ofender, ridiculizar y levar a
la victima al aislamiento del grupc. resultando de todo ello si se mantlens én el tlempo,
la desestabilizadién emacional y psicoldgica de 12 persona acozada.

De las cuarenta y cinco posibbas formas de expresidn del acoso moral vamos a sefialar a
titubr de gjemplo 1as siguientes conductas:

Restringir poslbMidades de hablar o defenderse ante un conflicto.

Prohibir 2 otros compafierss u otras compafieras que colaboren con el o ella,

Obligarke a ejecutar tareas que esten en contra de sus principios.

Obligarle a repetiv una y otra vez trabapos que yva han skdo acabados, {

Trazarles objetivoz u obligardos u obligaras a realizar proyectos dificiles de f

cumplir, N

+  Frenar proyactos. Asignarle misiones sin sentido o gquitare responsabilidades, A1
dejando a Ja persona sin trabajes que efectuar, [l

+  |Impadir que este informado, AT
Infunadir mieda para que no hable fon otros b obras superiores. =)

4 |gnorar su presencia o refarirse a al o glla como £ fuera invisible, no dirigirke 13 ,
palabra, W

»  Induci a ermores premeditadamente u ofrecerse 2 mejorar un trabajo afadiendo
errore;: para que la persona sea castigada de slguna manera por glo.

«  Minimizar cualquigresfuarza llevado a caba para concreciin d& un determinado
proyecto.

v WO FRCONOCEN fammds que se trata de un trakags bien hecho. f

+ No premiar ni dar incentivos, .

#  [ractroccldn de realizacknes.

+  [rar mds trabago del pactadn, incluza mas que a obras personas.

v Asignacion discriminada de (08 peorss rabajos.

+ Denigrar su trabajo comparandodo con & de otras personas trabajadoras sm '
indicarle cémo desea gue @ trabajl e raalice.

s Restringir las posibilidades para ogue pueda clanfcar su poskcion o sus puntos de Fa

e i >
\I

" & & & @

+ Lhilizar tacticas de dezestabilizacion, -

& Trazladade o trazladarla a ore despachs, 2ona, departaments ¢ saimplaments
camblarke ¢ cambilarla de mesa, con dnlovo de separarlo de sus compafenss o
separarla de sus companeras de hacerde santir que molesta.

s Excluirle 0 excluira de coalquier acontecimiente que grganice la empresza o de

eualquler actividad social, ~ .T.
s  Denigrarle o denigrana delants de superiores.
» Rechazar sus propuettas desde el prindpio tin argumento ratonable. "= s b
+ Responsabilizarle o responsabilizaria de errores cometidos por obras personas, gl
+ Facllitarle informacicn errdnea. LY A
+ HNegarle la posibilidad de reafizar cursos de formacicn y reciclaje.
+ Asignarbe tareas en las que siempre dependa de alguien, \::
+« Controlarle v vigilarle o controlada v wvigilarla nnnstantemente de una forma
inclemente.
——._ Pagina 62
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+  Abrl su correspondancia,

Cuahljubars de acta: conductas aungue aisladas nos pueden parecer irrglavantas, ya es
por shmizma factor de fesgos psicosodal, con & consiguiente dafo para la salud de la
parsona trabajadora, y forman parte de una estrategha perfectaments orquestada por
el acosador © acosadora, pero ademads el acosador o acosadores ¢ acosadora o
acosadowas, ya an otra faze mas suplicita, cosode I victima ya ha sido paralizada y
acorralada, suele utilizar las sigulentes armas:

+ Habla mal directa e indiractamente, dando malas referencias para futuros
proyvectos, calumnisnda, degradanda Ia profe<ionalidad o [a Imagen personal da
la victima.

= Crirhca su wida privada, su farnia, 508 hijos, 50 marldo 0 esposa, #tcétera.

* Hablar mal de otros e inventar historias que algunos comparieras o compaiaras

dicen para atemorizare o atemorizarla mas 6 cabe y s aite ain mas.

Criticas permanentes & su forma de vila,

Se rie ¥y burla da su vida privada.

Crubere dirlgir su vida privada.

Hacerle parecer confusa o confuse, demasiade lenta o lento mentalmente, poLo

creativo o creativa, enferma o enfermo mental 0 emocionalmante, dependients,

+  Mofarse de sut presuntas discapacidades o dé las reales en et caso de que la
wictima ks padesca,

+  Imitar gestos, la vor, €l mado de caminar, de moverse, u otras cualigedes en tono
de burla.

Atagques a sus areencias politicas o redigiosas o smdicales,

Acusaciones en pliblice de conguctas falsas para crear animadvarsion.

Hablar mal y 2n seml secreto, cuchichzands en presancia del makratado o
imallr atada,

+  Difundir remores malindetclonados, sean Oertos o 1o,

= Hacer continuamente comentarios malicosos respecto a 135 personas acosadas.

En asta fase &l acosado o acosada, suela tener algan tipo de reaccion, ya empleia a ser >

consciente dal maktrats, e el momento en el que 12 victima dice "estd ya 3 demasiado”.
Fero el acoso no termina aqui, todavia hay otra Faze mas violenta, o5 cuanda el acasador:

= (rita einsulta, para acentuar supuestos errcres de la victima,

& Amenaza.

s Pretende aterrodzar a la victima poc cualguker medho a su akcance,

& {ritica ¥y menosprecia €l trabajo de la victima en presencia de companéros o
compaiieras, 0 compara 2l mismo con otros supuestarnents mejor,

* Provoca verbal y hasta fisicamente a lavictima con &l fin de inducde a reaccionar
de forma descontrolada,

& Comportamlentos explicitas de maltrats verbal y fiskeo.
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Las partes firmantes del presente Protocola, reconocen y estan convencidos y
convencidai que el sometimisnts de 1a victima, dorante algin pedodo de tiempo, mas
o menos largs, a las conductas o hechos sefalados anteniorments, ocaskona unss
consecuencias ro deseables a la victima, pudiendo ser &stas consecuencias de diversa
naturakeza y afectar distintos dmbitos del entornd donde se desémvuehve [3 wickima.

Estas consecvenchas estin muy prévimas a las patologras del esheds, sedalande come
algunas de las mas importantes las consecuencias siguientes:

Parala persona trabajadora afactada. A nivel Psiquico. La sintomatologla puede ser muy

diversa. El eje principal que cufre sl a la sujeto afectado o afectada 25 la ansledad: |a

presencia de un miedo acentuade y continug, de up sentimbents da amenaza. La {
ansiedad que manifiestan estos 0 estas sujetos en su tenpo de Wabajo, puede
generalizarse a otras situaciones, Puéden darse tambkdn otros trastomos emdacionalas i
como sentimlenta da fracaso, lmpotencia y frustracion, baja auvtoestima O apatia. |I I
Pusden verse alectados o afectadas por distintos tipo: de distorsiones cognithas o

mostiar problemas a la hora de concentrarse y diigir 1a atencién (los diagnosticos -
médicos compatibles son sindrome de estrés postraumatico y sindrome de ansiedad .~ [
generalizada). Este tipo de problema puede dar lugar a que la persona trabaladora !
afectada, con el objeto de disminukr Iz ansiedad, desarrollan comportambantos (v
sustitutives {drogas, alcehel o cualquier otro tipo de adicciones) que ademd; de W
constituir comportarmlentyps patlogicos en 5i mismos, 25tan en el origen de ofras

patologias.

a] La exceskes duraclon o magnitud de 2 situacion de rmabbing pueds dar lugar a
patologias mas graves o agravar problemas preesistentes. Asl, es poslble encontrar |
cuadros depresivos graves, con individuos con trastomos paranoides €, incuso, fon
sulcldas. f

A Hivel Fisico, podemo: ancontrarnos eon diversas manifestaciones de patalogia ;
psicosornatica: desde dolores y trastormos funcionales hasta trastons organicos. 1

bl Para la organizacidn del trabajo. Estd constatado que la existencia  personas
trabajadocas con asts tipo de problemas afects al desamols del trabajo, 1a disoorskdn _|,/’fﬂ||l
gue se produce por la falta de comunicacidn ¥ colaborachon interfiere en las relacignes—
ez 10 trabajadares v trabajadoras deben establecer para I3 ejecucion de las taress.
Por aste motive, s¢ producira una disminucion en la cantidad y calidad dal trabajo
dacarrollade por 1a persona sfectada, & entorpecimienta o la impastbllidad del trabajo =
en grupo, problemas en los circuitos de informacion y comunicadan. Por otra parte 58— ,'_'

producird un auments del absentismo de la persona afectada,

1
= |

Algunos estudios con mucha base cientifica relacionan la calidad del cima laboral con la N
posibilidad dé que 2 intrements la acctdentabilldad. ]

¢| Para el nicleo familuar y social. El entorna famillar v social del afectado o afectada
padecerd las consecuencias de tener una persona cercana amargada, desrnotivada, sin”
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expectativas ni ganas de trabajar, y que padecera posiblemente algin Hipo de tragtorno
psigquistrico, con o sin adiccion alguna.

d} Para la comunidad, Diversos estudios que tratan sobre ¢f impacio econdmic de este
tipe de problema para la comunidad, sedalan que no hay que menocspreciar las
consecuencias que a e2¢ nivel se producen: la perdida de fuerza de trabajo, costas
acktenciales por enfermaedadas, costes da laz pansiones da invalides, e

INTERVENCION.

Para hacer frente a este tipo da problemas, 13z partes firmantas de aste Frotocodo ce
Comprometen:

1%.- 52 evaluardn los riecges poicosoclales ad como la detecldn preacez, pormedio dala
vigilancia de la salud, de situaciones de ansledad producidas por £l entorno laboral.

2.~ Las empresa adoptaran las medidas necesanas para publicar el presente Protocalo
e todos s ablones de anoncoos de mdos los cantros de trabajo.

3+ Se oonstituira un servicio intamo de psicodogia, al que podran acceder los
trabaladores o trabajadoras que 1o crean tonveniente, o sus represendantas 5 asi lo
desean los trabajadores o trabajadoras afectados o afectadas.

d42.- Para consepuir los chijetivos deseables y perseguidos por las partes firmantes se
aplicaran unas proced imientos,

Estos procedimientos, deben ser charos y preciss vy su resoluckin eficar y afeciva:

a1, Procedimisnts Informal:

Esta viene mwotivada por el hecho constatado de que la mayonia de 13s personas
Afectadas, anhalan que su situacidn da acoso, acabe,

=

#.1.1 Debe sar posible v basctar con que (3 pereons trabajadora axplgus daramanta a la—

perstna que muesta comportamients indescade que dicha conducta noe es blan
recibkda, que &3 humillante, que molesta y que obstaculiza la realizacien de su trabaja.

a.1.2. 5 resultasa que a la persona trabajadora acosada ba resultase dificil por cualquier =
crcunstancia que concwrriess, e5ta persons podra elegir 3 un representante legal, que

provcedecs de inmediato 3 transmitir el mensaje.
a.1.3. S el acosador o acosadora una vez que ha recibido & rmansaje, continuase con sy

comportarmiento o resultate inadecuado reschesr al problema de manera informal, e
proceders al procedimbents Formal.

a.2. Procedimiento Formal:




i

__,ﬂ" i
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Este se iniclara con la presentacién de una denundia en la que figurard un listado de
inckdantes, lo mas detalads posible, alaborado por la persona que sea objeto de acoso.
La persona a la que ird dirlgida la denuncla serd, a eleccidn de la personas trabajadora,
urn o una mlembre dal departaments deé récursos humanos, de la direcclén de la
empresa, el psicologo o psicéloga del senvcio de prevencion de rlesgos laborales o &l
médico o doctora del misma servido de prevenddn, Cuando las persona trabajadora no
52 oponga, una copia de [a misma denundia sera trasladada a los representantes lagales
de las personas trabajadocas en el centre de trabajo, ¥ que a peticion del atectads o
afectada podran intervenir 2n U nombre.

La representacion kgal de los trabajsdores debera ser infarmada de tados los casos de
acoso moral tramitadas en la empresa que finalicen con imposickn de alguns sanadn
discipdinaria,

a.2.1, La Denuncia dard lugar a la apertura de un expediente nformativo, encaminado
3 la averiguacion de los hechos, ddndose trémite de aydiencla a todos bos y todas las
intervilentes, indusive los representantes legales de los trabajadores =i asi bo hubkera
decidido la persona trabajadora afectada, s& practicaran todas las diligenclas necesarias
a fin de dilucidar la veracidad de los hechos acaecidos. El expediente s mstruira bajo
lgs principios de rapidaz y confidencialidad.

El Comité de Seguridad y Salud valard por una ayuda estructurada y s6lida que be ayude
a defenderse de sus acosadores y a eliminar bos métedos de influencia de ¢jercicis dal
acoto,” tratamiento de urgencia” {puade ter al traslado, sala mientras duran las
Investigaciones y desenlace del pledto},

a.1.2. Se requerira ¢l dizgndstico psicokégico resultante del obligatonia examen médico
v de veracidad que nos sefiale ta ruta a seguir, a tenor del anlisiz de la sntomatologia
presentada por e afectado o la afectada, en sl que se combinen bos tenvicios
especiallzados del campo juridico, acclones legales a emprender aa el aprovechamiento
de los recursos disponibles.

.2.3. El demandante o a temandtante, para soportar 1 tensidn de todo el procescola
aventuglidad de un posible plelto, racibird 2l apoyo psicoldgicn nacecario, procurandose =

la mayor rapidez an el proceso ademas de Iz confidencialidad del milsmo.

a2.4. Para que & proceso o el posible pulkcio no se conviertan en desencadenantes de
una depresién o problamas mayoraes, al afectadn o afectada podran dar potestad a bos
representantes legales de los trabajadores para que achien,

2.2.5. 5i ka accion en los tribunales, bien ante fa jurizdicclén penal por las distintas
conductas qua hayan podido tener lugar Nesiones, coaccones, amenazas], bien ante la
jurtsdicchin chvil o social por las acclones contractuales, no se pudieran denosteap los
hechos, no se tomaran medidas ni represalias en la figura del o la demandante, dad&\m

complicado del rama, prestando a partir de esta momento especial atenchon para gue ™, &’{g

no ta vuslvan 3 repetir bos hechos, lomande incluso una nueva organizackon de |ﬂ5\‘“ ;

puestos de trabaja, para avitarla proximidad entre las o bos implicados. 1‘7
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a.2.6. La constataciin da ls existancia de acoso maral, dard lugar a lz imposkcion de bas
canciones que s prevean en el convenlo de aplicacidn, en el capitulo de falias y
sanciones y 54.2 ¢ del Estatuto de los Trabajadores. En el cato de que la culpable o &l
culpable resultase algon directivo o alguna directiva de la empresa al gue ne b fusrd de
aplicacidn el Convenio Colective, la empresa adoptara la medida adecuada para que ¢l
culpable o I culpable no puedan acceder da ninguna manera 3 la persona trabajadora
victina de este maltratg psicoldgico,

ARTICULD 72.- MEDIO AMBIENTE. La creciente praotupacidn por o estadoe del Madio
Ambiente en nuastra Comunidad fatdnoma de les lles Baleare, lleva 2 las partes
firmantes a seguir manteniende en el presente Comvenio Colectivo, su compromise por
la mejors continuada del comportamlento medio amblental a todas lss empresas y f
personas trabaladoras gue se dadiquen a la actividad del Comercio de toda claze, tanto
al por mayor coma al detalle, i\

|

|

Este comportamiento se sustentard sobre al reconpcimiento de los derechos ¥ deberas ( _I |

de las partes, y estara basado &n el trabajo comuin de la Direccidn y de a5 personas ;.*“ \ |

trabajadoras an duantd a la propuesta, aproabacion, desamalle y evaluacion de la palitica |

madio ambigntal de las ampresas, |I |)
{ |

La cooperackdn en materia de Medic Amblente entre [as Empresas v las personas
trabajadaras. 1endrd coma objativas fundameantalas ko sigubsalas:

» Reducir el censumo @nergsihoo y estudiar |a introduccion de energias renovables,

Adecuar Iz gestion de bos residuos producidos durante las actividades propiasde |/
Ixs empresas, LA
+  Formentar [a distribucidn ¢ otilizacidn de produckos mas respetucses con el
Medio Ambients, %
# Majorar [a utillzackon de bos recursos hdricos. /

« Establecer campanias de sensibilizaddn rmedio ambiental divigidas a las v los
usuarios y Clkntas y clientes de 1as empresas.

o Conteguir una buensd oamunkcaddn entre las empresas y 13 sockadad &n esta |
matacia. Fy

= Fomentar y garantizar [z formacian y participacion de laz personas h‘al:rajadamﬁ E ffj v
en 12 gestién medic ambiental de Jas ampresas. =, ,

= Recibirinformacion periddica v por escrito sobre todos los aspectos reladmadnﬁ B

¢on &l comportamiento arnbiental de las emprazas. '.

1 .'-I'-I

e

Asticulo 73. IGUALDAD EN EL TRABAIOQ. _:-_'..-.'-.

1. Compromdéso. El lugar de trabajo 25 ung de log drmbitos estralégicos para reducr la _h':,."
discriminackin «n la sociedad. 5 en el lugar de trabaje se redng a parsonas de diferente '
sewo, edad, raza, axtraccion social y capacdad fica, y se ks tratd aquilativamente, al
lugar de trabaje contribuye 3 reducir las tensones provocadas por los prejuiclos y log
evtercotipod y 3 damostrar quaia vida soclal y el trabajo sin diciminackin son pt&sthEé“;~__
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efectivos v deseables, La lgualdad en el emplao y |2 ocupadion es trascendental para las
parsonas gn términos de ibertad, dignidad y bienestar,

[e tal forma, en las empresas, ng s& [Olarara, ning(n tipo de praclica discriiminatoria en

s organizackin y oohabita con diferentes realidades socio-demograficas que integra &n

st cirltura para su convivencia y enriquecimients de sus valores. La propla diversidad de

la organizacion par su particularidad indridual v la integracidn de dichas realidades son

Ia hase para una cultura sin pracricas disaiminatorias ¢ garante de una efectiva igualdad

de trato ¥ de oportunidades profesipnales. Asimismed, es prétension superar el
planteamiento hasado exclusivamente en la prohibicion de discrimbnar para adoptar una

percpacthes mas amplia que sharca la obligacion de impedir la diseriminackon v i
promaver 12 igualdad efectiva. /

hombres como un principlo basico y estratégico de la gestidn de la organizacidn,
comprometiéndose a integrar la dimensién de la igualdad de oportunidades entre
mujeres ¥ hombre: en la gestidn d= las empresas. En esta lIned Los empresarios y : v
empresarias, asumen los sigulentes principlos y compromisos que conforman suPolitica  — [ ||
e lgualdad de Oportunidades entre mujeres ¥ hombres: || l!

2. Politlca. Las emprasas, consideran la igualdad de oportunidades entre mujeres y Kb \

1} Trangversalizar la Gestidn de la lgualdad. Las actuaciones en este ambito partirdn de ~
los PMlanes Estratégicos con I3 definicion de objetives concretlos. Los Flanas de Iguakdad
tendrdn el apayo institucional de L Dreccién,

2} Los Planes de lguakdad de oportunidades ¢ontribylsin 3 amentar la dptica de Ja
igualdad yva presente y promowida &n todas las estrategias que se desarrelan dentro de
la gestion de las empresas, asi coma |2 promocipn y partkdpacion de la mujer en todos
los nivekes.

3) Famantar la aplicacion de medidas de equiparacion personal y profesional de manera
permanente entre todas las personas que forman parie de las plantillas de las ampresas,
independientemente de sy sexo, para lograr 1a presencia coaltativa de las mujeres, y
con #lo la aficacia y eflciencia de |2 organizacion.

4] Impulzar programas y acciones para la eliminacion de barcaras, atonomicas, fisicas Y=
sociales gue parpetian habiios, tdpos de profeslones y roles que tradickonalmente se
han asociado a unc de los dos sexps v que pueden sar desempenadat por ambos.

5] Sengibizar y preparac 3 todas lag personas que mtegean las plantillas de las empresas :
para que faworezcsn 13 lgualdad de trawo y oportunidades, eliminen [0 tratos t.
discriminatorios y eviten al use sexista del kenguaje. N

8] En la referido a magen y difusidn, ce eaflajard la diversidad én todas sus expresiones,
as[ como el compromise con la constreccidn de igualdad.




Ert ol marit de asta Politica, entra odras accignes, 1as emprasas formulan y pone &n
practica ¢l Flan FIMHER [Plan de Igualdad entre fMujeras ¥ Hombres en sus respectivos
cantros de rabajo o emprasas)

3. Plan de Igualdad entré Mujeras y Hombres an el Sechor.

A CONSIDERACIOMES GENERALES. La pretensian d¢ abordar un Plan de Iguakiad come
el Plan FIMHER y laimplicacién en e:te prayedts, Supane inidar 2l caming de la Gestion
de I3 igualdad no con acciones punpuales sing con un enfioque integral.

S0 crea el "Observatorio de a Mujer” por las partes negociadoras y firmantes del
presante Convenld, para ly definicidn v el seguimianta de los PIMHER en su conjunto,
de modo que las medidas que se implanten a corto, se conzoliden y asimismo se
alcancen bos objetivos 2 madio y largo plaze, Este foro astd compuesto por persanas
designadas por las organizaciones empresariales y sindicalas firmantes dal presente
cotivenlo con un total de 8 personas, cuatro de la patronal y cuatro de kos sindlcatos,

B} OBJETO Y ALCANCE. Fsos Planes de Iguaidad tisne por objere promaver Ja iguakdad
de oportunidades v de trato en el emplec y la goupacion incrementands el nymers de
mujeras an posstos ualificados de responzabilidad v representackin, minorizando
prograsivamente 1a segregackdn vartical en la soppacidn por razonss de sexo existénte
en la prganicackan de Jas empresas de comercio.

Fara 2llo, en las distintas fases de sy Implantacién, pondrd en marcha acciones cuyds
ohjetivos persiguen:

1) Fementar la aplicacion de medidas de equiparacién personal y profesional de manera
parmanente entrée todas las personias que formar parte de las plantillas,
indepandienternante de tu saxo.

2] Impulsar programas y acciones para la «liminacion de barreras fisicas y sodlales que
perpetian habites, tipos da profeshones y roles gue tradicionalments s& han asociado a
und de bos dos sexos y hoy pueden sar desempeiados por ambos,

2] Sensibilizar ¥ preparar a todas las personas integrantes de las plantillas para que

favorezcan la Igualdad de trato y oportunidades, liminen bes tratos discimnatorios y

eviten el usa saxista del lenguale.

€] PLANES DE SITUACKI, Con I3 finalidad de 2laborar Planes de Igualdad sjustadas ala
realdad de la organizackin de cada centro de trabsjo yfo empresa, el Plan propone

elabarar “Planes de situacion [ Diagndsticos™ para conocer Ja situacidn respacto a la .

gestidn nterna que s& raalice desde el punto de vista de la igualdad de aportunidades
entre moujeres ¥ hombres. El objetive 8= proporcionse informacion  sobre Iss
coracteristicas, las necasidades y laz opinlones de las mujeres ¢ hombres que trabajan
en la empresa, detectar la existencia de posibles desigualdades por razdn de sexg y
poder asi contribulr 3 avanlar en | eliminacion de los mismos inmrpnra%il%




oportunidades de mejora, a8 como para servie de base para la realizackin de fos
comespondisntes Planes de Acchdn.

Dj PLANES DE ACCKON. Los planes de acckin derivados del plan de sltuackin o
dizgnastico ivdn objetivados, conindicadoras numdrkcos gue S8 incrporaran a la gestion
catidiana da la arganizackin, dentro de kos Planes de Gestidn de las empresas.

De asta forma, se utihzara el skstema de seguimiento v evaluacion del Plan de Gestibn,
para evaklar lox Planes de iguaklad,

El radlo de implantackén del Plan de lgualdad de 1as empresas, alcanza a odas las
empraiss afectadas por el prosante Convenio, incorporandose durante la vigandia del
mismo aquellas medidas concretas y buenas practicas que se considéren testadas y
consohdadas por parte del Obeenvatons de la Mujae, v de cuyo seguimignto se hara
participe a tado el zechor, pudiéndose datar laz partes finrmantas, si se considerara
opartuns, de una subcamidian da trabajo especifica en la que delegar tales tareas.

De cada Plan de Stuacian ¢ Diagnéstica, surgen actuackones que configuran un Man de
leualdad. Estas actuationes s¢ abardarin de forma progreslva mediante Planes de
Accidn encuadrados en sake Campos de Actuacking

¥ Lampo o Actuacion LENGUAJE - Planes de Acclon: Elaborscion Propuesta de
estilby sobre I3 utilizacidn del lenguaje no sexista; Fevisidn de documentos sohre
el uso de kenguaje discriminatoro; Sensibllizacdn por la lgualdad y pautas para
uh fenguaje no saxista en ascritos, paneles; ete,

v Campe de Actuackon BARRERAS FISICAS ¥ DE 54LUD - Planes de Accion:
Evaluacitn ergonomica de puestos yfo tareas y definicion dé kb mismo: s&gun
criterio ergondmico de proteccion 3 potdacidn trabajadara femenina; Plan da
evalyaadn y adaptadin dal pussts ¢ da las condidonss de trabajo para mujeres
embarazadas; Flan de tratamiento medidas terapéuticas de enfermedades
espacificarnanta de |a mujer; Planifiacion para s casos de parmisos por
maternidad, Guardas legales, etc.

*  Campo de Actwackan BARRERAS SCCIALES - Flanes de Accion: Flanes intemas :

pata analizar ¥ gestionar 1@ vinfulacidn de puastes a un género determinado
{definlaén de puestos asoclados a un génera susceptibles de coupacikin, etc);
Plan para poasibilitar Ia incerporacion volontaria de mujperes a jomada completa;
Preferendia Jornada completa tiempos parciales, et

v Campa de Adtuacdon DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIOMAL - Planes de
Accion: Incrementar el nimerc de mujeres en los procesos de formacion;
Incorporar mids mujeres én la: progamas a poteacialas; Increamentar la
ncorporaddn a pusstos de mandos y gestores Ucendadas que ocupan nivel de

profesionales; Plan de mentonizacion para la adaptacion persona puestd; &t : x\__' \%{
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v Campo da Actuacion CONCILIACION VIDA PERSONAL Y LABORAL. - Flanes de
Acidn: Plan de flepibilizacion hoearia cooedinado con plan del otra mlembre de

ba prareja.

v Campo da Actuacién COMUNICACION, PROYECCION ¥ RECOMOCIMIENTO -
Plarees de Accion: Campaiias internas en las emprasas de sensibilizacidn sobra la
di¢riminatidn; Campatias internas para promover la presendia de muperes a
puestos de mayor responsabilidad; Canificacidn de Empresa colaboradora porla
lgualdad de Mujeres y Hombres,

TITUWLD TERCERD
Interpeataclon, Vighanda y Seguimlento de Conveng

ARTICULO 7a%- COMISION PARITARIA DE INTERPRETACHIN y VIGILANCIA.- De f
conformidad ¢on los establecide en & articuba B5.3.2) del vigante Estatube de los I-'I' ‘
Trabajatkores, s& constituird una comizidn paritara del Convenio, La Comisidn Paritania, Illl

s reunira dentro de los 15 dias siguientas a la dela publicaciin del Convenio en ¢l BOIB, |
&n cuya reunion guedardn designados sus miembros, setableciéndose el peograma de || |
trabajo, frecuencia de sus rewniones y demis condiiones que deban regir su fl
funcionamiento, \ {

Toda duda, clesthin o divergencid que surjda <on motivo de la interpretacion del
presente Convenbo, serd sometida a la Comisidn Padtaria de Inderpratacion y Vigilancia, .
Dicha Comisidn estard conztituida por dos embembros en rapresentacidn da la Fedaracidn /
de Servicios, Movikdad v Consumo de UGT {FeSMC-UGT-Balkeares), dos membras de la '
Faderacio de Servels de CCOO de les llles Balears y un miembro de USO: ¥ cnco J
riemBros en representacion de las Ovganizaciones Empresariales (4 de AFEDECOY 1 |/
para el canjunto da PIMECD, ASCOME-PIME MEMNORCA Y PIMEEF],

Al principio de cada reunkin, ambas paries deckdirdn, de mutuo acuerds, [as personas |
que daban actuar de Moderador y de Setratano de Actas,

A las reuniones que celsbra la Comiskén podedn agishir con woz, pare sin vobo, |m.— - | |IIL
expertos o expentas que las partes crean convenmntes, i

Ademas la Comiskan Intervendrd en todos agquellos asuntes atrlbuidos expresamente a
la misma an el presante Convenho. e

A periclon de cualguiera de Jas partes que susariben el presente Convenio Colectivo, la \
Comisicn deberd reunirse dentro de (o5 15 dias sigulentes a la fecha de reception de = § i
dicha peticion. \

Toda paticlon serd didgida @ través de afguna organizackon firmante del Cmnfenicr:‘%}k
domicilio 5ocial de esta Comiskdn Faritana de Interpre1acidn y vighancia del Convenio,
Colective del Comercie de et llbes Balears, cuyo domldlio v sede de reuniones queda
fijada &n kos locales del Tribunal de Arbitraje v Mediatién de las 1slas Balearss (TAMIB),
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site en 07003 - Palma, Avda, Comte de Sallent, 11 = 2¥ planta, teléforo 371 76 3545 y
fax 671 76 35 44,

ARTICULG 75¢- TAMIB.- Las discrepancias que no sean resueltas en el seno de la
Comisicn Paritania prevista en e5te Convenie Colactive se solventaran de acuerdo £on
los procadimientos regulados en el 1 Acuerds Interprofesional sobre la rencyacidn y
potenciacién del Trbunal de Acbitraje y Mediacion de las Isias Balearss (TAMIB],
publicado en e BOIB ndinero 18 de fecha 3 de febrere de 2005.

La solucitn da las conflickos colectivos asi como les de aplicacion « interpretacidn de
este Convenio Colective v cualquier otra conflicts individual que afecte a los
trabajadores incluidos en su ambite de aplicacion, e efectuard de acuarde con los
procedimlentos ragulados en el Il Acuerdo Interprofesional sobre |a renovackin y
potendacion del Tribunal de Arbitraje y Mediackin da fas 1slas Baleares [TAMIB),
sometigndose evpresamente ks partes firmantas de este Conwenio Cokttivo, en
representacidn de log trabajadoras y empresas comprendidos en el ambite de aplicacidn
personal del Convenky, a sus procadimientos.

ARTICULO T6E.- CONFLICTO EN RELACKON A LAS FUNCIONES FROFESIONALES.- Los
confllctos qua, evantualmanle, ce suscitan en ralacion a las funciones de los distintos
Puestos de Trabajo correspondientes a cada ung de kas Grupos Profesionales, sin
perjuicio de ks derschos de acudic a1a Jurisdicckon Social, seran expresamente materia
de mediacion en el seno del TAMIB.

DISPOSKION ADICHONAL 12 En 2l supuesto que <l presente Convenio Calective fuare
cbjeto de Impughacidn colectiva por cualquiers de las partes mtegrantes dela Comizidn
Megociadora v el Tribunal competente declarase nuks cualqulera de los articulas def
Conven|o, 52 pacta edpresamente gue al Convenio serd objeto de negodatidn an sy
tatalkdad.

DISPOSOON ADICKONAL 28.- CONCURRENCIA DE CONVENICS.- St alguna o algunas
actividades comerciales de |3 Comunidad Autdnoma de les llles Balears, se wieran
afectadas también por ctre Convenio de lgual o superior ambite territorial, las smpresas
y persenas trabajadoras de laz miemas e regiran, en un tado y con exclusrddad, por o

dispraesto €n ¢ presente Convenio, el

DISPOSICHIN ADIIONAL 21 DRGANG FARITARIO DE SALUD LABORAL.~

Las Organizaciones Empresarales y Sindicales firmanies d&l presants Convenio asumen
el comprambso de crearun drgand partarks, empresarial y sindical, en ¢l plaza maxima
de saizmasas a contar dasde |a firma del presente Convenio, cuyo objeto sea o fomento
de la nvestigacion, desarrolle y promocién de actiones tendentes 3 la mejora de |a salud
laboral y seguridad en el trabaj; en el sector de Comerdo,

Para dotar da recursas econdmbcos de carscter periddico a dicho organismd pant‘a}:nq,
se celebrara el oportuno convenio para la recaudacidn por la Tesorernia General de I-a
seguridad Sodal de 1as correspondientas aportaciaones sobre las cotizadiones shdales de

. ., Pagina¥2




las empresas del Sector, que ne podrén superar &) 0°05% de las bases de cotizacidn,
duranta el tiampo que 2@ attablezca de duracion de tal organksmno.

e pocta expresamente &l contenidg obligacional de esia dizposicion, que tendra la
misma vigencla inidal que 13 dal presente Convanbg Colactiva.

DISPOSICION ADICKOMAL 49 $& crears una Comision Paritaria empresarlal v sindical,
dentro del perlodo de vigencia del Convenio Colective, que e encargara de estudiar la
vlabilidad, en su caso, da fijar un plus salarial por razdn del nomero de trabajadares que
tenga censados una ampresa, asi come tambian Ia posible sllmnackon de bos grupos
profesionalas IB 1B,

DISPOSHION TRANSITORIA I: Los atrasps salaniakes devengados por la aplkacion del
presente Convenio Colectivo deberin sar satisfechos por [as empresas & sud personas
trabajadoras, como madmo, dentro de los tres meses siguiente a su firma, can suo
consiguietts cob2acidn 2 la Seguridad Sodal dentro del mes sigulents al de hacerse
efectivos,

DISPOSICION DEROGATORIA.- A I3 entrada en vigor del presente Convenic, queda
derogade et precedente v todos a4 anteriores al miksmao y todo elle de acverdo con al
Art. B6.4 de| Estatuto de los Trabajadores.

CLAUSULA ACLARATORIA PRIMERA.- El término empresa figuradc en el presente
Convenio correspondiente a los  articulat referdas al sepurs de  accidentes
cemplarmentaios ¥ a la jornada, hace referanca tamblén a cuakquier persona
representada o delegada por el mismo. Al misme tlempe hace referenda, al amparo del
Art, 1.1.] 2.) del Estatuto de los Trabajadores a woda persona Fsica o juridica, o
comunidades de blenes y demds figuras previstasen el Art. 35y concordantes def Cédigo
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ANEXO |

LLAMANMIENTO TRABAJADORES FUOS DISCONTINUOS Y
COMUNMACION A LA OFFINA DE EMPLED
(Art. 6.5 del Real Decreto 6251985, de 2 de Abell y articulo 15 Convenio Colactiva
de Comercin).

EMPREZA:

Denorminachkodn Sockal:

D.M.I, CIF & NIE n®:

de la Empresa:

Actividad:

Domiclllo y localidad:

Mamaro de cuanta da cotlrackin 3.5 Empresa:

HNombre y domicilio del centro de trabajo:

HNHamers de cuenta de cotlzackn 5.5 Empwesa, sb s& trata de distinta Froviocks o
Comunidad dtonoma:

A sfactos dea realizar al llarmamiento y, en B0 casa, pacantizands |3 poupacidn prevists an
el Convenio Colective de Comercio de Baleares, comunica ab trabajador O
TRABAJADORA;

TRAEAIADOR:

Nombre v apellidos:
Numard de afillackdn a 5.5
Fecha nacimiante D.M.I n® Comicilio v kocalidad

O, teniendo Vd. 3 condicion d¢ trabajador fijo discontmog de esta empresa, debera
SITIPETAr @ prascar tUs sarvichos:

Eldia.. .. ... Hastaeldiz........

Fecha, esta tiltima, en la que esta pré'g.-lsm concluyan las actividades para las que ha skla
contragddo. OBSERVACIONES: ||
o | P,

1 -.-.-'

# g
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"
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ANEXO NI
CONTRATO DE DURACION DETERMINADA CELEERADO AL AMPARD DEL ARTICULD 16
DEL CONVENIO QOLECTIVG DE COMERCHD DE LA COMUMIDAD AUTHHNCMA DE LAS
ISLAS BALEARES PERKIDO ABRIL 2019 MARZO 2023,
POR LA EMPRESA:
EL TRABAIADVIR:

Con la asistenciz legal en su case. de DYDMaL

adad,........... W0, — encaldadde..... ... .-'I

I'H'I
PECLARAN v CONVIEMEN @ Clus w) prasente conktrato celebrado al amparoe del Anticulo ( I
16 del Convenio Colectivo de Comerclo de | Comunidad Autdnoma de las Islas Bakeares, !
eh redacién con al articulo 15 17 a) del Texto Refundldo del Estatuto de los Trabajadores f.ff.'“x .
y del &rt. 2.1 ded R.0. 2720/98, de 18 de Diciembra, tiene POR OBIETO: Py l' :;',

.'I|

La realizacidn de trabajos o taredas con sustantvidad propia dentro de la actividad i
narmal de [as ampresas del sector exprasamante identificadas en el citado Are. 16 dal .
Conveniq Colectiva del sector consistente en:

- Campafias Genénicas y/o especiflcas. .
- Ferias,
- Exposiciones. {

~ Vantas promocionales o aspeciales. _
- hebalas. /
= Anvarsarios. |
- Actividad que contribuye 3 dar una mejor respuesta 3 las exigenciaz de la demanda
dentro del proceso da adaptacion de la emprasa, frante 2 3 oferta comerdal declvada

da I3 competancia an el sector. //‘
"N |

52 marcardn con (x} el o b recusdros correspondientes, pudiéndose explcar a——
continuacion las causas: S

Que rednen las condickones necasarias para la celsbrackon del presente contrato y, en |
consecuencly, acuerdan farmakzark con amreglo a las siguientes: ;

CLALSULAS 1
PRIMERA.- El trabajader contracads prastard sus sarvicios $omd..........oeeeee Lcon la /
categoria profesionalde ..o '
e EEEES—
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ANEXO Il

COMUNKADO DE INTERRUPCHIN DE LA ESECUCIGN DEL CONTRATO DE
TRABAJC DE LOS TRABAJADORES FIIOS IMSCONTINUOS

Sefior{a)

Medlante el presente escrita, a ks efectos previstos en el mimera 5, del articula 14, del
Rzal Decreto 52%/1935, de 2 de Abril, ke comunkamgs que al prédimg
i [ - T . Quedari interrumpkda la 2jecucksn de su contrato come fja
diztontinua o fijo discontinue, por habar concluide & pariods de actividad para & quea
fue acupado u ocupada, sin parjuicio da su reanndacion siguiente, de aCvenda con o
lagal yfo convendionalmeante establecido.

Sn otre particular,
LA EMPRESA El Trabajadorfa

j' Fecibi el duplicads
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SEGUNDA - La jormada de trabajo sera da ... horas de trabajo eledctive &n
codmputo anuzl, prestadas de.......... B, . «con los descanses que establece la Ley y
an particular ol Articula 22 dal Corwenio Colective de Comercia para el Comerclo da la
Comunidad Autencmna de las lles Babears.

TERCERA- La cuanlla de laretribucion por bodos bos concaptos, serdde Euros
brutos mensuales . que se distribuye entre los siguientas conceptos salariakes
: Salaric base, antigliedad, phus de tranzporte...

CUARTA.- La duracidn de las vacaciones sera de 31dias naturalas o su proporckn al
tiempo trabajada.

CUINTA.- Se establece un pariodo de prueba de.....enne La situacion de bala
médics por mcapacidad temporal por cuakyuier cavsa o matambdad SN interumpe
2l cdmputo del mizma. /

SEXTA- La duracidn apreximada e incierta del contrate serd de........... ¥ & I,'I
extenderd desde........ceeceee B v ciseae s | |

He |
SEFTIMA - El contrato s& ewtinguird e atuerdo con lo previcta en al art, 16 dal vigente g ‘ f
Corvenio Colective da Comercho da [a CAIB. '

OLTAVA.- En |0 ney prévisto an este contrato s& astara a bo dispuesto en la leglslacion

vigente que resulte de aplicackin y, panticularments en el articule 16 del Vigente
Convenio Colective dé Comarchy de la Comunidad Autdnomma de lae 13la: Baleares, s
Articula 15.1a) del Estatwio de kos Trabajadores v Artfcube 2.1 del Real Decrero 7
21720/1993, de 13 de Diciembre. /

NOVENA - Ef presente contrato e registrard en la Oficina de Empleo correspondiente.
DECIMAL- Los trabajadores al finalizar el contrato tendrén derecho & una compensadon
economica de 14 diag por afo de servicko en los términos previstos en el articule 16 del
Convenio Colectivo para el Comercie de la Comunidad Autdnoma de las klas Baleares. A
) |
CLAUSULAS ADICIONALES: _— T \
)
¥ para gque asi conste, se extiends este contrato por cuadruplicads ejemplar 2n el lugar i
¥ fecha a continuaddn indicados, firmanda las partes interesadas. |

E i s sy | FTTREE P, de 20.......... ) A'T‘T

EL TRABAJADOR, EL REPRESENTANTE LEGAL L& EMPRESA, h [

DEL TRABAJADOR \%&
;|
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ANEXD IV

COMUNICACIHIN DE EIECUCION DE JORNADA MREGULAR {Art. 32}

A la atenclbn del trabajador/a
DD s i e cmesrscmeinas cosmetscsopgi ; i e R e TR

En aplizacion de bo establecido en ¢l articula 22 del vigents Convania Colectivo Laboral
para el Comeric de Baleares, k comunicamos que a partlr deldia ................¥ hasta el
dia.....ore e o300 Jornada laboeal serd irregular, con armeghs 3 ko slguiante:

15.- La pnada maxima semanadl serdde . horas, I
29« Las horas Semanales que suparan las cuarenta, seran compensadas de (a sigulenta & !""F
forma {mdrquese lo que proceda): || |
A] Con reduccién de jornada diaria,

B] Con acumulacion de jprnada de exceso gua se acumulard on dias completos, i

31 Las Fechas de la compensaddn horaria serd [a sigulents:

A) A partle deldia ... realizard una jornada dariade ... horas, / ,
6] A partir del dig......... librard......... _dias en compensacidn de aicese de { |
jornada. /!
PRS- |
Lugar v facha .,
RECIB{
POR LA EMPRESA, EL TRABAJADIORS A by
(s .__\__L.
T
_' - I b K- B
OBSERVACIONES: i 4




ANEXD Y
SALARIO BASE ¥ DEMAS CONCEPTOS RETRIBUTIVOS A 1 DE ABRM DE 2014

TRt NP PROIFE OEL 1 Ay R AR BFLLREDE CIFRECID HORA, i el
BASE TIRANG FOMTE COMMBIRESTIVDS | TETIaE
Anse MLETC.C
L] gl ] EL L P E & 1T b 0UD4I2048
GRUFG 1
Profeacnal ds oficke ¥ S48 B 11 by .85
BT fersacing| A rashra [t 0 Mdmimistrabve Sdd G 10 54 L LrE) R
ch ImapnCh O 3 aMp e g ek,
Ewpongdor o raponedon a8 141, 5 A7 &85
Sueeiliar o qurrrurn_dn Bdd S 14 A pladery 6595
Pl [0 dl P i b5 du 14,4 107 B.98
Fapisr e i de Moy de 2 alos e b G 11 5 1007 _}: A
AL el
Ayudanta Ayudanis Seccah Parpteing b et 11,54 1007 (]
Joyg ARG T ] R L Bl 101 24 1307 685
Wicpkieni Bul5. 0 101 4 10.07 L]
Teaiovutin Sl 5 tnd I01.54 1t a7 ]
FomcapChon dhe rlabcancia A3 it 101,34 107 _Bas
Empaquetator o Emwasacyr Pt g 101,54 10,07 [
Enp s st oem o+ Ervasmdol s
Cotwwim 0 Cobredory Bl . Tl m_hd 10,07 E&5
: Audllar Exshodgrabintn TS 0154 007 B35
Cimnince elh et 101 54 TR OF B 95
Prifesonal Camican o Cambcary da 3°. Gad el 10154 1007 1,55
Profesional Pascadary o Fadepdars ds 3= g LT 101,84 1g.67 __BE5
Fralatodul Chafubeng o Chauler ds 3= Gl (L1} 1607 B35
Prafertinmal Pasdibii o Pasleleng te 34 G5 101 b4 10 47 B35
F iyl O Ayewdanie de ofian a5 LI 1007 B85
Seref s S 101,54 AL07 B 45
Podavy o Paders 2454 11 54 10,07 B3
Facjaadors o Fannaadior da aass fai o2T.68 10154 2.50 ETY
Puarrcond| mpiezy 02T A8 101 54 5.50 878
Woco o Moza p27.88 101,54 §.90 E78
Ay i e chdier o Ayudanda de | ——
Cindudind Fa) i 928 141 54 o 9.?;:1 o e




GRUFD PROFESMOMAL Al ZALARID | RPFLUS DE CF RECIO HORA mm!
EARE TRANSFORTRE DOMIMGOFES TS DOMINGOFESTIVOS
ArL42 it T GG
2 012013 8 NI a i nguig A 01/ 04R01%
GRU=0 N
Pref a2 1 WM 15 101 54 1083 H,.50
Wi S & AR il 2F e 1.00%,1E 100,24 10 &3 .50
D,
ICIRAhar flp et & Cefckeridiah P oo M 1 M1 E 100 54 1055 450
ISy Batar .00 1E 101,54 1pED 249
Aunsdante Coradars o Dol 100816 101.54 e £
Profs gl Caiikedra ¢ Canchry 24 1 D09 1E 01,54 1088 8,50
Profemongl Pascadenn o Pepcacera de 2 100918 10154 1086 g 50
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PARTES SIGNATARIAS:

REPRESENTACION EMPRESARIAL

REPRESENTACHIN SINDICAL

. 74 :
Por Afedeco: Pow FeSMC-UGT-Baleares
El Preskdente, o El Secretarlo Heneral
Antonio Gayd Gaya ﬂnmnm Eupete Gonziler
Por PIMECO: | Fnr‘F—EI"'m:m de Serveis CCOO lles
El Presidente \Y Balaars. =
0. Antonio Fuster BlhulEﬁl La Secretaria General, ’g‘
v Sikvia Moniejand Cofrecbs—_ -

> f#*

Por PIMEEF, Eivissa i Formentara:
0. losé Javier Mar] Hqg'rj ek

"Por ASCOME, MIVETA
0. Jordi Emc[';am'urla

En Palma, 3 18 de septiagmbre 2019
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